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RESUMEN 

La comprensión lectora constituye una competencia esencial para el desarrollo académico, 

social y cognitivo de los estudiantes; sin embargo, una de las principales dificultades en Educación 

Básica corresponde al nivel inferencial, debido a que requiere interpretar información implícita, 

establecer relaciones entre ideas y construir significados más allá del texto literal. En este contexto, las 

narrativas digitales interactivas representan una estrategia innovadora que integra texto, imágenes, 

sonidos, animaciones y recursos multimedia para favorecer procesos de lectura más dinámicos y 

significativos. El presente artículo analiza el uso de narrativas digitales interactivas como herramienta 

pedagógica para fortalecer la comprensión lectora inferencial en estudiantes de Educación Básica. La 

investigación se desarrolla bajo un enfoque mixto, considerando el impacto de estos recursos en 

habilidades como interpretación, formulación de hipótesis, análisis de personajes, relación causa-

efecto y pensamiento crítico. Los resultados evidencian que las narrativas digitales interactivas 

favorecen la motivación lectora, incrementan la participación estudiantil y mejoran la capacidad de 

inferir información a partir de elementos textuales y visuales. Se concluye que la integración de 

narrativas digitales constituye una estrategia efectiva para transformar la enseñanza de la lectura, 

promoviendo aprendizajes más interactivos, reflexivos y adaptados a las características de los 

estudiantes actuales. 

PALABRAS CLAVE: narrativas digitales, comprensión lectora inferencial, educación básica, 

lectura interactiva, tecnología educativa. 
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ABSTRACT 

Reading comprehension is an essential competence for students’ academic, social, and 

cognitive development; however, one of the main difficulties in Basic Education is the inferential level, 

as it requires interpreting implicit information, establishing relationships between ideas, and 

constructing meanings beyond literal text. In this context, interactive digital narratives represent an 

innovative strategy that integrates text, images, sounds, animations, and multimedia resources to 

promote more dynamic and meaningful reading processes. This article analyzes the use of interactive 

digital narratives as a pedagogical tool to strengthen inferential reading comprehension in Basic 

Education students. The research follows a mixed-method approach, considering the impact of these 

resources on skills such as interpretation, hypothesis formulation, character analysis, cause-effect 

relationships, and critical thinking. The results show that interactive digital narratives improve reading 

motivation, increase student participation, and enhance the ability to infer information from textual 

and visual elements. It is concluded that the integration of digital narratives represents an effective 

strategy to transform reading instruction, promoting more interactive, reflective, and student-

centered learning experiences. 

KEYWORDS: digital narratives, inferential reading comprehension, basic education, interactive 

reading, educational technology. 
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INTRODUCCIÓN 

La comprensión lectora constituye una de las competencias fundamentales dentro del proceso 

educativo, debido a que permite a los estudiantes interpretar información, construir significados y 

utilizar el conocimiento adquirido en diferentes contextos. En Educación Básica, desarrollar 

habilidades lectoras sólidas resulta indispensable para el aprendizaje de todas las áreas del 

conocimiento. 

Sin embargo, diversos estudios evidencian que muchos estudiantes presentan dificultades 

para alcanzar niveles superiores de comprensión, especialmente en la lectura inferencial, donde se 

requiere identificar información no explícita, establecer relaciones entre elementos del texto, 

interpretar intenciones del autor y formular conclusiones basadas en evidencias. 

Según Solé (1992), comprender un texto implica un proceso activo en el que el lector construye 

significado mediante la interacción entre sus conocimientos previos y la información proporcionada 

por el texto. Desde esta perspectiva, la lectura no consiste únicamente en decodificar palabras, sino 

en interpretar, analizar y reflexionar sobre los mensajes. 

En este contexto, las tecnologías digitales han generado nuevas formas de aproximación a la 

lectura mediante recursos interactivos que combinan diferentes lenguajes comunicativos. Las 

narrativas digitales integran elementos audiovisuales, hipertextuales e interactivos que permiten al 

lector participar activamente en la construcción de la historia. 

De acuerdo con Robin (2008), las narrativas digitales constituyen una combinación de recursos 

multimedia utilizados para contar historias mediante herramientas tecnológicas, favoreciendo 

procesos de comunicación más creativos y participativos. En educación, estas narrativas ofrecen 

posibilidades para desarrollar competencias cognitivas y comunicativas. 

Las narrativas digitales interactivas permiten que los estudiantes exploren historias donde 

pueden tomar decisiones, interpretar imágenes, analizar sonidos y relacionar diferentes elementos 

narrativos. Esta interacción favorece la construcción de inferencias al requerir que el lector conecte 

información explícita con conocimientos previos. 

La comprensión lectora inferencial implica procesos cognitivos complejos como predicción, 

interpretación, análisis de relaciones causa-efecto y formulación de hipótesis. Por ello, requiere 

estrategias pedagógicas que motiven al estudiante y lo involucren activamente en el proceso lector. 

Según Cassany (2006), leer implica comprender los significados que se encuentran detrás de 

las palabras y desarrollar una mirada crítica sobre los textos. Las herramientas digitales pueden 



Revista de Estudios Generales (REG). 
ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.3). julio- septiembre 2026 
DOI: 10.70577/reg.v5i3.848  
 

5 
Las obras que se publican en Revista REG  están bajo licencia internacional Creative  
Commons Atribución-NoComercial  

 

favorecer este proceso al ampliar las posibilidades de interacción y análisis de diferentes formas de 

representación. 

En Educación Básica, los estudiantes pertenecen a generaciones familiarizadas con ambientes 

digitales, por lo que la incorporación de narrativas interactivas puede contribuir a conectar las prácticas 

educativas con sus formas actuales de comunicación y aprendizaje. 

Además, estos recursos permiten atender diferentes estilos de aprendizaje al combinar 

elementos visuales, auditivos y textuales. La integración multimedia puede facilitar la comprensión de 

historias complejas y apoyar a estudiantes que presentan dificultades en la lectura tradicional. 

No obstante, el uso educativo de narrativas digitales requiere una planificación adecuada. La 

tecnología por sí sola no garantiza mejores aprendizajes; es necesario que el docente diseñe 

actividades orientadas al análisis, reflexión y construcción de significado. 

El papel del docente es fundamental como mediador del proceso lector, guiando a los 

estudiantes mediante preguntas, actividades de interpretación y estrategias metacognitivas que 

permitan aprovechar las posibilidades de los recursos digitales. 

A pesar de sus beneficios, existen desafíos relacionados con acceso tecnológico, formación 

docente, selección de contenidos digitales adecuados y equilibrio entre lectura tradicional e 

interactiva. Estos aspectos deben considerarse para lograr una implementación efectiva. 

Las narrativas digitales interactivas representan una oportunidad para transformar la 

enseñanza de la lectura, pasando de prácticas centradas en la reproducción de información hacia 

experiencias donde el estudiante interpreta, crea y participa activamente. 

En este sentido, analizar el impacto de las narrativas digitales interactivas en la comprensión 

lectora inferencial resulta relevante para identificar estrategias innovadoras que fortalezcan las 

competencias lectoras en Educación Básica. 

Por lo tanto, el presente artículo tiene como objetivo analizar la influencia de las narrativas 

digitales interactivas como herramienta pedagógica para fortalecer la comprensión lectora inferencial 

en estudiantes de Educación Básica, identificando sus aportes al desarrollo cognitivo, motivación 

lectora y pensamiento crítico. 

MÉTODOS MATERIALES 

La presente investigación se desarrolló bajo un enfoque mixto, debido a que integra 

métodos cuantitativos y cualitativos para analizar la influencia de las narrativas digitales interactivas 

en el fortalecimiento de la comprensión lectora inferencial en estudiantes de Educación Básica.  
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El componente cuantitativo permitió medir los cambios en las habilidades lectoras de los 

estudiantes antes y después de la aplicación de la estrategia digital, considerando capacidades 

como: 

Identificación de información implícita. 

Elaboración de inferencias. 

Interpretación de mensajes. 

Relación entre ideas del texto. 

Formulación de conclusiones. 

El componente cualitativo permitió comprender las experiencias de estudiantes y docentes 

durante el uso de narrativas digitales interactivas, considerando aspectos como: 

Motivación hacia la lectura. 

Participación durante las actividades. 

Interacción con recursos multimedia. 

Percepción sobre el aprendizaje lector. 

La combinación de ambos enfoques permitió analizar tanto los resultados medibles como 

las experiencias generadas durante el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

La investigación presentó un diseño cuasi experimental con alcance descriptivo y 

correlacional, debido a que se implementó una estrategia basada en narrativas digitales interactivas 

y posteriormente se analizaron sus efectos en la comprensión lectora inferencial.  

ANÁLISIS DE RESULTADOS 

Los resultados obtenidos permitieron analizar la influencia de las narrativas digitales 

interactivas como herramienta pedagógica para fortalecer la comprensión lectora inferencial en 

estudiantes de Educación Básica. 

La información fue recopilada mediante pruebas de comprensión lectora, encuestas 

estudiantiles, entrevistas docentes y fichas de observación durante la aplicación de actividades 

basadas en narrativas digitales interactivas. 

Los resultados evidencian que el uso de recursos digitales narrativos favorece la interpretación 

de información implícita, la formulación de hipótesis, el análisis de personajes y el desarrollo del 

pensamiento crítico. 
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Tabla 1.  

Nivel inicial de comprensión lectora inferencial 

Nivel de comprensión Frecuencia Porcentaje 

Bajo 50 41,7 % 

Medio 52 43,3 % 

Alto 18 15 % 

Total 120 100 % 

Fuente: Prueba diagnóstica aplicada a estudiantes. 

Análisis: 

Los resultados iniciales evidencian que la mayoría de estudiantes presentaba dificultades para 

interpretar información implícita, establecer relaciones entre ideas y formular conclusiones a partir de 

textos narrativos. 

Tabla 2.  

Comparación de comprensión lectora inferencial antes y después de la intervención 

Nivel Pretest Postest 

Bajo 41,7 % 10 % 

Medio 43,3 % 28,3 % 

Alto 15 % 61,7 % 

Fuente: Evaluación inicial y final. 

Análisis: 

Después de utilizar narrativas digitales interactivas se observa un incremento considerable del nivel 

alto de comprensión inferencial, demostrando que los recursos multimedia favorecen procesos 

cognitivos superiores. 

Tabla 3.  

Desarrollo de habilidades inferenciales 

Habilidad evaluada Antes Después 

Predicción de acontecimientos 52 % 89 % 

Interpretación de información implícita 48 % 91 % 

Relación causa-efecto 55 % 88 % 

Elaboración de conclusiones 50 % 86 % 

Fuente: Prueba de comprensión lectora. 
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Análisis: 

Los estudiantes mejoraron sus habilidades inferenciales debido a que las narrativas digitales 

promovieron la exploración, análisis y construcción activa de significados. 

Tabla 4.  

Motivación estudiantil hacia la lectura digital 

Nivel de motivación Frecuencia Porcentaje 

Alta 98 81,7 % 

Media 19 15,8 % 

Baja 3 2,5 % 

Fuente: Encuesta estudiantil. 

Análisis: 

La mayoría de estudiantes manifestó mayor interés hacia la lectura mediante formatos digitales debido 

a la incorporación de imágenes, sonidos, animaciones e interacción. 

Tabla 5.  

Percepción de estudiantes sobre narrativas digitales interactivas 

Aspecto evaluado Respuesta positiva 

Facilitan comprender historias complejas 93 % 

Ayudan a imaginar escenarios y personajes 95 % 

Incrementan el interés por leer 92 % 

Permiten participar activamente en la historia 94 % 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes. 

Análisis: 

Los estudiantes consideran que las narrativas interactivas transforman la lectura en una experiencia 

más dinámica, participativa y significativa. 

Tabla 6.  

Desarrollo del pensamiento crítico mediante lectura interactiva 

Habilidad crítica Antes Después 

Análisis de personajes 54 % 90 % 

Interpretación de mensajes 50 % 88 % 

Argumentación de opiniones 47 % 85 % 

Evaluación de decisiones narrativas 45 % 87 % 
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Fuente: Evaluación de desempeño lector. 

Análisis: 

La interacción con historias digitales permitió que los estudiantes reflexionaran sobre acciones, 

consecuencias y significados presentes en las narraciones. 

Tabla 7.  

Elementos digitales que favorecieron la comprensión lectora 

Recurso utilizado Nivel de aporte percibido 

Imágenes interactivas 92 % 

Animaciones 88 % 

Audios narrativos 85 % 

Preguntas dentro de la historia 94 % 

Fuente: Encuesta estudiantil. 

Análisis: 

Los estudiantes identificaron que los elementos interactivos facilitan la comprensión al complementar 

la información escrita con diferentes formas de representación. 

Tabla 8.  

Percepción docente sobre beneficios pedagógicos 

Beneficio identificado Docentes que lo reconocen 

Mejora la comprensión lectora 100 % 

Aumenta la participación estudiantil 95 % 

Favorece aprendizajes significativos 100 % 

Fortalece habilidades interpretativas 95 % 

Fuente: Entrevista docente. 

Análisis: 

Los docentes consideran que las narrativas digitales constituyen una estrategia efectiva para superar 

dificultades relacionadas con la comprensión inferencial. 

Tabla 9.  

Dificultades identificadas durante la implementación 

Dificultad Porcentaje 

Limitaciones de conectividad 60 % 

Falta de dispositivos tecnológicos 55 % 
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Necesidad de capacitación docente 65 % 

Tiempo para diseñar actividades digitales 50 % 

Fuente: Entrevista docente. 

Análisis: 

La implementación de narrativas digitales requiere fortalecer la infraestructura tecnológica y la 

formación docente para garantizar un uso pedagógico adecuado. 

Tabla 10.  

Impacto general de las narrativas digitales interactivas 

Variable evaluada Promedio inicial Promedio final 

Comprensión inferencial 5,6/10 8,9/10 

Interpretación textual 5,5/10 8,7/10 

Motivación lectora 6,0/10 9,1/10 

Pensamiento crítico 5,4/10 8,6/10 

Fuente: Elaboración propia. 

Los resultados demuestran que las narrativas digitales interactivas tienen un impacto positivo 

en el fortalecimiento de la comprensión lectora inferencial en estudiantes de Educación Básica. 

El incremento significativo observado después de la intervención evidencia que los estudiantes 

logran mejores niveles de interpretación cuando participan en experiencias lectoras donde pueden 

interactuar con elementos visuales, auditivos y narrativos. 

Las narrativas digitales favorecieron procesos cognitivos complejos como anticipación, 

análisis, formulación de hipótesis y construcción de significados. Estos resultados indican que la lectura 

deja de ser una actividad pasiva y se convierte en un proceso activo de exploración. 

Asimismo, el aumento de la motivación demuestra que los formatos digitales pueden acercar 

la lectura a los intereses actuales de los estudiantes, generando mayor disposición para participar y 

comprender textos. 

Los resultados confirman que la tecnología, integrada con una adecuada mediación docente, 

puede convertirse en una herramienta efectiva para desarrollar competencias lectoras superiores y 

fortalecer el pensamiento crítico. 

En conclusión, las narrativas digitales interactivas representan una estrategia innovadora para 

mejorar la comprensión lectora inferencial, debido a que combinan recursos tecnológicos, 

participación activa y construcción significativa del conocimiento. 
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DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en esta investigación evidencian que las narrativas digitales 

interactivas constituyen una estrategia pedagógica efectiva para fortalecer la comprensión lectora 

inferencial en estudiantes de Educación Básica, debido a que favorecen procesos cognitivos 

relacionados con interpretación, análisis, predicción y construcción de significados. 

Los hallazgos muestran una mejora significativa en la capacidad de los estudiantes para 

identificar información implícita, establecer relaciones entre elementos narrativos y formular 

conclusiones fundamentadas. Estos resultados coinciden con los planteamientos de Solé (1992), quien 

sostiene que la comprensión lectora es un proceso activo donde el lector construye significado 

mediante la interacción entre sus conocimientos previos y la información proporcionada por el texto. 

El incremento del nivel alto de comprensión inferencial después de la aplicación de narrativas 

digitales demuestra que los estudiantes desarrollan mejores habilidades lectoras cuando participan en 

experiencias interactivas que requieren interpretación y reflexión. La incorporación de imágenes, 

sonidos, animaciones y decisiones narrativas permite ampliar las posibilidades de comprensión más 

allá del texto escrito. 

Estos resultados se relacionan con la propuesta de Mayer (2021) sobre el aprendizaje 

multimedia, quien señala que la combinación organizada de elementos visuales y verbales puede 

favorecer la construcción de representaciones mentales más completas y facilitar la comprensión de 

contenidos complejos. 

Uno de los principales aportes identificados fue el fortalecimiento de la capacidad de realizar 

inferencias. Los estudiantes lograron anticipar acontecimientos, interpretar intenciones de personajes, 

establecer relaciones causa-efecto y deducir información no expresada directamente en los textos. 

La lectura inferencial requiere que el estudiante vaya más allá de la información literal y utilice 

sus conocimientos previos para construir nuevos significados. En este sentido, las narrativas digitales 

interactivas proporcionan escenarios donde el lector debe analizar pistas, tomar decisiones y 

relacionar diferentes elementos narrativos. 

Los resultados coinciden con Cassany (2006), quien plantea que leer implica interpretar 

discursos, reconocer significados implícitos y desarrollar una postura crítica frente a los textos. Desde 

esta perspectiva, las herramientas digitales pueden ampliar las oportunidades para desarrollar lectores 

más reflexivos. 

Asimismo, el aumento de la motivación estudiantil evidencia que las narrativas digitales 

generan una relación más cercana entre las prácticas lectoras escolares y las formas actuales de 
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interacción de los estudiantes con la tecnología. La lectura deja de percibirse como una actividad 

mecánica y se convierte en una experiencia participativa. 

La interactividad representa uno de los elementos diferenciadores de las narrativas digitales, 

ya que permite que el estudiante tenga un papel activo dentro de la historia. La posibilidad de explorar 

escenarios, tomar decisiones y recibir retroalimentación favorece una mayor implicación cognitiva y 

emocional. 

Estos resultados guardan relación con los estudios sobre narrativas digitales de Robin (2008), 

quien señala que la integración de recursos multimedia en la construcción de historias favorece 

procesos comunicativos más creativos y participativos, especialmente en contextos educativos. 

Otro aspecto relevante corresponde al fortalecimiento del pensamiento crítico. Los 

estudiantes no solo comprendieron la trama de las historias, sino que analizaron comportamientos de 

personajes, evaluaron decisiones y construyeron opiniones argumentadas. 

Esto demuestra que las narrativas digitales pueden contribuir al desarrollo de competencias 

superiores, ya que requieren interpretar información, valorar alternativas y justificar respuestas, 

habilidades fundamentales para la formación académica. 

Sin embargo, los resultados también evidencian que el uso de narrativas digitales requiere una 

adecuada mediación docente. La tecnología por sí sola no garantiza mejoras en comprensión lectora; 

es necesario diseñar actividades orientadas al análisis, reflexión y metacognición. 

El docente cumple un papel esencial como guía del proceso lector, formulando preguntas, 

orientando discusiones y promoviendo estrategias que permitan a los estudiantes comprender 

profundamente los textos digitales. 

Los desafíos identificados relacionados con conectividad, disponibilidad de dispositivos y 

capacitación docente coinciden con investigaciones sobre integración tecnológica educativa, donde se 

destaca que la innovación requiere condiciones institucionales adecuadas. 

La formación docente en competencias digitales resulta indispensable para aprovechar las 

posibilidades pedagógicas de las narrativas interactivas. El profesor debe ser capaz de seleccionar 

recursos adecuados, evaluar su calidad y vincularlos con objetivos curriculares específicos. 

Además, es necesario mantener un equilibrio entre lectura digital y lectura tradicional. Las 

narrativas digitales no deben reemplazar completamente los textos impresos, sino complementar las 

estrategias lectoras mediante nuevas formas de representación y participación. 
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La investigación confirma que las narrativas digitales interactivas permiten atender diferentes 

estilos de aprendizaje al integrar estímulos visuales, auditivos y textuales. Esta característica favorece 

la inclusión educativa al ofrecer múltiples caminos para acceder a la comprensión. 

Desde una perspectiva pedagógica, estas herramientas representan una oportunidad para 

transformar la enseñanza de la lectura, pasando de modelos centrados en la reproducción de 

información hacia experiencias donde los estudiantes interpretan, crean y reflexionan. 

Finalmente, los resultados permiten afirmar que las narrativas digitales interactivas 

constituyen una estrategia innovadora para fortalecer la comprensión lectora inferencial en Educación 

Básica. Su efectividad depende de la integración equilibrada entre tecnología, metodología y 

acompañamiento docente. 

En conclusión, cuando las narrativas digitales son utilizadas con una intención pedagógica 

clara, favorecen lectores más activos, críticos y capaces de construir significados complejos a partir de 

diferentes formas de comunicación. 
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CONCLUSIONES 

La investigación permitió determinar que las narrativas digitales interactivas constituyen una 

estrategia pedagógica efectiva para fortalecer la comprensión lectora inferencial en estudiantes de 

Educación Básica, debido a que favorecen procesos cognitivos superiores relacionados con 

interpretación, análisis, predicción y construcción de significados. 

Se comprobó que el uso de narrativas digitales mejora significativamente la capacidad de los 

estudiantes para comprender información implícita, establecer relaciones entre ideas, interpretar 

acciones de personajes y formular conclusiones fundamentadas. La interacción con recursos 

multimedia permite que los estudiantes desarrollen una lectura más profunda y reflexiva. 

Los resultados evidenciaron que las narrativas digitales interactivas incrementan la motivación 

hacia la lectura, debido a que incorporan elementos visuales, auditivos y participativos que generan 

experiencias más atractivas para los estudiantes. Esta característica favorece una mayor disposición 

para participar activamente en los procesos lectores. 

Se concluye que la interactividad transforma la lectura tradicional en una experiencia dinámica 

donde el estudiante asume un papel protagonista. La posibilidad de explorar historias, tomar 

decisiones y analizar diferentes escenarios fortalece la autonomía y la participación durante el 

aprendizaje. 

Asimismo, se determinó que estas herramientas favorecen el desarrollo del pensamiento 

crítico, ya que los estudiantes deben interpretar situaciones, evaluar comportamientos, relacionar 

acontecimientos y argumentar sus respuestas a partir de evidencias presentes en la narrativa. 

La investigación confirma que la comprensión lectora inferencial requiere estrategias que 

permitan superar la lectura literal y promover procesos de análisis más complejos. Las narrativas 

digitales ofrecen oportunidades para que los estudiantes construyan significados mediante la 

interacción entre texto, imágenes, sonidos y conocimientos previos. 

Se evidenció que el papel del docente continúa siendo fundamental en la implementación de 

recursos digitales. La tecnología debe estar acompañada de una planificación pedagógica adecuada, 

preguntas orientadoras y actividades de reflexión que permitan convertir la experiencia digital en 

aprendizaje significativo. 

Además, se identificó que las principales dificultades para la aplicación de narrativas digitales 

están relacionadas con conectividad, disponibilidad de dispositivos tecnológicos y necesidad de 

fortalecer la competencia digital docente. Estos factores deben ser considerados para garantizar una 

integración efectiva y equitativa. 



Revista de Estudios Generales (REG). 
ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.3). julio- septiembre 2026 
DOI: 10.70577/reg.v5i3.848  
 

15 
Las obras que se publican en Revista REG  están bajo licencia internacional Creative  
Commons Atribución-NoComercial  

 

Se concluye que las narrativas digitales interactivas no reemplazan las estrategias tradicionales 

de lectura, sino que las complementan mediante nuevas formas de representación y participación. La 

combinación de diferentes recursos favorece una enseñanza lectora más inclusiva y adaptada a las 

características de los estudiantes actuales. 

Finalmente, se establece que las narrativas digitales interactivas representan una alternativa 

innovadora para fortalecer la comprensión lectora inferencial en Educación Básica, porque integran 

tecnología, creatividad y procesos cognitivos que permiten formar lectores más críticos, autónomos y 

capaces de interpretar diversos tipos de textos. 

La incorporación adecuada de estas herramientas dentro del currículo educativo contribuye al 

desarrollo de competencias comunicativas necesarias para enfrentar los desafíos académicos y 

sociales del siglo XXI. 
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