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RESUMEN

La desercién escolar constituye una problematica educativa compleja que afecta la
continuidad de las trayectorias académicas de los estudiantes de Bachillerato, generando
consecuencias sociales, econdmicas y personales. Los factores asociados al abandono escolar incluyen
bajo rendimiento académico, inasistencia, dificultades socioemocionales, escasa participacion
educativa y condiciones familiares que pueden limitar la permanencia dentro del sistema educativo.
En este contexto, la analitica de aprendizaje surge como una estrategia innovadora que permite
recopilar, procesar e interpretar datos educativos con el propdsito de identificar tempranamente
estudiantes en situacién de riesgo. Mediante el andlisis de indicadores académicos y conductuales,
estas herramientas pueden proporcionar informacidn relevante para orientar intervenciones
preventivas y fortalecer la toma de decisiones institucionales. El presente articulo tiene como objetivo
analizar la aplicacion de la analitica de aprendizaje como estrategia de alerta temprana para prevenir
la desercidn escolar en estudiantes de Bachillerato. La investigacion se desarrollé bajo un enfoque
mixto, con disefilo no experimental y alcance descriptivo-propositivo. Se analizaron variables
relacionadas con rendimiento académico, asistencia, participacion estudiantil, cumplimiento de
actividades y factores contextuales. Los resultados evidencian que los principales indicadores
asociados al riesgo de desercidn corresponden al descenso del rendimiento académico, ausencias
frecuentes, baja participacion, incumplimiento de tareas y dificultades sociofamiliares. Asimismo, se
identifica que los sistemas de alerta temprana basados en analitica de aprendizaje pueden fortalecer
la capacidad institucional para intervenir antes de que ocurra el abandono escolar. Se concluye que la
analitica de aprendizaje representa una herramienta estratégica para desarrollar procesos educativos
preventivos, permitiendo identificar sefiales de riesgo, personalizar intervenciones y mejorar la
permanencia estudiantil. Sin embargo, su implementacidon requiere capacitacién docente,
infraestructura tecnolégica adecuada y uso ético de los datos educativos.

PALABRAS CLAVE: analitica de aprendizaje, alerta temprana, desercion escolar, bachillerato,

inteligencia artificial educativa.
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ABSTRACT

School dropout is a complex educational problem that affects students’ academic trajectories,
generating social, economic, and personal consequences. Factors associated with dropout include low
academic performance, absenteeism, socio-emotional difficulties, low educational engagement, and
family conditions that may limit students’ permanence in the educational system. In this context,
learning analytics emerges as an innovative strategy that allows the collection, processing, and
interpretation of educational data to identify students at risk at an early stage. Through the analysis of
academic and behavioral indicators, these tools can provide relevant information to guide preventive
interventions and strengthen institutional decision-making. This article aims to analyze the application
of learning analytics as an early warning strategy to prevent school dropout among high school
students. The research followed a mixed-method approach with a non-experimental design and
descriptive-propositive scope. Variables related to academic performance, attendance, student
engagement, completion of activities, and contextual factors were analyzed. The results show that the
main indicators associated with dropout risk are declining academic performance, frequent absences,
low participation, incomplete assignments, and socio-family difficulties. Likewise, early warning
systems based on learning analytics can strengthen institutional capacity to intervene before dropout
occurs. It is concluded that learning analytics represents a strategic tool for developing preventive
educational processes, enabling risk identification, personalized interventions, and improved student
retention. However, implementation requires teacher training, adequate technological infrastructure,
and ethical use of educational data.

KEYWORDS: learning analytics, early warning systems, school dropout, high school education,

educational artificial intelligence.
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INTRODUCCION

La permanencia escolar durante la etapa de Bachillerato representa un desafio importante
para los sistemas educativos debido a que esta etapa coincide con cambios académicos, personales y
sociales que pueden influir en la continuidad educativa de los estudiantes. La desercion escolar no
constituye Unicamente la interrupcion de los estudios, sino un fendmeno asociado a multiples factores
gue interactian dentro y fuera del contexto educativo.

Entre las principales causas relacionadas con el abandono escolar se encuentran el bajo
rendimiento académico, la acumulacién de asignaturas pendientes, la inasistencia frecuente, la falta
de motivacidn, dificultades econdmicas, responsabilidades familiares y problemas socioemocionales.
Debido a esta complejidad, la prevencion de la desercidn requiere superar estrategias tradicionales
basadas Unicamente en resultados finales y avanzar hacia mecanismos de identificacién temprana.

Tradicionalmente, las instituciones educativas han utilizado indicadores como calificaciones
finales, reportes disciplinarios y registros de asistencia para detectar estudiantes con dificultades. Sin
embargo, estos mecanismos suelen identificar el problema cuando el riesgo ya se encuentra avanzado,
reduciendo las posibilidades de intervencién oportuna.

La transformacion digital educativa ha permitido el desarrollo de herramientas capaces de
analizar grandes cantidades de informacion generada durante los procesos educativos. Dentro de estas
herramientas destaca la analitica de aprendizaje (Learning Analytics), definida como el proceso de
medicion, recopilacion, analisis y presentacion de datos sobre estudiantes y sus contextos con el
proposito de comprender y mejorar los procesos de aprendizaje.

Segun Siemens y Long (2021), la analitica de aprendizaje permite transformar los datos
educativos en conocimiento Util para mejorar la toma de decisiones y comprender patrones
relacionados con el comportamiento académico de los estudiantes.

En el nivel de Bachillerato, la analitica de aprendizaje puede utilizar diferentes indicadores para
identificar sefiales tempranas de riesgo, entre ellos:

e Variacién del rendimiento académico.

e Disminucion de asistencia.

e Baja participacion en actividades.

e Incumplimiento de tareas.

e Uso limitado de plataformas educativas.

e Cambios en patrones de comportamiento académico.

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Commons Atribucion-NoComercial




Revista de Estudios Generales (REG). R c’

ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.3). julio- septiembre 2026 Revista Muttidisciplinar
DOI: 10.70577/reg.v513.953

La integracién de estos datos permite construir sistemas de alerta temprana capaces de
identificar estudiantes que requieren acompafnamiento antes de abandonar sus estudios.

De acuerdo con Romero y Ventura (2021), la mineria de datos educativos permite descubrir
patrones dentro de grandes voliumenes de informacion académica, facilitando la prediccién de
situaciones de riesgo y el disefio de estrategias educativas personalizadas.

Los sistemas de alerta temprana basados en analitica de aprendizaje representan una
transicion desde modelos reactivos hacia modelos preventivos. En lugar de esperar que el estudiante
abandone o presente fracaso académico, las instituciones pueden identificar sefales iniciales y aplicar
acciones de apoyo.

Sin embargo, la implementacion de estas herramientas requiere considerar que los datos por
si solos no explican completamente la realidad educativa del estudiante. Un mismo patrén académico
puede tener diferentes causas, por lo que la interpretacion docente continta siendo fundamental.

Segun Zawacki-Richter et al. (2021), las tecnologias basadas en inteligencia artificial y analisis
de datos pueden fortalecer los procesos educativos cuando funcionan como apoyo para docentes e
instituciones, manteniendo la supervisién humana y criterios pedagdgicos.

Asimismo, la utilizacién de datos estudiantiles requiere establecer principios éticos
relacionados con privacidad, seguridad y transparencia. La informacién recopilada debe utilizarse para
generar oportunidades de apoyo y no para etiquetar o limitar las posibilidades educativas de los
estudiantes.

En el contexto del Bachillerato ecuatoriano, donde la permanencia estudiantil constituye un
desafio institucional, la analitica de aprendizaje puede convertirse en una herramienta estratégica para
fortalecer los procesos de seguimiento y acompanamiento académico.

Por ello, el presente articulo tiene como objetivo analizar la analitica de aprendizaje como
estrategia de alerta temprana para prevenir la desercién escolar en estudiantes de Bachillerato,
identificando variables predictoras del riesgo y proponiendo mecanismos institucionales de
intervencion preventiva.

METODOS MATERIALES

La presente investigaciéon se desarrolld bajo un enfoque mixto, debido a que integré
métodos cuantitativos y cualitativos con el propdsito de analizar los factores asociados a la desercion
escolar y establecer la utilidad de la analitica de aprendizaje como estrategia de alerta temprana en

estudiantes de Bachillerato.
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El enfoque cuantitativo permitid recopilar y analizar informacién relacionada con
indicadores académicos y conductuales de los estudiantes, tales como rendimiento académico,
asistencia, participacion escolar, cumplimiento de actividades y permanencia educativa.

Por otra parte, el enfoque cualitativo permitidé interpretar la percepcion de docentes y
directivos sobre los mecanismos actuales de seguimiento estudiantil, las estrategias utilizadas para
prevenir la desercion escolar y la necesidad de incorporar herramientas tecnoldgicas basadas en
analisis de datos.

La investigacion presentd un disefio no experimental, debido a que las variables fueron
observadas dentro de su contexto educativo natural sin manipulacion directa.

Asimismo, tuvo un alcance descriptivo-propositivo, debido a que permitio:

e Identificar los principales factores asociados a la desercidn escolar.
e Analizar el uso actual de informaciéon educativa.

e Diseflar una estrategia de alerta temprana basada en analitica de aprendizaje.

ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos permitieron analizar los principales factores asociados al riesgo de
desercién escolar en estudiantes de Bachillerato, asi como la percepcién de docentes y directivos
respecto a la utilidad de la analitica de aprendizaje como estrategia de alerta temprana.

La informacion fue recopilada mediante una encuesta aplicada a 25 participantes (5 directivos
y 20 docentes) pertenecientes a instituciones educativas de Bachillerato. El analisis considerd variables
relacionadas con rendimiento académico, asistencia, participacién estudiantil, factores contextuales,
uso de datos educativos y aceptacién de sistemas de alerta temprana.

Los datos fueron procesados mediante estadistica descriptiva, utilizando frecuencias vy
porcentajes con el propdsito de identificar tendencias relacionadas con la prevencion del abandono
escolar y laimplementacién de herramientas basadas en analitica educativa.

Tabla 1.

Percepcidn sobre la presencia de riesgo de desercidn escolar en estudiantes de Bachillerato

Nivel de riesgo Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 16 %
Medio 14 56 %
Alto 7 28 %
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Total 25 100 %

Fuente: Encuesta aplicada a docentes y directivos.

Anilisis:

Los resultados evidencian que el 56 % de los participantes considera que existe un nivel medio
de riesgo de desercion escolar dentro de la institucién, mientras que el 28 % identifica un nivel alto.

Estos datos reflejan que el abandono escolar no constituye un evento repentino, sino un
proceso que generalmente presenta sefales previas relacionadas con cambios en el desempefio
académico, asistencia y participacion estudiantil.

La identificacién temprana de estas sefiales mediante analitica de aprendizaje puede permitir
que las instituciones intervengan antes de que el estudiante abandone sus estudios.

Tabla 2.

Principales factores asociados al riesgo de desercién escolar

Factor identificado Porcentaje
Bajo rendimiento académico 96 %
Inasistencia frecuente 92 %
Falta de motivacion estudiantil 84 %
Incumplimiento de actividades académicas 80 %
Problemas familiares o sociales 76 %

Fuente: Encuesta aplicada.

Anilisis:

Los resultados muestran que el bajo rendimiento académico constituye el principal factor
asociado al riesgo de desercion escolar, seguido de la inasistencia frecuente.

Sin embargo, los datos evidencian que la desercidn escolar responde a multiples causas,
debido a que factores académicos, personales y sociales interactian durante la trayectoria educativa.

Por esta razén, una estrategia basada en analitica de aprendizaje debe integrar diferentes
indicadores y no limitarse Unicamente a las calificaciones.

Tabla 3.

Indicadores utilizados actualmente para identificar estudiantes en riesgo

Indicador utilizado Porcentaje
Calificaciones académicas 96 %
Registro de asistencia 92 %
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Observacién docente 88 %
Comunicacion con representantes 76 %
Plataformas de andlisis predictivo 20%

Fuente: Encuesta aplicada.

Analisis:

Los resultados muestran que las instituciones utilizan principalmente métodos tradicionales
para identificar estudiantes en riesgo, destacando las calificaciones y el control de asistencia.

Sin embargo, solamente el 20 % de los participantes sefiala utilizar herramientas predictivas o
sistemas basados en analisis de datos.

Esto evidencia una oportunidad de mejora, debido a que la analitica de aprendizaje permite
procesar informacidn histérica y generar alertas antes de que ocurra la desercion.

Tabla 4.

Variables consideradas importantes para un sistema de alerta temprana

Variable analizada Importancia percibida
Historial académico 96 %
Asistencia escolar 92 %
Resultados de evaluaciones 88 %
Participacion estudiantil 84 %
Situacién familiar y social 76 %

Fuente: Encuesta aplicada.

Anilisis:

Los participantes consideran que el historial académico es la variable mas importante para
identificar riesgo de desercion.

No obstante, también reconocen la importancia de incorporar variables relacionadas con
asistencia, participacion y contexto del estudiante.

Estos resultados respaldan la necesidad de construir modelos integrales donde diferentes
fuentes de informacidn permitan generar una evaluacion mas completa del riesgo.

Tabla 5.

Nivel de utilizacion institucional de datos educativos

Nivel de utilizaciéon Frecuencia Porcentaje

Bajo 7 28 %
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Medio 13 52 %
Alto 5 20%
Total 25 100 %

Fuente: Encuesta aplicada.

Analisis:

El 52 % de los participantes considera que la institucion utiliza los datos educativos en un nivel
medio.

Esto indica que existen registros académicos disponibles, pero su uso se orienta
principalmente hacia procesos administrativos y evaluativos.

La analitica de aprendizaje permite ampliar esta utilizacién mediante el andlisis de patrones,
generacion de indicadores y prediccion de posibles situaciones de riesgo.

Tabla 6.

Beneficios esperados de la analitica de aprendizaje como alerta temprana

Beneficio identificado Porcentaje positivo
Identificacidn anticipada del riesgo 92 %
Mejor seguimiento estudiantil 88 %
Intervenciones personalizadas 88 %
Apoyo a la toma de decisiones docentes 84 %
Reduccién de la desercion escolar 80 %

Fuente: Encuesta aplicada.

Anilisis:

Los resultados evidencian una percepcién favorable sobre los beneficios de implementar
analitica de aprendizaje.

La identificaciéon anticipada del riesgo constituye el principal beneficio reconocido por los
participantes, debido a que permite actuar antes de que el estudiante abandone el sistema educativo.

Ademads, estas herramientas pueden fortalecer la planificacién institucional y mejorar la
asignacién de recursos de acompafamiento.

Tabla 7.

Limitaciones para implementar sistemas de alerta temprana

Limitacién identificada Porcentaje

Falta de capacitacion docente 88 %
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Infraestructura tecnoldgica limitada 80 %
Falta de plataformas integradas 76 %
Proteccion de datos estudiantiles 72 %
Resistencia al cambio tecnolégico 60 %

Fuente: Encuesta aplicada.

Anilisis:

La principal limitacién identificada corresponde a la falta de capacitacién docente.

Estos resultados muestran que la implementacion de analitica de aprendizaje no depende
Unicamente de disponer de tecnologia, sino también de contar con profesionales capaces de
interpretar los datos y transformarlos en estrategias educativas.

Asimismo, se identifican desafios relacionados con infraestructura y proteccién de
informacioén.

Tabla 8.

Aceptacion de la analitica de aprendizaje como estrategia de alerta temprana

Nivel de aceptacion Frecuencia Porcentaje
Baja 2 8%

Media 6 24 %

Alta 17 68 %

Total 25 100 %

Fuente: Elaboracidén propia.

Anilisis:

Los resultados muestran que el 68 % de los participantes presenta una alta aceptacion hacia
la implementacién de sistemas de alerta temprana basados en analitica de aprendizaje.

Esta aceptacidn evidencia que docentes y directivos reconocen la importancia de contar con
herramientas que permitan mejorar el seguimiento estudiantil y fortalecer la prevencién de la
desercion escolar.

Anadlisis general de resultados

Los resultados obtenidos permiten establecer que la desercidn escolar en estudiantes de
Bachillerato estd relacionada con diversos factores académicos y contextuales que requieren un
seguimiento permanente.

Actualmente, las instituciones educativas identifican el riesgo principalmente mediante

métodos tradicionales como calificaciones y asistencia; sin embargo, estos mecanismos presentan
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limitaciones debido a que pueden detectar las dificultades cuando el proceso de abandono ya estd
avanzado.

La analitica de aprendizaje como estrategia de alerta temprana permite fortalecer la
prevencion mediante:

e Integracidon de datos académicos y contextuales.
e |dentificacidn de patrones de riesgo.

e Generacion de alertas oportunas.

e Seguimiento personalizado.

e Disefio de intervenciones preventivas.

Los resultados respaldan la implementacién de sistemas de analitica educativa como
herramientas complementarias para mejorar la permanencia estudiantil, siempre considerando la
interpretacion docente, la capacitacion institucional y el uso responsable de los datos.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacién evidencian que la desercién escolar en
estudiantes de Bachillerato constituye un fendmeno complejo que responde a la interaccién de
multiples factores académicos, personales, familiares e institucionales. Los hallazgos muestran que
variables como el bajo rendimiento académico, la inasistencia frecuente, la falta de motivacién, el
incumplimiento de actividades y las dificultades sociofamiliares representan sefiales importantes que
pueden anticipar una posible interrupcién de la trayectoria educativa.

Estos resultados coinciden con los planteamientos de Romero y Ventura (2021), quienes
sefialan que la analitica educativa permite aprovechar los datos generados dentro de los procesos
escolares para identificar patrones relacionados con el desempefio estudiantil. Desde esta perspectiva,
los registros académicos dejan de ser Unicamente instrumentos administrativos y se convierten en
fuentes de informacidn estratégica para la prevencidn de dificultades educativas.

Uno de los principales hallazgos de la investigacion corresponde a la importancia del
rendimiento académico y la asistencia como indicadores tempranos de riesgo de desercién. Los
docentes y directivos participantes consideran que las calificaciones y los registros de asistencia
permiten identificar cambios significativos en la trayectoria del estudiante. Esta evidencia coincide con
los estudios relacionados con sistemas de alerta temprana, donde los indicadores académicos
histéricos representan elementos fundamentales para anticipar situaciones de riesgo escolar.

Sin embargo, los resultados también demuestran que la desercion escolar no puede explicarse

Unicamente mediante factores académicos. La influencia de aspectos motivacionales, familiares y
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sociales evidencia que el abandono educativo es un proceso progresivo donde intervienen diferentes
condiciones que afectan la permanencia del estudiante.

En este sentido, una estrategia basada en analitica de aprendizaje debe superar modelos
centrados Unicamente en las calificaciones y considerar una visidn integral del estudiante. La
incorporacion de variables como participacién, cumplimiento de actividades, interaccién educativa y
contexto familiar permite construir perfiles de riesgo mds completos y generar intervenciones mas
pertinentes. Segun Siemens y Long (2021), la analitica de aprendizaje tiene como propdsito
transformar los datos educativos en conocimiento util para comprender y mejorar los procesos de
aprendizaje. Bajo este enfoque, los sistemas de alerta temprana permiten identificar sefiales de riesgo
antes de que el abandono escolar ocurra, facilitando una intervencién preventiva.

Los resultados evidencian que actualmente las instituciones educativas utilizan principalmente
estrategias tradicionales para identificar estudiantes en riesgo, como revision de calificaciones, control
de asistencia y observacién docente. Aunque estos mecanismos contindan siendo importantes,
presentan limitaciones debido a que generalmente permiten detectar dificultades cuando estas ya han
afectado significativamente el desempefio académico.

La implementacidon de sistemas de alerta temprana basados en analitica de aprendizaje
permite cambiar esta perspectiva hacia un modelo preventivo. La institucién puede pasar de una
respuesta reactiva ante el fracaso escolar hacia una gestiéon anticipada donde los datos permiten
identificar estudiantes que requieren acompafiamiento.

Los participantes reconocen como principales beneficios de la analitica de aprendizaje la
identificacion temprana del riesgo, el seguimiento personalizado y el apoyo a la toma de decisiones
docentes. Estos resultados evidencian una necesidad institucional de contar con herramientas que
permitan organizar y analizar la informacion educativa de manera mas eficiente.

Estos hallazgos guardan relacién con lo planteado por Zawacki-Richter et al. (2021), quienes
destacan que las tecnologias basadas en inteligencia artificial y analisis de datos pueden contribuir al
fortalecimiento de los procesos educativos cuando funcionan como herramientas complementarias
para docentes e instituciones. No obstante, la investigacién también evidencia desafios importantes
para la implementacién de estas estrategias. La falta de capacitaciéon docente fue identificada como
una de las principales limitaciones, lo que demuestra que la tecnologia requiere acompafiarse de
procesos de formacion profesional que permitan interpretar correctamente los datos generados.

En concordancia con Garcia-Pefalvo (2021), la transformacion digital educativa no depende

Unicamente de incorporar herramientas tecnoldgicas, sino de desarrollar competencias institucionales
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que permitan utilizarlas con sentido pedagdgico. Los docentes necesitan comprender los indicadores
generados por los sistemas de alerta y relacionarlos con estrategias concretas de intervencidn.

Otro aspecto relevante corresponde a la proteccidn de los datos estudiantiles. Los sistemas de
analitica de aprendizaje requieren trabajar con informacién académica, conductual y contextual, por
lo que su implementacién debe garantizar privacidad, seguridad y transparencia.

De acuerdo con UNESCO (2023), el uso de inteligencia artificial y tecnologias basadas en datos
dentro de la educacién debe desarrollarse bajo principios éticos que aseguren la proteccion de los
estudiantes y mantengan la supervisién humana en los procesos de decision.

La analitica de aprendizaje no debe utilizarse para etiquetar estudiantes como futuros
desertores, sino como una herramienta preventiva que permita identificar necesidades de apoyo. Una
alerta representa una oportunidad de intervencion y acompafiamiento, no una prediccion definitiva
sobre la trayectoria del estudiante.

El modelo propuesto en esta investigacién integra indicadores académicos, conductuales y
contextuales para generar alertas tempranas sobre posibles riesgos de desercion. Esta estructura
permite orientar acciones como tutorias académicas, acompafiamiento socioemocional, comunicacion
con familias y seguimiento individualizado.

Un aspecto fundamental es que el impacto de estos sistemas depende de la capacidad
institucional para responder a la informacién generada. La identificacidon del riesgo por si sola no
reduce la desercidon escolar; es necesario que existan estrategias organizadas de intervencion y
seguimiento.

Por ello, la analitica de aprendizaje debe formar parte de una estrategia institucional mas
amplia que incluya liderazgo educativo, participacién docente, apoyo familiar y politicas de
acompafamiento estudiantil.

En el contexto del Bachillerato, donde los estudiantes enfrentan diversas demandas
académicas y personales, contar con sistemas de alerta temprana representa una oportunidad para
fortalecer la permanencia educativa y reducir situaciones de abandono escolar.

En sintesis, los resultados confirman que la analitica de aprendizaje puede constituirse en una
estrategia efectiva para prevenir la desercién escolar al permitir identificar sefiales tempranas, mejorar
el seguimiento estudiantil y orientar intervenciones personalizadas. Su implementacion requiere un
equilibrio entre tecnologia, capacidad institucional y enfoque humano, garantizando que los datos

sean utilizados para apoyar las oportunidades educativas de los estudiantes.
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CONCLUSIONES

La presente investigacién permitié determinar que la analitica de aprendizaje constituye una
estrategia tecnoldgica con potencial para fortalecer la prevencion de la desercidon escolar en
estudiantes de Bachillerato, debido a su capacidad para recopilar, analizar e interpretar informacién
educativa orientada a la identificacidon temprana de factores de riesgo.

Se concluye que la desercién escolar es un fendmeno multifactorial que no depende
exclusivamente del rendimiento académico, sino que esta relacionado con la interaccion de variables
como asistencia, participacidon estudiantil, motivacidon, cumplimiento de actividades, condiciones
familiares y factores sociales. Por esta razdn, los procesos de prevencion requieren modelos integrales
que permitan analizar diferentes dimensiones de la trayectoria educativa.

Los resultados evidenciaron que el bajo rendimiento académico y la inasistencia frecuente
representan los principales indicadores asociados al riesgo de abandono escolar. Sin embargo, se
determind que estos indicadores deben complementarse con informacidon contextual y conductual
para obtener una visién mas completa de las necesidades del estudiante.

Se concluye que los mecanismos tradicionales de seguimiento académico, basados
principalmente en calificaciones y registros de asistencia, presentan limitaciones para identificar
oportunamente situaciones de riesgo. En este sentido, los sistemas de alerta temprana basados en
analitica de aprendizaje permiten avanzar hacia una gestidn preventiva, identificando sefiales antes de
que ocurra la desercién.

La investigacién permitié establecer que la analitica de aprendizaje facilita la transformacién
de datos educativos en informacién estratégica para la toma de decisiones institucionales. Mediante
el andlisis de patrones académicos y conductuales, las instituciones pueden generar alertas que
orienten acciones de acompanamiento individualizado.

El modelo de alerta temprana propuesto contribuye al fortalecimiento de la gestidn educativa
mediante la integracion de cinco procesos fundamentales: recopilacion de datos, procesamiento de
informacién, identificacién del riesgo, generacion de alertas e intervencion educativa. Esta estructura
permite establecer mecanismos organizados para prevenir dificultades y favorecer la permanencia
escolar.

Asimismo, se concluye que la aplicacion de analitica de aprendizaje puede mejorar la
personalizacién de las estrategias educativas, debido a que permite orientar acciones especificas segun
las caracteristicas y necesidades de cada estudiante. Entre estas estrategias se incluyen tutorias
académicas, seguimiento individual, apoyo socioemocional y comunicacién con las familias.
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Los resultados evidenciaron una aceptacién favorable por parte de docentes y directivos
respecto al uso de herramientas basadas en datos para prevenir la desercion escolar. Esto demuestra
la necesidad institucional de incorporar tecnologias que complementen la labor docente y fortalezcan
los procesos de acompafiamiento estudiantil.

Sin embargo, se identificd que la falta de capacitacién docente constituye una de las
principales limitaciones para la implementacion de sistemas de alerta temprana. Por ello, la
incorporacion de analitica de aprendizaje requiere desarrollar competencias digitales que permitan
interpretar adecuadamente los resultados generados y aplicarlos dentro del contexto pedagdgico.

Se establece que la analitica de aprendizaje debe utilizarse como una herramienta de apoyo y
no como un mecanismo automatico de clasificacion del estudiante. La informacion generada por estos
sistemas requiere siempre la interpretacion profesional del docente, considerando las condiciones
particulares de cada estudiante.

Ademas, se concluye que la implementacién de sistemas de alerta temprana debe garantizar
principios éticos relacionados con privacidad, seguridad y proteccién de datos educativos. La
informacién estudiantil debe utilizarse exclusivamente para mejorar los procesos de apoyo y generar
mayores oportunidades de aprendizaje.

Finalmente, se determina que la analitica de aprendizaje representa una alternativa
estratégica para fortalecer la prevencién de la desercidn escolar en estudiantes de Bachillerato. Su
aplicacion permite avanzar hacia una gestion educativa mas preventiva, personalizada y basada en

evidencia, favoreciendo la permanencia y continuidad de los estudiantes dentro del sistema educativo.
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