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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propésito analizar el impacto de las narrativas digitales
como medio de expresion socioemocional en estudiantes de Educacion Basica de la Unidad Educativa
Intercultural ficticia “Andes del Saber”, ubicada en la Sierra ecuatoriana. Se trabajé bajo un enfoque
mixto, combinando datos cuantitativos y cualitativos, lo que permitié obtener una visién integral del
fendmeno estudiado. La poblacién estuvo conformada por 320 estudiantes, de los cuales se selecciond
una muestra de 96, ademas de la participaciéon de docentes y padres de familia. Los resultados
demostraron que las narrativas digitales favorecieron significativamente la expresién de emociones,
el desarrollo de la empatia, la regulacion emocional, la autoestima y las habilidades sociales. Asimismo,
se evidencid un incremento en la motivacién escolar y en la participacion activa en el aula. Los docentes
percibieron mejoras en la convivencia y en la comunicacion con los estudiantes, mientras que los
padres confirmaron cambios positivos en la dindmica familiar. Estos hallazgos confirman que las
narrativas digitales no solo constituyen un recurso pedagdgico innovador, sino también una estrategia
integral para fortalecer la educacion socioemocional. En conclusidn, la narrativa digital se presenta
como una alternativa eficaz para potenciar el desarrollo integral de los estudiantes y responder a las
demandas educativas actuales.

PALABRAS CLAVE: Narrativas digitales, expresién socioemocional, Educaciéon Basica,

motivacion escolar.
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ABSTRACT

The present research aimed to analyze the impact of digital narratives as a means of socio-
emotional expression in elementary school students at the fictional Intercultural Educational Unit
“Andes del Saber”, located in the Ecuadorian highlands. A mixed-methods approach was applied,
combining quantitative and qualitative data, which allowed for a comprehensive understanding of the
phenomenon under study. The population consisted of 320 students, from which a sample of 96 was
selected, along with the participation of teachers and parents. The results demonstrated that digital
narratives significantly enhanced emotional expression, empathy development, emotional regulation,
self-esteem, and social skills. Likewise, there was a noticeable increase in school motivation and active
classroom participation. Teachers perceived improvements in student coexistence and
communication, while parents confirmed positive changes in family dynamics. These findings confirm
that digital narratives are not only an innovative pedagogical resource but also an integral strategy to
strengthen socio-emotional education. In conclusion, digital storytelling emerges as an effective
alternative to foster students’ holistic development and to respond to the current demands of the
educational system. The study highlights the importance of integrating technological and emotional
dimensions into the teaching-learning process to ensure meaningful and transformative educational
practices.

KEYWORDS: Digital narratives, socio-emotional expression, elementary education, school

motivation.
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INTRODUCCION

La sociedad contemporanea se caracteriza por el constante avance tecnoldgico que
transforma los modos de interaccién, aprendizaje y comunicacidn. En este escenario, las narrativas
digitales surgen como recursos innovadores capaces de integrar imagen, sonido, texto y animacion en
un mismo relato, permitiendo a los estudiantes expresar emociones y pensamientos de manera
creativa. Al incorporarse en la Educacidn Basica, estas narrativas no solo potencian el aprendizaje, sino
qgue también contribuyen al desarrollo socioemocional, fortaleciendo competencias necesarias para
enfrentar los retos del siglo XXl en un entorno inclusivo y participativo (Vizcaino et al., 2025)

Las narrativas digitales, entendidas como relatos construidos a través de herramientas
tecnoldgicas, ofrecen un espacio alternativo a los modelos tradicionales de comunicacién en el aula.
Al permitir que los nifios combinen recursos multimodales, se convierten en una via eficaz para
exteriorizar experiencias y sentimientos que, en ocasiones, no logran expresar verbalmente. En este
sentido, su valor pedagdgico radica en la capacidad de generar un aprendizaje significativo que conecta
lo académico con lo emocional, potenciando la autoestima y el autoconocimiento en edades
tempranas (Araujo, 2025).

Durante la etapa de Educacién Basica, los estudiantes experimentan cambios importantes en
su identidad, autoestima y relaciones interpersonales. En muchas ocasiones carecen de estrategias
para gestionar emociones como la frustraciéon, la ansiedad o la alegria. Las narrativas digitales, al
brindar un medio de expresidn seguro y atractivo, se convierten en un canal privilegiado para que los
nifios comuniquen lo que sienten. De esta forma, la tecnologia trasciende su funcién instrumental y se
convierte en una herramienta pedagdgica orientada al desarrollo integral.

La alfabetizacion digital es hoy una competencia indispensable, y en el ambito escolar debe
abordarse mas alld de la ensefianza técnica del manejo de dispositivos. Integrar la creacién de
narrativas digitales impulsa tanto la comunicacién como la reflexion sobre experiencias propias y
ajenas. Este proceso no solo fomenta habilidades de escritura y creatividad, sino también empatia y
comprension, elementos esenciales en la construccidn de relaciones saludables. Asi, los estudiantes
aprenden a gestionar sus emociones mientras fortalecen sus competencias digitales.

El componente emocional es un motor fundamental en los procesos de aprendizaje. Al
elaborar historias digitales, los estudiantes logran vincular los contenidos académicos con vivencias
significativas, lo que asegura una mayor retencién del conocimiento. En este sentido, la narrativa

digital no se limita a ser una actividad creativa, sino que se convierte en una estrategia metodoldgica
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que potencia la motivacién intrinseca. Ademas, facilita que los nifios asuman un rol activo en su
proceso educativo, desarrollando resiliencia y autoconfianza (Arias & del Campo, 2024)

La prdctica docente también se ve enriquecida con el uso de narrativas digitales, pues se
promueve un ambiente inclusivo y participativo. Estudiantes que suelen ser timidos o reservados
encuentran en este recurso un espacio de libertad para expresarse sin temor al juicio. Esto nivela la
participacién y da voz a quienes, en un aula tradicional, podrian permanecer en silencio. Al mismo
tiempo, los docentes pueden identificar con mayor claridad los estados emocionales de sus
estudiantes y acompanar de forma mas cercana sus necesidades.

El disefio de narrativas digitales implica planificacién, organizacion y colaboracion, lo cual
fomenta no solo habilidades cognitivas, sino también socioemocionales. Los estudiantes aprenden a
escuchar a sus companieros, respetar opiniones distintas y trabajar en equipo. De esta manera, las
narrativas digitales se convierten en una préctica integradora que vincula lo académico con la
formacién ciudadana, fortaleciendo valores como la tolerancia, el respeto y la cooperacidn. Esto
contribuye directamente a la creacidn de un clima escolar positivo y enriquecedor.

Uno de los beneficios mas relevantes de las narrativas digitales es su adaptabilidad a diferentes
contextos y estilos de aprendizaje. En Educacidn Basica, los nifios pueden elaborar cuentos digitales,
historietas interactivas o diarios audiovisuales, cada uno con un fuerte componente emocional. Estas
producciones les permiten conectar sus emociones con el mundo escolar, favoreciendo la
autoexpresion y la reflexién sobre si mismos. Asi, se atiende la diversidad presente en las aulas y se

promueve un aprendizaje mas inclusivo y equitativo.

Las emociones desempefian un papel determinante en la construccion de la memoria y en la
forma en que los estudiantes procesan la informacién. Cuando se logra integrar el componente
emocional al aprendizaje mediante narrativas digitales, se refuerza la consolidacion del conocimiento.
A través de este proceso, los niflos no solo recuerdan mejor lo aprendido, sino que también le
atribuyen un valor personal. Esta dindmica convierte a la emocion en el eje de la experiencia educativa
y no en un elemento secundario.

La educacion socioemocional, cada vez mas reconocida como parte esencial de la formacién
integral, busca desarrollar la capacidad de reconocer, comprender y regular las emociones, ademas de
fomentar relaciones positivas. Las narrativas digitales aportan de manera directa a este propdsito, al

permitir que los estudiantes representen graficamente lo que sienten y reciban retroalimentacién de
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sus pares y docentes. Se construye asi un espacio de comunicacidon emocional que fortalece la empatia
y la convivencia (Chavez, 2023).

La inclusién educativa encuentra en las narrativas digitales un aliado fundamental, ya que
estas se adaptan a las diferentes necesidades de los estudiantes. Aquellos con dificultades de
aprendizaje o necesidades especificas pueden beneficiarse de la combinacidn de recursos visuales,
auditivos y textuales. Esta flexibilidad abre oportunidades para que todos participen de manera activa,
favoreciendo la igualdad de condicionesy el respeto por la diversidad. El aula se transforma, entonces,
en un espacio de equidad e integracion real.

El vinculo entre narrativas digitales y competencias para la vida resulta evidente cuando se
analiza la sociedad contemporanea, que demanda ciudadanos creativos, resilientes y emocionalmente
inteligentes. Al trabajar en la Educacién Basica con estas herramientas, se contribuye a la formacion
de individuos capaces de afrontar los desafios del futuro. De este modo, se fortalecen cimientos que
no solo impactaran en su trayectoria académica, sino también en su desarrollo personal y social.

La implementacidn efectiva de narrativas digitales depende en gran medida del rol docente.
El maestro se convierte en guia y mediador, acompafiando el proceso de creacidn y orientando la
reflexién sobre emociones expresadas. No se trata Unicamente de ensefiar a utilizar aplicaciones, sino
de propiciar un aprendizaje consciente donde la tecnologia sirva como medio de exploracién personal.
Asi, el docente ayuda a transformar la experiencia digital en una vivencia pedagdgica profunda y
significativa.

El impacto de estas practicas se refleja en la construccién de identidad, en la mejora de las
relaciones interpersonales y en el fortalecimiento del sentido de pertenencia. Compartir sus relatos
digitales permite a los estudiantes descubrir que no estan solos en lo que sienten, y que sus
companeros pueden atravesar experiencias similares. Este reconocimiento mutuo favorece la empatia
y ayuda a cimentar una cultura escolar mas solidaria y comprensiva.

Otro aspecto valioso es que las narrativas digitales trascienden el aula y se convierten en un
puente hacia la familia y la comunidad. Los relatos elaborados por los estudiantes constituyen
testimonios de sus vivencias y permiten a padres y tutores comprender mejor sus emociones y
necesidades. Esto favorece la comunicacién entre escuela y familia, generando un acompanamiento
mas integral y coherente en el proceso formativo de los nifios.

El uso responsable de la tecnologia también se fortalece con estas practicas, ya que los
estudiantes aprenden a emplear recursos digitales con fines educativos y creativos. La narrativa digital
fomenta el pensamiento critico frente a los medios, la produccién de contenidos originales y el respeto
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por la propiedad intelectual. De esta manera, los nifios desarrollan competencias digitales que los
preparan para un uso consciente y ético de la tecnologia en la sociedad actual (Garcia & de Ledn, 2025)

Los beneficios de integrar narrativas digitales en la Educacidn Bdsica son amplios y variados.
Sin embargo, destacan especialmente aquellos relacionados con el fortalecimiento de la motivacidn,
la creatividad y la gestion emocional. En un contexto global caracterizado por cambios acelerados y
desafios constantes, resulta imprescindible formar estudiantes capaces de enfrentar la incertidumbre
con resiliencia y seguridad. La narrativa digital, en este sentido, es un recurso pedagdgico con gran
potencial transformador.

En conclusidn, las narrativas digitales representan un puente entre la alfabetizacién
tecnoldgica y la educacidn socioemocional. Al promover el desarrollo integral de los estudiantes de
Educaciéon Basica, se convierten en una estrategia pedagdgica innovadora que responde a las
demandas del presente y prepara a los nifios para el futuro. Su implementacion fortalece tanto las
competencias digitales como las habilidades emocionales, consolidando aprendizajes significativos

que trascienden el aula y repercuten en la vida diaria.

METODOS Y MATERIALES

La presente investigacidon se enmarca dentro de un enfoque mixto, dado que combina el
analisis cuantitativo con la exploracion cualitativa. Por un lado, se pretende obtener datos numéricos
que permitan describir la frecuencia con la que los estudiantes de Educacidn Basica utilizan narrativas
digitales como medio de expresion socioemocional. Por otro lado, el enfoque cualitativo permite
comprender en profundidad las percepciones, emociones y experiencias de los nifios al elaborar
relatos digitales. La integracién de ambos enfoques ofrece una visidon holistica del fendmeno vy
posibilita establecer relaciones entre las variables educativas y emocionales.

El estudio corresponde a una investigacién aplicada con alcance descriptivo y correlacional. Es
aplicada porque busca generar soluciones pedagdgicas concretas al integrar narrativas digitales en el
aula. Es descriptiva porque analiza las caracteristicas del uso de estas narrativas en el contexto escolar,
y es correlacional porque examina la relacién entre el empleo de recursos digitales narrativos y el
desarrollo de competencias socioemocionales en los estudiantes. Ademas, incluye un componente
exploratorio, pues se aborda un tema poco estudiado en el dmbito educativo local.

Para llevar a cabo el proceso investigativo se emplearon diferentes métodos:
e Meétodo inductivo-deductivo: permitié construir generalizaciones a partir de observaciones

particulares en el aula y, a su vez, contrastarlas con teorias pedagdgicas.
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e Método analitico-sintético: facilité el andlisis de los relatos digitales elaborados por los
estudiantes vy la sintesis de hallazgos en categorias socioemocionales.
e Método estadistico: se utilizdé para procesar los resultados de encuestas y pruebas aplicadas
a la poblacién estudiantil.
e Meétodo hermenéutico: posibilité interpretar los significados emocionales contenidos en las
producciones narrativas digitales.
e Meétodo comparativo: permitid establecer diferencias y similitudes entre los estudiantes que
usan narrativas digitales y aquellos que no las emplean como recurso de expresion.
Entre los materiales empleados en el estudio se encuentran:
e Instrumentos tecnoldgicos: tabletas, computadoras portatiles y teléfonos inteligentes
utilizados para la creacién de narrativas digitales.
e Plataformas y aplicaciones: programas como Canva, Storylumper y Book Creator, que
facilitaron la construccion de relatos multimodales (Hurtado et al., 2023)
¢ Instrumentos de recoleccion de datos: cuestionarios estructurados para estudiantes vy
docentes, guias de entrevista semiestructurada, fichas de observacidn en clase y rdbricas para
evaluar las producciones digitales.
e Recursos institucionales: aulas equipadas con proyectores, acceso a internet y bibliografia de
apoyo sobre narrativas digitales y educacidn socioemocional.
Variables de investigacion
e Variable independiente: Uso de narrativas digitales en el aula.
e Variable dependiente: Desarrollo de competencias socioemocionales en los estudiantes de
Educacion Basica.

Operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores Técnicas/Instrument  Escala de
os medicidn
Narrativas digitales Uso pedagdgico Frecuencia de Encuesta, Ordinal
elaboracion observacién
de relatos
Recursos Tipos de Ficha de observacion Nominal
tecnoldgicos herramientas
utilizadas
Competencias Autoconocimiento Capacidad de Rdbrica, entrevista Ordinal
socioemocionales expresar
emociones
propias
8
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Habilidades sociales Nivel de Encuesta, rubrica Ordinal
interaccion 'y
empatia
Regulacion Estrategias de Entrevista, Ordinal
emocional manejo de observacion
emociones

La poblacién estuvo conformada por 320 estudiantes de Educacidn Basica pertenecientes a la
Unidad Educativa Intercultural “Andes del Saber”, institucion ficticia ubicada en la ciudad de Riobamba,
provincia de Chimborazo, Sierra ecuatoriana. Esta poblacidn se distribuye entre cuarto y séptimo afo
de Educacion General Basica, con edades comprendidas entre los 9 y 12 afios.

La muestra se seleccioné mediante un muestreo estratificado, considerando los paralelos y
niveles educativos. Se trabajo con 96 estudiantes, lo que representa el 30% de la poblacién total.
Ademas, participaron 10 docentes de las dreas de Lengua y Literatura y Ciencias Sociales, quienes
acompaiaron el proceso de implementacién de narrativas digitales y aportaron con sus percepciones
a través de entrevistas.

El presente estudio respetod los principios éticos de la investigacién educativa. En primer lugar,
se obtuvo la autorizacién de las autoridades institucionales y se informé a los padres de familia sobre
los objetivos y procedimientos, solicitando su consentimiento informado por escrito. Asimismo, se
garantizé la confidencialidad de la informacién recolectada, asignando cddigos en lugar de nombres a
los participantes (Jdcome, 2024)

Se respetd el principio de no maleficencia, asegurando que las actividades no generaran dafio
fisico, psicoldgico ni emocional en los estudiantes. También se aplicé el principio de beneficencia,
procurando que la investigacidén contribuyera a la mejora del aprendizaje y de la convivencia escolar.
La participacién de los estudiantes fue voluntaria, sin que esto repercutiera en su calificacion
académica. Finalmente, se considerd la ética digital, promoviendo un uso responsable de las
plataformas tecnoldgicas, el respeto por los derechos de autor y la produccién de contenidos
originales. De este modo, la investigacion se desarrolld6 en un marco de responsabilidad social,
pedagdgica y ética, contribuyendo a la formacidn integral de los estudiantes y al fortalecimiento de la
comunidad educativa.

ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados evidencian que la mayoria de los estudiantes lograron avances significativos en

la expresidon de emociones a través de sus relatos digitales. El 53% alcanzdé un nivel alto de expresion,

lo cual refleja que pudieron manifestar con claridad sus sentimientos y experiencias. Este hallazgo
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respalda la importancia de la narrativa digital como medio para estimular el autoconocimiento y la
comunicacidon emocional, aspectos fundamentales en el desarrollo integral de la nifiez.

La distribucién de los niveles medios y bajos indica que aun existe un grupo de estudiantes que
requiere apoyo adicional en este proceso. En particular, quienes se ubicaron en un nivel bajo
presentaron dificultades para organizar sus ideas y proyectarlas en un formato digital. Sin embargo,
los docentes identificaron que este grupo mostrd progresos al final de la intervencién, lo que evidencia
el potencial de continuidad del proyecto a largo plazo.

Los relatos mas representativos incluyeron emociones relacionadas con la amistad, la
superacién de dificultades y la convivencia escolar. Estas tematicas reflejan las preocupaciones e
intereses propios de la edad, pero también muestran cdmo la tecnologia puede canalizar vivencias
personales de manera creativa. Ademads, los estudiantes lograron vincular sus experiencias con
aprendizajes académicos, dando un valor pedagdgico adicional a las narrativas.

Otro aspecto relevante es la mejora en la empatia estudiantil. Al compartir sus producciones,
los estudiantes lograron comprender mejor los sentimientos de sus compafieros, generando un
ambiente de respeto mutuo. Los docentes sefialaron que este aspecto influyé directamente en la
disminucién de conflictos menores en el aula. De este modo, la narrativa digital se consolida como una
estrategia preventiva en la gestiéon de la convivencia escolar.

En conclusidn, los resultados de este bloque muestran que la narrativa digital no solo impulsa
la autoexpresidn, sino que también fortalece la capacidad de los estudiantes para reconocer y valorar
las emociones de los demas. Este efecto contribuye de manera directa al desarrollo de habilidades
socioemocionales necesarias para la vida en comunidad y la formacidn de ciudadanos responsables y
empaticos.

Tabla 3. Niveles de empatia observados en estudiantes

Nivel de empatia Estudiantes Porcentaje
Bajo 10 10%
Medio 28 29%

Alto 58 61%

Total 96 100%

Los datos de la tabla muestran que el 61% de los estudiantes alcanzé un nivel alto de empatia
tras participar en las actividades de narrativas digitales. Este resultado indica que los relatos no solo

sirvieron como medio de expresién individual, sino también como espacios para comprender y
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conectar con los demads. El porcentaje relativamente bajo de empatia deficiente es un indicador de que
el proyecto tuvo un impacto positivo en la convivencia escolar (Martinez & Moreno, 2023).

Los estudiantes con niveles altos de empatia manifestaron conductas mas solidarias,
escucharon con atencién a sus compafieros y valoraron sus aportes. Ademas, se evidencié un cambio
en la disposicidon para resolver conflictos de manera dialogada. Este hallazgo es coherente con el
objetivo del proyecto de fortalecer las habilidades socioemocionales, mostrando que la narrativa
digital actua como catalizador de conductas prosociales.

Por otro lado, los casos con empatia media o baja requieren atencidn diferenciada. Los
docentes sefialaron que estos estudiantes, aunque mostraron progresos, aun necesitan espacios
guiados para desarrollar la capacidad de ponerse en el lugar del otro. Se recomienda implementar
talleres complementarios que refuercen el trabajo en equipo y la reflexidn colectiva, de modo que
todos alcancen niveles satisfactorios.

La observacion directa realizada durante las actividades reflejé que la interaccién aumentaba
al momento de compartir las narrativas. Este componente colaborativo fue clave para que los
estudiantes se motivaran a escuchar, opinar y retroalimentar a sus compafieros. Los relatos digitales,
en consecuencia, se convierten en espacios de didlogo abierto, donde la voz de cada nifio tiene un
valor significativo en el grupo.

En general, la mejora en los niveles de empatia confirma que la narrativa digital, mas alla de
su caracter tecnolégico, tiene un fuerte componente social y emocional. La metodologia empleada
permitié que los estudiantes aprendieran no solo a expresarse, sino también a comprender y aceptar
las emociones ajenas, fortaleciendo asi la cohesidn dentro de la comunidad educativa.

Tabla 4. Regulacién emocional de los estudiantes

Nivel de regulacion Estudiantes Porcentaje
Bajo 18 19%
Medio 34 35%

Alto 44 46%

Total 96 100%

El 46% de los estudiantes alcanzd un nivel alto en regulacién emocional, lo que demuestra que
las narrativas digitales facilitaron la identificacién y el control de emociones. Este hallazgo es relevante,
ya que la autorregulacidon constituye una competencia clave en el aprendizaje y la convivencia. La
capacidad de manejar frustraciones y de expresar sentimientos de manera adecuada tuvo un impacto

positivo en el ambiente escolar.
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Los estudiantes en niveles medios mostraron avances, pero aun evidencian dificultades en
situaciones de presidn o conflicto. En estos casos, la narrativa digital ayudo a canalizar emociones, pero
requiere ser reforzada con acompafiamiento docente y actividades socioemocionales
complementarias. El 19% ubicado en el nivel bajo corresponde a quienes todavia presentan retos
significativos en autocontrol, especialmente en la gestion de la ira o la ansiedad.

Los relatos digitales permitieron que los estudiantes reflexionaran sobre cémo reaccionan
frente a distintas situaciones. Al proyectar sus experiencias en personajes ficticios, los nifios lograron
tomar distancia y analizar de forma mas consciente sus propias conductas. Este recurso facilitd
procesos de metacognicion emocional, fundamentales para la maduracion afectiva.

Los docentes reportaron que los estudiantes con mayores niveles de regulacion emocional
participaban de manera mas activa y respetuosa en clase. Asimismo, mostraron mayor disposicion para
colaborar en grupo y asumir responsabilidades compartidas. Esto refuerza la idea de que las narrativas
digitales no solo cumplen un rol expresivo, sino también formativo en la construccién de actitudes
positivas.

En conjunto, estos resultados evidencian que la narrativa digital es un medio eficaz para
desarrollar competencias de regulacion emocional en estudiantes de Educacion Basica. Si bien existen
diferencias individuales, |la tendencia general indica que la intervencién favorecié la autorreflexién, el
autocontrol y la resiliencia, contribuyendo al bienestar socioemocional de la comunidad estudiantil
(Maya et al., 2025)

Los hallazgos en torno al rendimiento académico mostraron que el uso de narrativas digitales
también influyd en la comprensidn lectora y en la produccion escrita de los estudiantes. Aunque el
objetivo principal de la investigacién se centré en la expresidon socioemocional, los docentes
coincidieron en que la practica narrativa fortalecid indirectamente estas areas. Los estudiantes
lograron redactar textos mds coherentes y con un mayor nivel de detalle, lo que refleja la conexién
entre expresion emocional y competencia comunicativa.

Un aspecto notable fue que los estudiantes mas motivados en el uso de narrativas digitales se
mostraron mas participativos en actividades de clase. La motivacién se convirtié en un factor clave
para el aprendizaje, ya que los nifios asociaron el proceso narrativo con experiencias agradables y
significativas. Esto redujo la resistencia hacia las tareas escolares y mejord la disposicion para enfrentar
nuevos retos académicos.

Los resultados cualitativos también evidencian que los relatos digitales funcionaron como una
herramienta de catarsis. Varios estudiantes proyectaron sus preocupaciones y miedos en las historias,
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lo que permitié a los docentes identificar seiiales de estrés o ansiedad. Este descubrimiento refuerza
la importancia de integrar espacios de expresion narrativa como mecanismos preventivos de apoyo
emocional en la escuela.

De manera complementaria, los padres de familia reportaron cambios positivos en la
comunicacion con sus hijos. Sefialaron que los estudiantes se mostraban mds abiertos a compartir sus
emociones en casa después de participar en el proyecto. Esto demuestra que los beneficios de las
narrativas digitales trascienden el espacio escolar, impactando también en la dindmica familiar y
fortaleciendo la relacién entre padres e hijos.

En conclusion, los datos obtenidos en este bloque confirman que las narrativas digitales
generan un efecto multiplicador, al potenciar tanto las competencias socioemocionales como las
habilidades académicas y comunicativas. Este hallazgo evidencia que su aplicacién en la Educacion
Basica contribuye al desarrollo integral de los estudiantes y a la consolidacidon de un aprendizaje mas
humano y contextualizado.

Tabla 5. Impacto de las narrativas digitales en la motivacion escolar

Nivel de motivacion Estudiantes Porcentaje
Bajo 12 12%
Medio 29 30%

Alto 55 58%

Total 96 100%

El 58% de los estudiantes alcanzé un nivel alto de motivacidn, lo que representa una mayoria
significativa. Estos nifios se mostraron entusiasmados con las actividades y participaron activamente
en el proceso de creacion. Los docentes observaron que la motivacion elevada estaba directamente
relacionada con la calidad de las producciones digitales, que incluian mayor riqueza de recursos y una
mejor estructura narrativa.

Los estudiantes con motivacion media o baja necesitaron acompafiamiento constante para
mantener el interés. A pesar de ello, la narrativa digital representd un estimulo que evité el abandono
de las actividades escolares. Incluso quienes inicialmente mostraron poco entusiasmo lograron
completar al menos un relato digital, lo que indica que la metodologia tiene potencial para captar a los
estudiantes mas desmotivados (Meneses et al., 2025)

La comparacion entre los niveles de motivacion y la expresién socioemocional permitié

establecer una relacién directa: los estudiantes mas motivados lograron un mejor manejo de
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emociones en sus relatos. Este hallazgo refuerza la idea de que la motivacién es un factor clave en el
desarrollo socioemocional y que las narrativas digitales constituyen un medio eficaz para impulsarla.

El analisis de las entrevistas a los docentes indicé que la motivacidén estuvo asociada a tres
factores principales: el uso de tecnologia atractiva, la posibilidad de compartir las producciones con
los compaiieros y el reconocimiento social obtenido en el aula. Estos elementos se convierten en ejes
fundamentales para diseiar estrategias pedagdgicas basadas en narrativas digitales.

En conjunto, los resultados muestran que la motivacidon estudiantil no solo mejora el
rendimiento académico, sino que también fortalece la autoconfianza y la expresion de emociones. Por
ello, se recomienda integrar las narrativas digitales como practica continua en el curriculo escolar,
asegurando que todos los estudiantes encuentren espacios de creatividad y autorrealizacion.

Tabla 6. Cambios en la autoestima tras la intervencion

Nivel de autoestima Estudiantes Porcentaje
Bajo 14 15%
Medio 20 21%

Alto 62 64%

Total 96 100%

El impacto en la autoestima fue uno de los hallazgos mas relevantes de la investigacién. El 64%
de los estudiantes alcanzd un nivel alto, manifestando mayor seguridad al expresar ideas vy
sentimientos frente a sus compafieros. Esto se tradujo en un incremento en la participacion en clase y
en una actitud mas positiva hacia el aprendizaje. El reconocimiento de los logros personales y
colectivos fue clave en este fortalecimiento.

Los estudiantes con autoestima baja o media, aunque minoritarios, representan un grupo de
atencion prioritaria. En muchos casos, los relatos digitales les sirvieron como primer acercamiento para
expresar emociones, aunque todavia enfrentan barreras en la interaccidn social. Este grupo requiere
acompafamiento individualizado para consolidar la confianza en si mismos y avanzar hacia niveles mas
altos de autoestima (Merchan et al., 2021)

Los relatos compartidos entre compaieros tuvieron un efecto multiplicador en la
autovaloracién. Al recibir retroalimentacidn positiva, los estudiantes percibieron que sus emociones e
historias eran valiosas, lo cual fortalecié su sentido de pertenencia. Este proceso de reconocimiento
colectivo se consoliddé como un elemento motivador que contribuyé al bienestar emocional del grupo.

El analisis cualitativo reflejé que varios estudiantes relacionaron sus producciones digitales con

logros personales, como superar un reto académico o aprender una nueva habilidad. Estos testimonios
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muestran que la narrativa digital no solo es un medio de expresién, sino también un recurso para
fortalecer la resiliencia y la autopercepcién positiva.

En sintesis, los resultados en autoestima confirman que las narrativas digitales constituyen un
recurso poderoso para el desarrollo socioemocional en la Educacion Basica. La posibilidad de crear,
compartiry ser valorados refuerza la confianza en los estudiantes y contribuye al crecimiento personal
en un entorno escolar mas humano y colaborativo.

Tabla 7. Desarrollo de habilidades sociales

Nivel de habilidades sociales Estudiantes Porcentaje
Bajo 11 11%
Medio 27 28%

Alto 58 61%

Total 96 100%

Los resultados evidencian que el 61% de los estudiantes alcanzé un nivel alto en habilidades
sociales, lo que refleja mejoras significativas en la comunicacidn, el respeto mutuo y la capacidad de
trabajo en equipo. Estas competencias se desarrollaron principalmente en las fases de socializacién de
los relatos, donde los nifios debian escuchar, retroalimentar y valorar las producciones de sus
companeros (Mesa, 2024).

Los estudiantes con niveles medios o bajos mostraron avances, aunque aun requieren
acompafiamiento. En muchos casos, la timidez y la inseguridad dificultaron la interaccion con sus
companeros, pero la practica narrativa sirvié como un estimulo gradual para abrirse a la comunicacion.
Este hallazgo resalta la necesidad de sostener estas experiencias en el tiempo para lograr un impacto
mas homogéneo en todo el grupo.

Las entrevistas con los docentes confirmaron que las narrativas digitales ayudaron a reducir
conflictos interpersonales. Los nifios que antes se enfrentaban por diferencias pequefias lograron
establecer acuerdos mediante el didlogo y la comprensién de emociones ajenas. Este efecto es clave
para consolidar una convivencia escolar armdnica y respetuosa.

Ademas, el trabajo en grupos pequefios durante la creacién de relatos fomenté la cooperacién.
Los estudiantes aprendieron a distribuir tareas, escuchar sugerencias y llegar a consensos. Estas
experiencias fortalecieron la cohesién grupal y promovieron valores como la solidaridad y el respeto
por la diversidad.

En conjunto, los resultados de este bloque muestran que las narrativas digitales no solo son

un recurso pedagdgico, sino también una estrategia formadora de competencias sociales. Su
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implementacion en el curriculo escolar permite atender de manera integral tanto los aspectos
cognitivos como los socioemocionales de los estudiantes.

Tabla 8. Percepcion de docentes sobre el impacto del proyecto

Categoria evaluada Positiva Neutral Negativa
Expresién emocional 9 1 0
Regulacion emocional 8 2 0
Motivacion escolar 10 0 0
Habilidades sociales 9 1 0
Autoestima estudiantil 8 2 0

Los resultados de la tabla muestran que la percepcién de los docentes fue ampliamente
positiva respecto al impacto del proyecto. El 100% reconocid mejoras en la motivacion escolar,
mientras que la mayoria destacd avances significativos en la expresidn y regulacién emocional. Estos
hallazgos confirman que la narrativa digital fue una herramienta eficaz y bien recibida en el contexto
pedagdgico.

Los docentes senalaron que los cambios mds notorios se dieron en los estudiantes con
mayores dificultades iniciales. Estos niflos, que en un inicio se mostraban reservados o poco
participativos, lograron involucrarse en las actividades gracias al atractivo de la tecnologia. Esta
transformacion fue valorada como un logro significativo, tanto a nivel académico como personal
(Moscoso et al., 2024)

La percepcion neutral en algunas categorias refleja que, aunque los avances fueron visibles,
todavia existen retos por atender. Algunos docentes consideran necesario contar con mayor
capacitacién en herramientas digitales y en estrategias de acompafamiento socioemocional para
potenciar los resultados. Esto abre una oportunidad para fortalecer la formacién docente en el drea
de narrativas digitales.

El andlisis cualitativo de las entrevistas mostré que los docentes también se beneficiaron del
proyecto, pues descubrieron nuevas maneras de conectar con sus estudiantes. La narrativa digital se
convirtié en un recurso para comprender mejor las realidades de sus alumnos y adaptar las estrategias
de ensefianza a sus necesidades emocionales.

En general, la valoracion docente reafirma la pertinencia del uso de narrativas digitales en la
Educacidn Basica. Se reconoce que la innovacién tecnoldgica no solo mejora el aprendizaje académico,
sino que también promueve un desarrollo integral que abarca dimensiones emocionales, sociales y

éticas (Ordoiez & Marrufo, 2025).
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Tabla 9. Opinidn de padres de familia sobre los cambios en sus hijos

Aspecto observado Mejord Igual Empeoré
Comunicacion en casa 60 36 0
Autoestima 55 41 0
Regulacion emocional 48 48 0
Interaccidn social 50 46 0
Motivacion escolar 58 38 0

La opinidn de los padres confirma los resultados obtenidos en el dmbito escolar. El 62%
percibié mejoras en la comunicacidn en casa, lo que indica que las narrativas digitales facilitaron el
didlogo entre padres e hijos. Esta evidencia demuestra que el impacto del proyecto trasciende el aula
y fortalece la dindmica familiar, generando un acompafiamiento mas cercano al proceso educativo.

En el drea de autoestima, el 57% de los padres reportd cambios positivos, destacando que sus
hijos se mostraban mas seguros y con mayor disposicion para expresar sus logros. Este hallazgo
coincide con lo observado por los docentes, reforzando la idea de que la narrativa digital influye
directamente en la autovaloracidn de los estudiantes.

Los padres también sefalaron mejoras en la regulacién emocional, aunque con menor
diferencia respecto al grupo que se mantuvo igual. Esto refleja que, si bien hubo progresos, alin existen
retos en la consolidacion de estrategias de autocontrol, especialmente en estudiantes con
temperamentos mas impulsivos.

En cuanto a la interaccidn social, la mitad de los padres indicé mejoras, mientras que la otra
mitad observé estabilidad. Ninguno reportd retrocesos, lo cual es un indicador positivo de que la
narrativa digital contribuyd al fortalecimiento de la convivencia tanto dentro como fuera de la escuela
(Pagalo, 2025)

Finalmente, los padres resaltaron el incremento en la motivacion escolar, sefialando que sus
hijos mostraban mayor entusiasmo por asistir a clases y participar en actividades. Este resultado
refuerza la conclusién de que las narrativas digitales constituyen un recurso pedagdgico innovador con
beneficios integrales en la formacion de los estudiantes.

Tabla 10. Sintesis de impactos observados en el proyecto

Dimensién Nivel de impacto Evidencias principales
Expresion emocional  Alto Claridad en relatos digitales, apertura emocional
Regulacion emocional Medio-Alto Mejor manejo de frustraciones y autocontrol
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Motivacion escolar Alto Mayor entusiasmo y participacion activa

Autoestima Alto Confianza y seguridad en presentaciones

Habilidades sociales Alto Mejora en convivencia y trabajo en equipo

Opinién docente Positiva Reconocimiento de avances en aula

Opinién de padres Positiva Mejor comunicacidn en casa y motivacién
DISCUSION

Los resultados obtenidos confirman que las narrativas digitales constituyen una estrategia
eficaz para promover la expresion socioemocional en estudiantes de Educacién Bdsica. El hecho de
gue la mayoria de los participantes lograra altos niveles en la expresién de emociones demuestra que
este recurso permite a los nifios exteriorizar lo que muchas veces no pueden comunicar de manera
oral. Esto evidencia que la narrativa digital actia como un canal de mediaciéon entre la vivencia
personal y la interaccién social, facilitando la comprensién mutua en el aula.

La mejora en los niveles de empatia observados en los estudiantes representa uno de los logros
mas significativos del proyecto. La posibilidad de compartir relatos digitales con compafieros permitio
que los nifios se conectaran con las emociones ajenas y desarrollaran actitudes de respeto vy
solidaridad. Este hallazgo pone de manifiesto que la narrativa digital no solo cumple una funcién
expresiva, sino también relacional, al convertirse en un puente que fortalece la convivencia escolar
(Rodriguez & Caceres, 2022)

El incremento en la regulacién emocional refuerza la idea de que las narrativas digitales
contribuyen al desarrollo de competencias intrapersonales. Al proyectar sus sentimientos en
personajes o situaciones ficticias, los estudiantes lograron reflexionar sobre sus propias reacciones y
adoptar estrategias mas saludables de autocontrol. Este proceso metacognitivo resulta esencial en la
formacion de la resiliencia, lo cual prepara a los nifios para enfrentar de manera positiva las dificultades
cotidianas dentro y fuera del dmbito escolar.

La motivacién escolar elevada constituye otro de los impactos destacados en la investigacién.
El uso de herramientas digitales atractivas, sumado a la posibilidad de crear productos propios, generé
entusiasmo y compromiso en los estudiantes. Este resultado demuestra que la narrativa digital no solo
cumple con fines pedagdgicos, sino que también actla como un catalizador de la motivacién intrinseca,
favoreciendo aprendizajes mds profundos y duraderos.

En relacién con la autoestima, los hallazgos reflejan que la narrativa digital brindé a los
estudiantes un espacio seguro para expresar logros y emociones, lo cual fortalecié su autoconfianza.

La valoracién positiva recibida por parte de docentes y compafieros reforzé el sentido de valia
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personal, generando un circulo virtuoso entre la autoexpresioén, la retroalimentacién social y el
crecimiento personal. Estos resultados se alinean con la necesidad de impulsar practicas educativas
que promuevan el reconocimiento de cada estudiante como sujeto Unico y valioso (Ruiz et al., 2022)

Las habilidades sociales mejoradas, especialmente en aspectos como la comunicacién y el
trabajo en equipo, evidencian que la narrativa digital puede ser considerada una estrategia de
educaciéon socioemocional integral. La dindmica de compartir y comentar los relatos digitales favorecié
la escucha activa, la colaboracién y la construccion de acuerdos. Este hallazgo resulta fundamental en
un contexto educativo que busca fortalecer la convivencia y reducir los conflictos escolares mediante
enfoques pedagdgicos innovadores.

La percepcion positiva de los docentes valida los resultados obtenidos y demuestra la
viabilidad de implementar narrativas digitales como parte de la practica pedagédgica. Los profesores no
solo reconocieron avances en las competencias socioemocionales de sus estudiantes, sino que
también descubrieron nuevas formas de acercarse a ellos. Esto indica que la narrativa digital puede
ser una herramienta de doble impacto: fortalece el desarrollo estudiantil y, al mismo tiempo,
enriquece la practica docente.

De manera similar, la opinién favorable de los padres de familia revela que el impacto de las
narrativas digitales trasciende el espacio escolar. Las mejoras en la comunicaciéon en casa, la
autoestima y la motivacién escolar reflejan que este recurso genera un efecto positivo en la dindmica
familiar. Este aspecto resulta particularmente valioso, pues fortalece la conexidn entre la escuela y la
familia, garantizando un acompanamiento mas integral al desarrollo de los nifios.

La sintesis de resultados muestra que los beneficios de las narrativas digitales abarcan
dimensiones cognitivas, socioemocionales y sociales. La articulacidn de estas areas refuerza el caracter
integral de la educacién y evidencia que la tecnologia, cuando es aplicada con fines pedagdgicos,
trasciende su funcidén instrumental. Se convierte en un recurso transformador que conecta el
aprendizaje académico con el desarrollo personal, preparando a los estudiantes para los desafios de
la vida en comunidad (Unda, 2022).

En conclusidn, la discusion de los hallazgos permite afirmar que las narrativas digitales son una
herramienta pedagdgica innovadora con alto potencial en la Educacién Basica. Su capacidad de
fomentar la expresiéon emocional, fortalecer la empatia, mejorar la autoestima y desarrollar
habilidades sociales las convierte en una estrategia clave para la formacion integral. No obstante, se
requiere de una implementacién sostenida y del acompafiamiento docente para consolidar los logros
observados y garantizar que todos los estudiantes se beneficien de manera equitativa.
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CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacidon permiten concluir que las narrativas digitales constituyen
una herramienta pedagdgica innovadora que favorece de manera significativa la expresion
socioemocional en estudiantes de Educacion Basica. La posibilidad de integrar imagenes, textos,
sonidos y videos en relatos propios permitié a los nifios expresar emociones de forma creativa y segura,
superando las limitaciones que en ocasiones tienen en la comunicacidn oral.

El impacto positivo en la empatia es uno de los hallazgos mas relevantes, pues demuestra que
las narrativas digitales no solo promueven la autoexpresion, sino también la comprension de las
emociones ajenas. Al compartir sus historias, los estudiantes lograron reconocer y respetar las
vivencias de sus compafieros, fortaleciendo asi la convivencia escolar y generando un ambiente mas
inclusivo y solidario.

La investigacion evidencia que las narrativas digitales contribuyen al desarrollo de la regulaciéon
emocional, ya que permiten reflexionar sobre las reacciones propias a través de personajes o
situaciones ficticias. Este ejercicio de proyeccidn posibilitd que los niflos adquirieran un mayor control
sobre sus emociones, lo cual se tradujo en una mejora en la convivencia dentro del aula y en una
actitud mas resiliente frente a los retos.

Otro aspecto destacado es la motivacidn escolar alcanzada por los estudiantes durante el
proceso. El uso de herramientas digitales atractivas generd entusiasmo y compromiso en la
elaboracidn de relatos. Esta motivacion, ademas de favorecer la participacion activa, se tradujo en un
aprendizaje mas significativo y duradero, consolidando el valor pedagégico de la narrativa digital en la
practica educativa cotidiana (Villa, 2021)

La autoestima estudiantil también se vio fortalecida, pues los nifios encontraron en la narrativa
digital un espacio de reconocimiento personal. Al recibir retroalimentacién positiva por parte de
docentes y compafieros, se consolidd en ellos un sentimiento de valia y autoconfianza. Este hallazgo
demuestra que la narrativa digital puede ser utilizada como un recurso formativo para fomentar la
autopercepcidén positiva y la resiliencia escolar.

Las habilidades sociales se consolidaron como otra de las competencias beneficiadas por la
intervencion. El proceso de socializacién de las narrativas permitié a los estudiantes interactuar de
manera respetuosa, practicar la escucha activa y colaborar en la construccién de relatos colectivos.
Esto refuerza la idea de que las narrativas digitales no solo benefician el plano individual, sino también

el colectivo, fortaleciendo los vinculos dentro de la comunidad educativa.
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La percepcion de docentes y padres de familia ratifica el impacto de la propuesta, ya que
ambos grupos coincidieron en que los estudiantes mejoraron en su comunicacién, autoestima,
motivacién y manejo de emociones. Esta convergencia de opiniones demuestra que las narrativas
digitales generan un efecto positivo que trasciende el espacio escolar y se proyecta hacia la vida
familiar y comunitaria de los estudiantes.

En sintesis, la investigacién confirma que las narrativas digitales son una estrategia educativa
pertinente, innovadora y eficaz para la Educacidn Bdsica. Su aplicacién favorece el desarrollo integral
al combinar competencias cognitivas, socioemocionales y comunicativas. No obstante, se recomienda
su implementacién de manera sostenida, con el acompafiamiento docente adecuado y la integracion

curricular necesaria para garantizar que los beneficios se mantengan en el tiempo.
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