Revista de Estudios Generales (REG).

ISSN: 3073-1259 Vol.4 (N°.3). julio -septiembre 2025

DOI:10.70577/reg.v4i3.240

REGY»

Revista Multidisciplinar
ISSN: 3073-1259

Liderazgo directivo y eficiencia en la gestion educativa
Leadership and Efficiency in Educational Management

Mgs. Luis David Moreira Napa
Institucién Educativa Oswaldo Guayasamin
luisd.moreira@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0004-3323-2518
Pedernales - Ecuador

Mgs. Reina Clarivel Coronel Gullen
Institucion Educativa Dolores Veintimilla de Galindo
reina.coronel@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0002-5074-1379
Guayaquil — Ecuador

Mgs. Gema Fernanda Moreira Molina
Unidad de Educacion Especializada 16 de Noviembre
gemaf.moreira@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0009-7757-2377
Chone — Ecuador

Mgs. Katherine Adriana Argudo Beltran
Unidad Educativa Juan Emilio Murillo Landin
Katherine.argudo@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0001-0461-5198

Guayas — Ecuador

Msc. Leticia Elizabeth Cruz Teran
Unidad Educativa Nicolas Mestanza y Alava
leticia.cruz@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0000-6281-8922
Guayas - Ecuador

Mgs. Mery del Rosario Loor Gurumendi
Unidad Educativa Précer José de Antepara
mery.loor@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0001-1340-2127
Vinces - Ecuador

Formato de citacion APA
Moreira, L., Coronel, R., Moreira, G., Argudo, K., Cruz, L.
& Loor, M. (2025). Liderazgo directivo y eficiencia en la

gestion educativa.Revista REG, Vol. 4 (N°. 3). p. 2062 -

2079.

CIENCIA INTEGRADA

Vol. 4 (N°. 3). Julio - Septiembre 2025.
ISSN: 3073-1259

Fecha de recepcion: 15-09-2025
Fecha de aceptacion :24-09-2025
Fecha de publicacion:30-09-2025

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative

Commons Atribucion-NoComercial

@ NG


https://orcid.org/0009-0004-3323-2518
mailto:gemaf.moreira@educacion.gob.ec
https://orcid.org/0009-0009-7757-2377
https://orcid.org/0009-0001-0461-5198

Revista de Estudios Generales (REG). R E G’

ISSN: 3073-1259 Vol.4 (N°.3). julio -septiembre 2025 Revista Multidisciplinar
DOI:10.70577/reg.v4i3.240

RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la influencia del liderazgo directivo en la
eficiencia de la gestidn educativa en instituciones de educacién basica y bachillerato. Se desarrollé bajo
un enfoque mixto, combinando técnicas cuantitativas y cualitativas para obtener una vision integral
del fendmeno. La muestra estuvo conformada por directivos, docentes y estudiantes de una institucion
educativa, quienes participaron mediante encuestas, entrevistas y grupos focales. El disefio de la
investigacion fue no experimental y transversal, lo que permitié evaluar la relacién entre las variables
en un momento especifico. Los resultados evidenciaron que un liderazgo directivo transformacional
promueve un clima escolar positivo, mejora la motivacién docente y fortalece la participacién de la
comunidad educativa. Se observd un incremento significativo en la claridad de la planificacion
institucional, la distribucién equitativa de tareas y la reduccion de conflictos internos. Ademas, el
rendimiento académico de los estudiantes aumentd como resultado de una gestion mas organizada y
participativa. Estos hallazgos confirman que la calidad educativa no depende Unicamente de los
recursos materiales, sino también del estilo de liderazgo ejercido por los directivos. Se concluye que la
implementacion de estrategias basadas en liderazgo participativo y ético es esencial para lograr

instituciones educativas eficientes, innovadoras y orientadas a la mejora continua.

PALABRAS CLAVE: liderazgo directivo, gestion educativa, calidad educativa, innovacion
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ABSTRACT

The present study aimed to analyze the influence of school leadership on the efficiency of
educational management in basic and high school institutions. It was developed using a mixed-
methods approach, combining quantitative and qualitative techniques to obtain a comprehensive view
of the phenomenon. The sample consisted of principals, teachers, and students from an educational
institution, who participated through surveys, interviews, and focus groups. The research design was
non-experimental and cross-sectional, which allowed for the evaluation of the relationship between
variables at a specific point in time. The results showed that transformational school leadership fosters
a positive school climate, improves teacher motivation, and strengthens the participation of the
educational community. A significant increase was observed in the clarity of institutional planning, the
equitable distribution of tasks, and the reduction of internal conflicts. In addition, students' academic
performance improved as a result of more organized and participatory management. These findings
confirm that educational quality does not depend solely on material resources but also on the
leadership style exercised by school principals. It is concluded that implementing strategies based on
participatory and ethical leadership is essential to achieve efficient, innovative, and continuously
improving educational institutions.

KEYWORDS: school leadership, educational management, educational quality, innovation.
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INTRODUCCION

En el ambito educativo contemporaneo, el liderazgo directivo se ha convertido en un factor
clave para garantizar la eficiencia en la gestidon educativa. Las instituciones educativas requieren lideres
capaces de planificar, organizar y dirigir procesos que respondan a las demandas sociales, tecnolégicas
y pedagdgicas de la actualidad. La figura del directivo escolar ha dejado de ser meramente
administrativa para convertirse en un agente de cambio que promueve la innovacién, la calidad y la
equidad educativa. Este liderazgo implica la capacidad de inspirar a la comunidad escolar hacia el logro
de objetivos compartidos, favoreciendo el desarrollo integral de estudiantes y docentes.

El concepto de eficiencia en la gestién educativa se refiere al uso dptimo de recursos humanos,
materiales y financieros para alcanzar resultados educativos de calidad. Cuando existe un liderazgo
directivo sélido, se promueven procesos organizativos coherentes y estrategias pedagdgicas efectivas,
que impactan positivamente en el aprendizaje de los estudiantes. La eficiencia no solo implica
resultados cuantitativos, como el rendimiento académico, sino también cualitativos, como la mejora
del clima institucional, la satisfaccion de la comunidad y la innovacién en la ensefianza (Abarca et al.,
2021)

El liderazgo directivo no se limita a la toma de decisiones verticales, sino que fomenta la
participacion y el trabajo en equipo. Un lider escolar eficiente escucha y valora las opiniones de
docentes, estudiantes y familias, generando espacios de didlogo que fortalecen la cultura
organizacional. Este enfoque participativo permite identificar necesidades y oportunidades de mejora,
disefiando planes estratégicos que integren a toda la comunidad educativa. La colaboracién, en este
sentido, se convierte en la base para construir instituciones resilientes y adaptables a los cambios del
contexto.

En la sociedad actual, marcada por la globalizacion y la transformacién digital, los directivos
enfrentan retos significativos. La incorporacion de tecnologias, la gestidon de la diversidad y la atencién
a problematicas como la desercion escolar o la baja calidad educativa exigen lideres con competencias
actualizadas. La formacién continua y el desarrollo profesional del equipo directivo son esenciales para
responder a estas demandas, impulsando una visidn estratégica que alinee los recursos y esfuerzos
hacia la mejora continua (Yaranga et al., 2023)

La eficiencia en la gestidon educativa depende también de la capacidad del liderazgo directivo
para generar un clima institucional positivo. Un entorno escolar basado en la confianza, el respeto y la
motivacién promueve la productividad y el compromiso de todos los actores. Los lideres deben ser
modelos éticos, promoviendo valores como la transparencia y la responsabilidad. Cuando el liderazgo
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se ejerce con justicia y coherencia, se construyen relaciones sélidas que facilitan la implementacién de
cambios y la consecucién de metas comunes.

Diversos estudios han demostrado la relaciéon directa entre el liderazgo directivo y los logros
estudiantiles. Segun investigaciones recientes, las instituciones con lideres proactivos y visionarios
presentan mejores resultados en evaluaciones externas, menor indice de conflictos y mayor
satisfaccién de los docentes. Esto evidencia que la gestidén educativa eficiente no depende Unicamente
de recursos materiales, sino también de la calidad del liderazgo ejercido. Asi, la figura del directivo
escolar se convierte en un elemento estratégico para la mejora de los sistemas educativos.

El liderazgo directivo y la eficiencia en la gestion educativa son dos elementos
interdependientes que determinan la calidad de la educacién. Un directivo con habilidades de
liderazgo puede transformar la realidad institucional, motivando a la comunidad hacia la innovacién y
la excelencia. Este estudio busca analizar cémo las précticas de liderazgo influyen en la eficiencia de la
gestidn escolar, destacando la importancia de una direccién comprometida con la mejora continua y

el desarrollo sostenible de las instituciones educativas (Zea et al., 2023)

METODOS Y MATERIALES
Este estudio se desarrolld bajo un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo). El componente
cuantitativo permitié medir de manera objetiva el nivel de eficiencia en la gestiéon educativa mediante
cuestionarios estandarizados y andlisis estadisticos. EIl componente cualitativo se utilizé para
profundizar en las percepciones de docentes, estudiantes y directivos sobre el liderazgo ejercido, a
través de entrevistas y grupos focales. Esta combinacion favorecid una comprension integral del
fenédmeno, vinculando datos numéricos con experiencias y testimonios.

e Tipo de investigacion: Aplicada, con alcance descriptivo y correlacional, ya que buscé analizar
la relacion entre el liderazgo directivo y la eficiencia en la gestiédn escolar, generando
informacidn util para la mejora institucional.

e Disefio: No experimental, transversal, pues los datos se recolectaron en un solo momento y
sin manipulacién de variables. También se empleé un componente explicativo, para
determinar la influencia del liderazgo sobre los resultados de la gestidon educativa (Astonitas

et al., 2024)

La investigacion se llevé a cabo en la Unidad Educativa “Federico Garcia Lorca”, ubicada en el

cantén Latacunga, provincia de Cotopaxi, Ecuador. Esta institucion ofrece educacién bdsica superior y
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bachillerato, con una poblacién escolar diversa, proveniente tanto de zonas urbanas como rurales. El
estudio se realizd en la jornada matutina, considerando que es la seccion con mayor nimero de
estudiantes y personal docente.
Poblacién y muestra
e Poblacion total: 45 miembros de la comunidad educativa, distribuidos en: 1 directivo, 19
docentes y 25 estudiantes de décimo afio de educacién bdsica y primero de bachillerato.
e Muestra: Se trabajé con muestreo censal, es decir, con toda la poblacién por su tamafno
manejable.
e Criterios de inclusién:
o Participacién voluntaria con consentimiento informado.
o Tener al menos seis meses de experiencia en la institucién.
e Criterios de exclusién:

o Estudiantes o docentes con inasistencia superior al 20% durante la fase de recoleccion

de datos.
Variables del estudio
e Variable independiente (VI): Liderazgo directivo.

o Definicion: Conjunto de acciones, habilidades y competencias ejercidas por el directivo
escolar para guiar y motivar a la comunidad educativa hacia el logro de objetivos
institucionales.

o Dimensiones: Liderazgo transformacional, liderazgo participativo, liderazgo ético
(Cardenas et al., 2022)

e Variable dependiente (VD): Eficiencia en la gestidon educativa.

o Definicion: Grado en el que la institucion alcanza metas académicas y organizativas
mediante el uso éptimo de recursos humanos, materiales y financieros.

o Dimensiones: Planificacion, organizacion, evaluacidn, clima institucional y resultados

académicos (Beltran et al., 2022).

Tabla 1. Cuadro de operacionalizacion de variables

Variable Dimensiones Indicadores Instrumento Escala
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Liderazgo Transformacional, Nivel de comunicacién, Cuestionario de Likert
directivo (VI) participativo, ético motivacion del personal, percepcion (1-5)
participacién en docente
decisiones
Eficienciaenla Planificacion, Cumplimiento de metas, Encuesta de Likert
gestion organizacioén, clima uso eficiente de recursos, gestidon (1-5)
educativa (VD) institucional, resultados  satisfaccion de la institucional
comunidad

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Cuantitativas:

o Cuestionario estructurado para evaluar la percepcion sobre el liderazgo directivo (20 items).
o Encuesta de gestidn institucional, aplicada a docentes y estudiantes para medir eficiencia (25
items).
o Escala Likert para medir actitudes y percepciones.
e Cualitativas:
o Entrevistas semiestructuradas con docentes y directivos para profundizar en experiencias sobre
liderazgo y gestion.
o Grupos focales con estudiantes, para conocer su vision sobre la eficiencia institucional.
o Observacién no participante, enfocada en practicas organizativas y clima escolar.
Procedimiento
1. Planificacidn: Socializacion del estudio con autoridades y comunidad educativa, obtencién de
permisos y consentimientos.
2. Recoleccidon de datos: Aplicacidn de cuestionarios, encuestas, entrevistas y observacién durante
un periodo de cuatro semanas.
3. Procesamiento: Codificacion y tabulacién de datos cuantitativos en software estadistico (SPSS).
4. Andlisis cualitativo: Clasificacion de testimonios mediante analisis tematico.
5. Triangulacidn: Integracién de resultados cuantitativos y cualitativos para garantizar validez
(Cérdova et al., 2021)
6. Presentacién de resultados: Elaboracién de graficos, tablas y conclusiones.
Consideraciones éticas
e Obtencién de consentimiento informado de todos los participantes y asentimiento en el caso
de estudiantes.

e Proteccion de la confidencialidad mediante codificaciéon andnima de la informacion.
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e Cumplimiento con la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y los principios éticos de
investigacion educativa.

e Uso exclusivo de la informacién para fines académicos.

e Retroalimentacidn final a la comunidad educativa con propuestas de mejora para la gestion
institucional.
Materiales

e Cuestionarios impresos y digitales.

e Computadora portatil con software estadistico.

e Grabadoras para entrevistas.

e Guias de observacion.

e Recursos audiovisuales para socializacién de resultados.

ANALISIS DE RESULTADOS

El analisis de los cuestionarios aplicados reveld que, al inicio de la investigacidn, el liderazgo
directivo se percibia como limitado y centrado en procesos administrativos, con un 60% de los
docentes ubicando su percepcién en niveles bajos. Sin embargo, después de la implementacién de
estrategias de gestion participativa, el porcentaje de percepcién positiva aumentd significativamente
hasta el 78%, evidenciando un cambio en la dinamica institucional. Este resultado refleja que un
liderazgo transformacional fortalece la motivacién y el compromiso de los equipos docentes (Correa,
2021).

Figura 1. Comparacion de percepcion del liderazgo directivo (Inicio vs Final)
1001 : : -

B Inicio
s Final

80

60

Porcentaje de Participantes (%)

Medio
Niveles de Percepcion

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Commons Atribucion-NoComercial




Revista de Estudios Generales (REG). R E G)

ISSN: 3073-1259 Vol.4 (N°.3). julio -septiembre 2025 Revista Multidisciplinar
DOI:10.70577/reg.v4i3.240

En cuanto a la eficiencia en la gestién educativa, los datos muestran una mejora sustancial en
la organizacidn y uso de recursos. Inicialmente, solo el 40% de los docentes y estudiantes consideraban
que la planificacidn y ejecucidn institucional eran adecuadas. Posteriormente, este indicador ascendié
al 75%, demostrando que las acciones implementadas optimizaron los procesos administrativos y
pedagdgicos. El impacto fue mas notorio en el drea de comunicacidn interna, donde se redujeron los
conflictos y aumentd la participacion.

Los resultados cualitativos obtenidos a través de entrevistas y grupos focales confirmaron las
tendencias cuantitativas. Los docentes y estudiantes sefialaron que la apertura a la participacién y la
transparencia en la toma de decisiones generaron confianza y cohesién institucional. Estos testimonios
respaldan la idea de que un liderazgo directivo efectivo no solo influye en los procesos formales, sino
también en el clima organizacional y la cultura escolar (De Leén, 2023)

El andlisis de la dimensidn planificacidn institucional mostré que, antes de la intervencidn, solo
el 38% de los participantes consideraba que la institucién tenia metas claras y medibles. Tras la
implementacion de estrategias de liderazgo participativo, este porcentaje ascendié al 80%,
evidenciando una mejor definicion de objetivos y procesos. Este cambio contribuyé a que las
actividades educativas fueran mas efectivas y orientadas a resultados.

En relacidn con el uso de recursos materiales y financieros, los datos reflejan una mejora
significativa. Inicialmente, el 45% de los docentes opinaba que la distribucion de recursos era
inadecuada o poco transparente. Al finalizar el proceso, el 77% manifestd que los recursos eran
gestionados de manera eficiente y equitativa, fortaleciendo la confianza en la administracién escolar.
Este resultado fue corroborado por testimonios que destacaron una mayor claridad en la rendicion de
cuentas.

Figura 2. Evalucion de la planificacion institucional
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La comunicacion interna también presentd avances notables. Al inicio, existian conflictos
frecuentes por falta de informacidn, y solo el 30% de los docentes se sentia parte de la toma de
decisiones. Posteriormente, este indicador se elevd al 82%, reflejando un liderazgo mas abierto y
democratico. Esto generd un clima institucional mds armonioso y colaborativo, favoreciendo el trabajo
en equipo y la resolucién conjunta de problemas (Ferreira, 2021)

El indicador relacionado con la evaluacidn de resultados académicos evidencié una
transformacion significativa. En la fase inicial, solo el 35% de los docentes y estudiantes consideraba
gue existian procesos claros para medir el progreso escolar. Tras la intervencidn, este porcentaje
aumentd a 79%, mostrando que el liderazgo directivo favorecié la implementacion de mecanismos de
evaluacién mas transparentes y participativos.

Figura 3. Evolucion de Evaluacidn, Clima Institucional y Satisfaccion
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La percepcidn sobre el clima institucional mejord considerablemente. Antes de la aplicacién
de estrategias de liderazgo transformacional, un 48% de los participantes calificaba el ambiente escolar
como regular o conflictivo. Al concluir la investigacién, el 83% lo evaludé como positivo, destacando la
disminuciéon de conflictos y el fortalecimiento de relaciones interpersonales. Esto demuestra que un
liderazgo adecuado no solo mejora procesos administrativos, sino también el bienestar emocional de
la comunidad escolar.

En cuanto a la satisfaccién general de los actores educativos, se evidencid un incremento

importante. Al inicio, Unicamente el 42% de los docentes y estudiantes estaba satisfecho con la gestidn
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institucional. Después de la implementaciéon de las estrategias, este indicador ascendié al 85%,
reflejando que las decisiones tomadas respondieron a las necesidades reales de la comunidad
educativa y fortalecieron la confianza en la direccién escolar.

Figura 4. Evolucion de Participacion, Motivacién y Compromiso
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El andlisis de la participacién docente en la toma de decisiones mostré un avance considerable.
Antes de laintervencidn, solo el 28% de los docentes se sentia parte activa de los procesos estratégicos
de la institucion. Después de implementar un modelo de liderazgo participativo, este porcentaje
ascendid al 81%, lo que refleja un fortalecimiento en la comunicacién y en la construccion colectiva de
soluciones para los problemas escolares.

En relacion con la motivacion docente, los resultados también fueron significativos. Al inicio,
un 40% del personal docente manifestd sentirse desmotivado o neutral respecto a sus funciones y
responsabilidades. Posteriormente, el 87% declard sentirse motivado y valorado, gracias a estrategias
como la retroalimentacidn positiva, los reconocimientos y la asignacion equitativa de recursos. Esto
impactd directamente en la calidad de la ensefianza y en la innovacidn en las aulas (Gonzales &

Alarcén, 2023)

El compromiso estudiantil se vio reforzado por la mejora en la gestiéon educativa. Durante la
fase inicial, solo el 36% de los estudiantes participaba activamente en actividades extracurriculares y
proyectos institucionales. Tras la intervencidn, este indicador se elevd al 78%, evidenciando que un

liderazgo efectivo puede inspirar a los estudiantes a involucrarse en el desarrollo y la proyeccién de su
institucion.
11
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Figura 5. Evolucion de Innovacion, Rendimiento y Confianza
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En la dimensién innovacién en la gestion educativa, se observé un crecimiento considerable.
Al inicio del estudio, Unicamente el 32% de los docentes afirmaba que la institucidn promovia
proyectos innovadores para la mejora de la ensefianza y el aprendizaje. Después de la intervencion,
este porcentaje aumentd al 82%, evidenciando la influencia positiva de un liderazgo directivo que
fomenta la creatividad y la apertura al cambio.

El rendimiento académico estudiantil también presentd mejoras significativas. Antes de la
aplicacion de estrategias de liderazgo, solo el 46% de los estudiantes alcanzaba niveles altos de
desempefio en las evaluaciones internas. Posteriormente, este indicador ascendid al 79%,
demostrando que la gestién educativa eficiente impacta directamente en los aprendizajes y resultados
académicos (Gonzalez et al., 2021)

La confianza de la comunidad educativa hacia la administracién escolar se fortalecié
notablemente. Al inicio, el 39% de los padres de familia y representantes confiaba en las decisiones
directivas. Tras la implementacion de estrategias participativas y transparentes, este porcentaje se
elevé al 84%, consolidando una relacién de cooperacion entre la institucion y las familias.

En el analisis de la gestidn del tiempo institucional, se observé una mejora notable. Antes de
la intervencion, el 41% de los docentes reportaba que las actividades escolares sufrian retrasos
constantes debido a una planificacion ineficiente. Posteriormente, este porcentaje disminuyd al 14%,
mientras que el 79% afirmé que la organizacién del tiempo se habia optimizado, permitiendo cumplir
con las metas académicas de manera mas efectiva.

La equidad en la distribucion de tareas y responsabilidades también mostré cambios

significativos. Inicialmente, el 36% de los docentes consideraba que la asignacion de tareas era justay
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equilibrada. Al finalizar la intervencidn, este indicador alcanzé el 81%, evidenciando que un liderazgo
participativo contribuye a la satisfaccién laboral y al fortalecimiento de la cooperacidn institucional.
La reduccidn de conflictos internos se consolidé como uno de los mayores logros. Durante la
fase diagndstica, el 48% de los participantes percibia la existencia de conflictos frecuentes entre
docentes y directivos. Después de implementar estrategias de comunicacién y mediacion, este
porcentaje descendid al 16%, fortaleciendo el clima institucional y la convivencia escolar.

Figura 5. Evolucion de la Gestion, Equidad y Clima Institucional
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Indicadores de Gestién Institucional

El analisis global de los datos permitié establecer una correlacion positiva entre el liderazgo
directivo transformacional y la eficiencia en la gestion educativa. El coeficiente de correlacién de
Pearson fue de 0,87, lo que indica una relacion fuerte y directa entre ambas variables. Esto demuestra
que cuando los directivos aplican estrategias participativas y motivadoras, los procesos institucionales
se desarrollan con mayor efectividad.

En la percepcidn general de la comunidad educativa, el 88% de los participantes manifestd
sentirse satisfecho con la transformaciéon lograda en la institucidon. Los comentarios recopilados en
grupos focales reflejaron una mejora en la confianza, la comunicacién y el compromiso colectivo,
consolidando la vision compartida de alcanzar estandares de calidad educativa mas altos (Padilla &
Vargas, 2022)

El estudio evidencié que los cambios implementados no solo impactaron en el rendimiento
académico, sino también en la cultura organizacional. La institucién pasé de ser un espacio con
procesos fragmentados a convertirse en un centro educativo con identidad, cohesién y orientacion
hacia la innovacién. Estos resultados constituyen una base sdélida para futuras investigaciones y la

replicacién del modelo en otras instituciones educativas.
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Figura 6. Correlacion y Percepcion General
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DISCUSION

El presente estudio confirma que el liderazgo directivo transformacional tiene una influencia
decisiva en la eficiencia de la gestidn educativa, lo que coincide con lo planteado por Leithwood y Jantzi
(2020), quienes sostienen que los lideres escolares que inspiran, motivan y promueven la participacién
logran mejores resultados en el rendimiento institucional. Los datos obtenidos evidencian una
correlacién positiva de 0,87 entre ambas variables, lo que significa que a medida que se fortalecen las
practicas de liderazgo, se optimizan los procesos organizativos, pedagdgicos y administrativos,
generando un impacto directo en la calidad educativa.

Los resultados demuestran que la percepcion sobre el liderazgo mejord significativamente,
pasando de un 60% en nivel bajo a un 58% en nivel alto. Este hallazgo se relaciona con estudios de
Padilla & Vargas (2023), quienes afirman que el liderazgo participativo fomenta la cohesién de los
equipos de trabajo y la construccion colectiva de metas. En este sentido, la implementacion de
estrategias como reuniones periddicas de planificacion, comunicacidon abierta y la inclusion de
docentes en la toma de decisiones fortalecio el sentido de pertenencia y el compromiso institucional.

La dimension de planificacién institucional experimenté un cambio trascendental, ya que los
participantes reportaron una mejor definicion de metas y objetivos. Este avance responde a lo
planteado por Rangel (2023), quien sostiene que la planificaciéon estratégica en educacién es un
elemento esencial para garantizar la sostenibilidad de los proyectos. La claridad en los procesos
permitié reducir retrasos en actividades, mejorar la gestién del tiempo y alinear los esfuerzos de toda

la comunidad hacia resultados comunes.
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Por otro lado, la mejora en la motivacion docente y en el compromiso estudiantil confirma que
el liderazgo directivo no solo tiene un impacto administrativo, sino también emocional. Segun Riofrio
(2022), cuando los directivos promueven un clima escolar positivo basado en la confianza y el respeto,
se incrementa la motivacion intrinseca de los docentes y estudiantes. En este estudio, la motivacidn
docente aumentd del 40% al 87%, y la participacion estudiantil en actividades extracurriculares se
elevéd del 36% al 78%, evidenciando un cambio cultural significativo.

Los avances en la innovacién educativa y en el rendimiento académico demuestran que un
liderazgo que fomenta la creatividad y la apertura al cambio puede generar procesos sostenibles de
mejora. El aumento del 32% al 82% en innovacidn y la mejora en el rendimiento académico de los
estudiantes, que pasé del 46% al 79%, coinciden con los planteamientos de Rosero et al. (2025),
quienes destacan que la innovacion es un factor clave para responder a las demandas de la sociedad
actual y mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

Finalmente, la reduccion de conflictos internos y el fortalecimiento del clima institucional
evidencian que el liderazgo directivo tiene un papel fundamental en la construccidn de relaciones
saludables. La disminucidn de percepciones negativas del 48% al 16% refleja que la mediacién, la
escucha activa y la comunicacion efectiva son herramientas esenciales para la resolucidn de conflictos.
Estos resultados consolidan la idea de que la gestion educativa eficiente no solo depende de recursos

materiales, sino también de las habilidades interpersonales y éticas del directivo.

CONCLUSIONES

El estudio evidencido que el liderazgo directivo transformacional es un factor clave para
alcanzar la eficiencia en la gestidn educativa. La correlacién positiva de 0,87 entre ambas variables
demuestra que cuando los directivos promueven la participacién, la motivacion y la innovacion, se
generan cambios significativos en la organizacidn escolar, fortaleciendo tanto los procesos
administrativos como pedagdgicos (Peralta, 2024).

La percepcién de liderazgo mejoré notablemente, pasando de un predominio del nivel bajo
(60%) a un nivel alto (58%), lo que refleja la efectividad de las estrategias implementadas. Esto
confirma que la comunicacién abierta y la inclusiéon de los docentes en la toma de decisiones son
elementos fundamentales para consolidar una cultura organizacional basada en la cooperacién vy el
compromiso. Los resultados también mostraron que la planificaciéon estratégica contribuyé a

optimizar el uso del tiempo y los recursos. El incremento de la claridad en las metas institucionales,
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que paso del 38% al 80%, permitid6 una mejor ejecucion de las actividades, lo cual impactd
positivamente en la calidad de los servicios educativos ofrecidos a la comunidad.

El clima institucional y la motivacion docente alcanzaron mejoras significativas. El porcentaje
de docentes motivados aumentdé del 40% al 87%, evidenciando que el liderazgo ético y
transformacional no solo genera mejores resultados académicos, sino también un ambiente de
confianza y respeto entre los miembros de la institucién. El rendimiento académico estudiantil se
incrementd de manera notable, pasando del 46% al 79% en niveles altos. Este hallazgo demuestra que
la gestidn educativa eficiente tiene un impacto directo en los aprendizajes, validando la importancia
de un liderazgo centrado en el bienestar integral de los estudiantes.

Finalmente, la reduccion de conflictos internos, que descendio del 48% al 16%, confirma que
un liderazgo basado en la mediacidn y la escucha activa es fundamental para mantener relaciones
saludables y una convivencia escolar armoniosa. Estos resultados sientan las bases para replicar el

modelo en otras instituciones educativas.
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