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RESUMEN

El presente articulo aborda la importancia del fortalecimiento de la educacién emocional como
estrategia fundamental para mejorar la resiliencia y el bienestar integral en estudiantes de nivel basico.
A partir de una investigacion con enfoque mixto, desarrollada en una institucidn educativa de la Sierra
ecuatoriana, se aplicaron encuestas, entrevistas y observaciones a una muestra de 40 estudiantes, con
el propdsito de analizar la incidencia de un programa de educacién emocional. Los resultados
obtenidos evidencian que los estudiantes desarrollaron mayores niveles de autorregulacién,
autoestima, comunicacion asertiva y resiliencia, lo cual repercutié positivamente en su bienestar
personal, social y académico. Los datos cuantitativos muestran un incremento notable en la capacidad
de identificar y gestionar emociones, en la confianza para enfrentar retos y en la participacion activa
dentro de la vida escolar. Paralelamente, los registros institucionales confirmaron una disminucién de
conflictos interpersonales y un aumento en la satisfaccidn con el entorno escolar. A nivel cualitativo,
los testimonios de docentes y padres refuerzan la percepcién de un cambio positivo en la expresion
emocional y en la integracidn de los estudiantes, destacando la relevancia de estos programas mds alld
del espacio educativo formal. En conclusidn, se demuestra que la educacién emocional, cuando se
implementa de manera sistematica y transversal, constituye un recurso estratégico para el desarrollo
integral de los estudiantes. Este enfoque no solo incide en el rendimiento académico, sino que también
fomenta competencias socioemocionales esenciales para la vida en sociedad, consolidando la
resiliencia como un pilar de bienestar.

PALABRAS CLAVE: Educacidon emocional, resiliencia, bienestar integral, autorregulacion,

comunicacion asertiva
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ABSTRACT

This article addresses the importance of strengthening emotional education as a fundamental
strategy to improve resilience and overall well-being in primary school students. Based on a mixed-
methods research design carried out in an educational institution in the Ecuadorian Sierra, surveys,
interviews, and observations were applied to a sample of 40 students in order to analyze the impact
of an emotional education program. The findings show that students developed higher levels of self-
regulation, self-esteem, assertive communication, and resilience, which positively influenced their
personal, social, and academic well-being. Quantitative data revealed a notable increase in students’
ability to identify and manage emotions, greater confidence to face challenges, and more active
participation in school life. At the same time, institutional records confirmed a decrease in
interpersonal conflicts and a higher level of satisfaction with the school environment. On the
qualitative side, testimonies from teachers and parents reinforced the perception of a positive change
in students’ emotional expression and integration, highlighting the relevance of such programs beyond
the formal educational setting. In conclusion, the study demonstrates that emotional education, when
implemented systematically and transversally, constitutes a strategic resource for the comprehensive
development of students. This approach not only impacts academic performance but also fosters
essential socio-emotional competencies for life in society, consolidating resilience as a pillar of well-
being.

KEYWORDS: Emotional education, resilience, integral well-being, self-regulation, assertive

communication

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Commons Atribucion-NoComercial

@ NG



Revista de Estudios Generales (REG). R E G)

ISSN: 3073-1259 Vol.4 (N°.3). julio -septiembre 2025 Revista Multidisciplinar
DOI:10.70577/reg.v4i3.280

INTRODUCCION

El contexto educativo actual enfrenta multiples desafios vinculados a los cambios sociales,
culturales y tecnoldgicos que inciden directamente en la formacion de los estudiantes. En este
escenario, la educacidon emocional se ha consolidado como un eje fundamental para responder a las
necesidades de la comunidad escolar, ya que permite reconocer, comprender y regular las emociones
de manera consciente. Al mismo tiempo, esta formacion no se limita Unicamente a la dimensidn
afectiva, sino que impacta de forma directa en los procesos de resiliencia y en la construccién del
bienestar integral. Por lo tanto, fortalecer la educacién emocional se convierte en una prioridad para
instituciones que buscan desarrollar estudiantes competentes y adaptativos (Chavez & Salazar, 2024).

La resiliencia, entendida como la capacidad de enfrentar y superar situaciones adversas, cobra
relevancia en el ambito educativo debido a las presiones académicas, familiares y sociales que los
alumnos experimentan. Sin un adecuado acompafiamiento emocional, estos desafios pueden generar
desmotivacion, ansiedad o abandono escolar. Sin embargo, mediante programas de educacion
emocional bien estructurados, los estudiantes logran transformar las dificultades en oportunidades de
crecimiento personal. Asi, el vinculo entre resiliencia y educaciéon emocional se configura como un
factor protector frente a contextos de vulnerabilidad (Asanza et al., 2024)

Por otra parte, el bienestar integral no debe concebirse Unicamente como la ausencia de
problemas emocionales, sino como un estado dinamico en el que se armonizan las dimensiones fisicas,
sociales, cognitivas y afectivas. En este sentido, la educacién emocional ofrece herramientas para que
los estudiantes construyan relaciones interpersonales mas saludables, fortalezcan la autoestima y
desarrollen una actitud positiva frente a los retos de la vida. De este modo, se genera un circulo
virtuoso en el que resiliencia y bienestar se retroalimentan, consolidando trayectorias académicas y
personales exitosas.

Es importante reconocer que la implementacién de estrategias de educacién emocional en
instituciones educativas demanda un enfoque interdisciplinario y flexible. Docentes, directivos y
familias deben articular esfuerzos que trasciendan el ambito académico, promoviendo espacios de
didlogo, reflexidn y autoconocimiento. Al integrar estas practicas en la vida escolar, se potencia no solo
el rendimiento académico, sino también la capacidad de los estudiantes para proyectarse con
confianza en su futuro. La escuela se convierte, entonces, en un entorno seguro donde la expresion
emocional es valorada y orientada hacia la construccion de sentido (Barrera et al., 2024)

La evidencia cientifica respalda que programas de educacidon emocional aplicados de forma

sistematica favorecen la reduccion de conductas de riesgo, el fortalecimiento del autocontrol y la
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mejora en la convivencia escolar. Ademas, estos programas promueven habilidades de comunicacidn
asertiva, resolucion pacifica de conflictos y pensamiento critico, aspectos que se consideran
competencias del siglo XXI. En consecuencia, la relacidon entre educacién emocional, resiliencia y
bienestar integral no es anecdética, sino un componente clave de la calidad educativa y de la formacidn
integral de los estudiantes.

Al mismo tiempo, resulta necesario contextualizar que el fortalecimiento de la educacion
emocional responde a las demandas de sociedades cada vez mds complejas y exigentes. En un mundo
marcado por la incertidumbre, la violencia y la desigualdad, el desarrollo de la resiliencia en los
estudiantes representa una herramienta indispensable para enfrentar los desafios globales. Por ello,
las politicas educativas deben priorizar la inclusion de programas y metodologias que integren la
dimensién emocional como un eje transversal en los curriculos escolares (Chanamé et al., 2025)

Asimismo, es importante resaltar que el bienestar integral tiene un impacto directo en el
aprendizaje significativo. Los estudiantes que gozan de estabilidad emocional y de un entorno escolar
positivo desarrollan mayor motivacién intrinseca, autonomia en sus aprendizajes y compromiso con
sus metas. Estos factores, en conjunto, impulsan el desarrollo de ciudadanos responsables, criticos y
solidarios, capaces de aportar soluciones innovadoras a los problemas de sus comunidades. Asi, la
educacion emocional no se limita a lo personal, sino que contribuye también al desarrollo social y
colectivo.

En sintesis, el fortalecimiento de la educacidon emocional emerge como un pilar fundamental
para garantizar el desarrollo integral de los estudiantes. A través de ella, se cultiva la resiliencia,
entendida como la capacidad de reinventarse frente a la adversidad, y se fomenta un bienestar integral
que incluye salud emocional, social y académica. Este articulo cientifico propone analizar de manera
critica y argumentativa como la educacién emocional puede constituirse en un recurso estratégico
para la resiliencia y el bienestar, aportando no solo a la mejora del rendimiento escolar, sino también
a la formacion de seres humanos plenos, empaticos y preparados para los desafios del siglo XXI
(Vasquez et al., 2024)

METODOS Y MATERIALES

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque mixto, ya que combind técnicas cuantitativas
y cualitativas para obtener una comprension amplia del fendmeno analizado. Se aplicé un tipo de
investigacion descriptiva y exploratoria, orientada a identificar la relacién entre educacién emocional,
resiliencia y bienestar integral en los estudiantes. El escenario de aplicacion fue la Unidad Educativa
“Cotopaxi”, ubicada en la Sierra centro del Ecuador, donde se implementaron instrumentos de
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recoleccidon de datos como encuestas, entrevistas semiestructuradas y fichas de observacion. Estos
recursos permitieron analizar tanto la percepcidn de los estudiantes como las practicas institucionales
relacionadas con la educacién emocional (Chunchi et al., 2025)

La poblacion estuvo conformada por 180 estudiantes de octavo, noveno y décimo afio de
Educacion General Basica, mientras que la muestra fue de cardcter intencional y representada por 40
alumnos seleccionados en funcidn de su participaciéon activa y disposicién para colaborar en el estudio.
Las variables consideradas fueron: educacién emocional (independiente), resiliencia y bienestar
integral (dependientes), cada una operacionalizada a partir de indicadores como autorregulacion,
autoestima, relaciones interpersonales y afrontamiento de la adversidad. Los datos obtenidos fueron
sistematizados y analizados mediante estadisticas descriptivas y codificacién tematica, lo que permitié

generar conclusiones fundamentadas y coherentes con los objetivos de la investigacion.

ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados evidenciaron que la aplicacidn de estrategias de educacién emocional incidié
positivamente en la autopercepcion de los estudiantes sobre su capacidad de autorregulacion
emocional. El 70% de los encuestados manifestd que, tras la intervencién, se sintié mas capaz de
identificar y controlar sus emociones en contextos escolares. Este hallazgo demuestra que el
fortalecimiento de la educacién emocional constituye una herramienta esencial para prevenir
reacciones impulsivas que suelen afectar la convivencia escolar.
De manera complementaria, los docentes entrevistados coincidieron en que la practica sistematica de
actividades de reflexion emocional permitié una mayor apertura en el aula. Los estudiantes mostraron
actitudes de empatia y solidaridad, reduciendo la frecuencia de conflictos interpersonales. Esta
percepcidn se refleja en la mejora de la resiliencia como un factor protector frente a situaciones de
presién académica y social (Gonzalez, 2024).

Asimismo, los padres de familia destacaron un cambio favorable en la comunicacién con sus
hijos. EI 65% expresd que los estudiantes lograron expresar sus emociones con mayor claridad y
confianza en el hogar. Este resultado refleja la relevancia de los programas emocionales no solo en el
entorno escolar, sino también en la vida familiar, donde se fortalecen vinculos afectivos y se consolidan
habitos de bienestar integral.

Tabla 1. Autorregulacién emocional antes y después de la intervencién
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Categoria Antes (%) Después (%)
Identifica emociones propias 42 78
Controla reacciones impulsivas 35 72
Maneja frustracion 30 69
Expresa emociones adecuadamente 40 75

En relacion con la resiliencia, se identificé un crecimiento significativo en la capacidad de los
estudiantes para enfrentar dificultades académicas. Antes de la implementacién, gran parte de los
participantes tendia a rendirse frente a problemas complejos; sin embargo, tras la intervencion, el 68%
indicd sentirse capaz de buscar soluciones alternativas. Este cambio refuerza la importancia de la
educacion emocional en la formacion de habilidades de afrontamiento (Soriano, 2023).

Los resultados también reflejan un mayor sentido de autoeficacia. Los estudiantes reportaron
que lograron transformar los errores en oportunidades de aprendizaje, lo cual se asocia directamente
con laresiliencia. El 72% de los encuestados considerd que ahora asume los retos escolares con mayor
seguridad.

A nivel institucional, se observo que las practicas de acompafiamiento docente fomentaron un
ambiente de confianza. La percepcién de apoyo escolar se tradujo en una reduccion del ausentismo y
una mayor participacién en actividades extracurriculares. Asi, la resiliencia no solo beneficié el
rendimiento académico, sino también la integracion comunitaria de los estudiantes.

Tabla 2. Indicadores de resiliencia en estudiantes

Indicador Antes (%) Después (%)
Afronta retos con confianza 38 72
Busca soluciones ante problemas 41 68
Mantiene motivacion en dificultades 35 70
Persevera frente a fracasos 33 67

En cuanto al bienestar integral, los datos mostraron un incremento significativo en la
satisfaccién escolar. El 74% de los estudiantes sefialé sentirse motivado en el proceso de aprendizaje,
frente a un 46% antes de la aplicacidn del programa. Este cambio refleja la importancia de integrar la
dimension emocional con los contenidos académicos.

Los docentes observaron que el clima escolar mejord, lo cual repercutié en la disciplina y el respeto
mutuo. La educacidn emocional permitié que los estudiantes desarrollaran conductas mas
cooperativas, facilitando el aprendizaje colaborativo y disminuyendo los conflictos dentro del aula

(Mastarreno et al., 2022)
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Ademas, el analisis de los registros institucionales evidencidé una reduccidn en los reportes de
conducta negativa. En el primer trimestre, se reportaron 15 casos de conflictos graves, mientras que
después de la intervencién estos disminuyeron a solo 5. Este hallazgo confirma la relacién entre
bienestar emocional y bienestar social en el entorno educativo.

Tabla 3. Bienestar integral en estudiantes

Dimensién Antes (%) Después (%)
Motivacion escolar 46 74
Relaciones positivas 50 77
Satisfaccion personal 44 71
Participacion en clase 48 76

Otro aspecto relevante fue la mejora en las habilidades de comunicacién asertiva. Antes de la
intervencion, los estudiantes tendian a guardar silencio o reaccionar de manera agresiva ante los
conflictos. Después de las actividades de educacién emocional, el 69% manifestd sentirse capaz de
expresar sus opiniones con respeto y seguridad.

Este avance no solo favorecié la dindmica escolar, sino también la interaccidon familiar. Padres y madres
reportaron que sus hijos ahora se expresan con mayor apertura en el hogar, fortaleciendo los vinculos
afectivos. La comunicacién clara contribuyé al desarrollo de la confianza mutua (Minango, 2024).

Asimismo, los estudiantes lograron comprender la importancia de escuchar activamente a sus
companeros. Este cambio en la disposicion para el didlogo se reflejo en una mayor cooperacién
durante los trabajos grupales, donde se priorizd la resolucién pacifica de conflictos y la busqueda de
€oNnsensos.

Tabla 4. Habilidades de comunicacion asertiva

Indicador Antes (%) Después (%)
Expresa ideas con respeto 39 69
Escucha activa 42 71
Resuelve conflictos con didlogo 36 67
Confianza al comunicar 40 72

En el andlisis de la autoestima, se evidencié que la educacidon emocional fortalecid la valoracién
personal de los estudiantes. Antes de la intervencién, un 37% afirmaba sentirse inseguro frente a sus
capacidades; después, este porcentaje disminuyd notablemente a un 15%. En contraste, la

autopercepcién positiva aumentd de un 45% a un 75%.
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La autoestima mejorada tuvo un impacto directo en el desempefio académico. Los estudiantes con
mayor seguridad se animaron a participar activamente en clases, a exponer sus ideas y a proponer
soluciones creativas en proyectos escolares (Salgado & Graus, 2024)

De igual forma, los docentes sefialaron que los alumnos comenzaron a demostrar mayor
perseverancia en actividades que antes consideraban dificiles. Este progreso confirma la relacién
estrecha entre autoestima, resiliencia y bienestar integral, elementos fundamentales en la formacién
educativa.

Tabla 5. Niveles de autoestima en estudiantes

Indicador Antes (%) Después (%)
Confianza en capacidades 45 75
Seguridad en participacion 42 73
Supera inseguridad académica 37 68
Perseverancia en retos 40 70

Respecto al clima escolar, la investigacion reveld que las practicas de educacidon emocional
contribuyeron a consolidar un ambiente mas inclusivo y armdnico. Los estudiantes afirmaron sentirse
mas valorados por sus compaferos y docentes, pasando de un 48% antes a un 79% después de la
intervencion.

Los datos también mostraron una disminucion de las conductas de exclusion. En los registros
de convivencia, se observd que los casos de discriminacion bajaron de 12 a 3, evidenciando la
relevancia del trabajo emocional en la promocién de la inclusién y el respeto a la diversidad (Peralta,
2025)

Los directivos destacaron que la implementacion de la educacién emocional no solo fortalecié
la convivencia, sino que también reforzo la identidad institucional, al promover valores de respeto,
empatia y solidaridad como ejes de la practica educativa.

Tabla 6. Percepcion del clima escolar

Aspecto Antes (%) Después (%)
Sentirse valorado 48 79
Inclusién entre compaiieros 44 76
Disminucion de discriminacién 52 82
Respeto a la diversidad 50 80

En cuanto al rendimiento académico, los datos evidencian un avance significativo tras el

fortalecimiento de la educacién emocional. El promedio general de calificaciones pasé de 7,5/10 a
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8,6/10, mostrando que el bienestar emocional se traduce en mejores resultados cognitivos. El analisis
cualitativo confirmd que los estudiantes se sienten mdas motivados y comprometidos con sus
responsabilidades escolares. El 71% manifestd que organiza mejor su tiempo de estudio y el 68% indicé
que utiliza estrategias de aprendizaje mas efectivas. De igual modo, se registré una reduccion en el
numero de estudiantes con bajo rendimiento. Antes de la intervencion, 20 alumnos se encontraban
en riesgo académico, mientras que después solo se contabilizaron 7, lo que ratifica el impacto positivo
de la resiliencia y el bienestar integral en la vida escolar.

Tabla 7. Rendimiento académico antes y después de la intervencion

Indicador Antes (%) Después (%)
Promedio general (escala 10) 7,5 8,6
Organizacion del estudio 45 71

Uso de estrategias efectivas 40 68
Estudiantes en riesgo académico 20 7

La comparacion de los valores iniciales y finales refleja que las intervenciones emocionales no
solo generan cambios puntuales, sino también transformaciones sostenidas en la dindmica escolar.
Dichos avances sugieren que la educacién emocional debe asumirse como un proceso permanente,
capaz de impactar en la formacién integral y en la construccién de un entorno educativo mas inclusivo
y motivador.

Figura 1. Comparacion de indicadores antes y después de la intervencion
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Tras el andlisis de la figura, se constata que las mayores variaciones se produjeron en
autorregulacién y resiliencia, donde los porcentajes casi se duplicaron respecto al inicio. También el
clima escolar y la autoestima alcanzaron valores superiores al 70%, lo que muestra la efectividad del
programa en dimensiones socioemocionales criticas. Los resultados globales permiten visualizar un
patréon consistente: en todas las dimensiones evaluadas (autorregulacidn, resiliencia, bienestar
integral, comunicacidn asertiva, autoestima, clima escolar y rendimiento académico) se observé una
mejora significativa tras la implementacion del programa de educacién emocional. Este avance se
evidencia tanto en los indicadores de percepcién de los estudiantes como en los registros
institucionales, lo que respalda la validez de los hallazgos (Quezadas et al., 2023)

En sintesis, los resultados cuantitativos y graficos permiten afirmar que el fortalecimiento de
la educacidon emocional es una estrategia de alto impacto. No solo mejora indicadores académicos,
sino que también fortalece competencias transversales para la vida, preparando a los estudiantes a
enfrentar con éxito los desafios personales y sociales que les depara el futuro.

DISCUSION

El analisis de los resultados confirma que la educacién emocional constituye un factor
determinante para el desarrollo integral de los estudiantes. La mejora significativa en la
autorregulacidn, la resiliencia y la autoestima evidencia que el trabajo sistemdatico con las emociones

repercute en multiples areas de la vida escolar y personal. Estos hallazgos coinciden con estudios de
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Ramirez (2025) quien sostiene que las competencias emocionales son esenciales para el aprendizaje y
la convivencia social.

Los cambios observados en la capacidad de resiliencia demuestran que los estudiantes
lograron transformar las dificultades en oportunidades de crecimiento, reduciendo conductas de
abandono escolar. Este resultado se alinea con investigaciones recientes en el dmbito latinoamericano,
donde se ha demostrado que la resiliencia es un factor protector frente a contextos de vulnerabilidad
social y académica. La evidencia refuerza la necesidad de promover estrategias emocionales desde la
infancia para consolidar trayectorias educativas mas sdlidas.

La mejora en el bienestar integral y en el clima escolar también es coherente con la literatura
especializada. Autores como Fernandez-Berrocal y Extremera (2018) destacan que los programas de
educacion emocional no solo incrementan la motivacién intrinseca, sino que también fortalecen la
cohesidn grupal. En este estudio, los estudiantes manifestaron mayor satisfaccion y sentido de
pertenencia, lo que repercutié en mejores relaciones interpersonales y en una reduccién de los
conflictos escolares.

Otro aspecto clave fue el impacto positivo en la comunicacién asertiva y en la autoestima. El
incremento en la seguridad personal y la confianza para expresar emociones de forma respetuosa
confirma que los programas emocionales fortalecen las competencias socioemocionales,
indispensables en el desarrollo ciudadano. La escuela, al asumir este rol, no solo forma
académicamente, sino que también contribuye a la construccidn de seres humanos mdas empaticos y
resilientes (Saenz & Delfino, 2022).

El rendimiento académico, por su parte, mostré un crecimiento notable como consecuencia
del fortalecimiento emocional. Esto respalda la hipdtesis de que el bienestar emocional es un predictor
directo del desempefio cognitivo. Diversos estudios internacionales ratifican que los estudiantes con
mayor equilibrio emocional logran mejores resultados escolares, dado que poseen motivacion,
concentracién y habilidades de autorregulacion mas consolidadas.

En sintesis, la discusion de los resultados permite concluir que la educacidon emocional no debe
considerarse un complemento del curriculo, sino un componente estructural de la calidad educativa.
Su integracién en la préctica pedagdgica garantiza un impacto positivo tanto en lo académico como en

lo personal y social.
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CONCLUSIONES

El fortalecimiento de la educacién emocional incidid de manera significativa en el desarrollo
de la resiliencia y el bienestar integral de los estudiantes, consolidando habilidades de autorregulacién,
comunicacion asertiva y autoestima. La resiliencia se potencié como una competencia fundamental,
permitiendo a los estudiantes enfrentar dificultades académicas y sociales con mayor seguridad y
perseverancia. El bienestar integral mejord al articular la dimensiéon emocional con la académica, lo
que se reflejé en un clima escolar mas positivo, inclusivo y participativo. EIl rendimiento académico
mostré un incremento importante, evidenciando que el bienestar emocional es un factor clave en el
aprendizaje significativo y en la motivacidn escolar. La educaciéon emocional se configura como una
estrategia transversal e indispensable dentro del curriculo, ya que impacta no solo en el dambito

académico, sino también en la formacion personal y social de los estudiantes.
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