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RESUMEN

El presente estudio analiza el desarrollo de la competencia comunicativa a través de la
produccién oral y escrita en estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal Chimborazo,
considerando su importancia en los procesos educativos contempordneos. El objetivo
principal fue comprender como diversas estrategias pedagdgicas, metodologias activas y
recursos digitales influyen en la expresidon linglistica, la comprension y la interaccion en
contextos reales de aprendizaje. La investigacién se desarrolld6 mediante un enfoque mixto,
combinando técnicas cualitativas y cuantitativas para obtener una vision integral del
fendmeno. Se trabajé con una muestra intencional de estudiantes y docentes de Lengua y
Literatura, empleando cuestionarios, rubricas, observaciones, analisis textual y actividades
comunicativas contextualizadas. Los resultados evidencian que las actividades de produccién
oral como debates, dramatizaciones, presentaciones y conversaciones guiadas fortalecen la
fluidez, la argumentacién y la confianza comunicativa. Del mismo modo, la produccién escrita
mejora significativamente mediante tareas creativas, textos narrativos, diarios reflexivos y
ejercicios expositivos. La lectura guiada, la lectura critica y la lectura digital se consolidaron
como estrategias esenciales para incrementar la comprensién y estimular el pensamiento
critico. Asimismo, el uso de recursos audiovisuales y herramientas tecnolégicas generé
ambientes multimodales que enriquecieron la expresion oral y escrita. El estudio concluye que
la competencia comunicativa se fortalece cuando los estudiantes participan activamente en
actividades significativas vinculadas a su realidad sociocultural. Ademas, la autoevaluacion, la
colaboracién y la reflexidon critica promueven autonomia y metacognicién. Estos hallazgos
demuestran la necesidad de implementar practicas comunicativas diversificadas y sostenibles

gue potencien el desarrollo lingliistico integral en el ambito escolar.

PALABRAS CLAVE: Competencia comunicativa, oralidad, escritura, lectura critica, aprendizaje
activo.
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ABSTRACT
This study analyzes the development of communicative competence through oral and

written production among students at Unidad Educativa Fiscal Chimborazo, considering its
relevance in contemporary educational processes. The main objective was to understand how
various pedagogical strategies, active methodologies, and digital resources influence linguistic
expression, comprehension, and interaction in real learning contexts. The research employed
a mixed-method approach, combining qualitative and quantitative techniques to obtain a
comprehensive understanding of the phenomenon. An intentional sample of students and
Language and Literature teachers participated using questionnaires, rubrics, observations,
textual analysis, and contextualized communicative activities. The results show that oral
production activities such as debates, dramatizations, presentations, and guided
conversations significantly strengthen fluency, argumentation, and communicative
confidence. Likewise, written production improves through creative tasks, narrative texts,
reflective journals, and expository exercises. Guided reading, critical reading, and digital
reading emerged as essential strategies for enhancing comprehension and stimulating critical
thinking. Furthermore, the use of audiovisual resources and technological tools created
multimodal environments that enriched both oral and written expression. The study
concludes that communicative competence develops more effectively when students actively
participate in meaningful activities connected to their sociocultural reality. In addition, self-
assessment, collaboration, and critical reflection foster autonomy and metacognitive
awareness. These findings highlight the need to implement diversified and sustainable
communicative practices that enhance comprehensive linguistic development within the

school environment.

KEYWORDS: Communicative competence, orality, writing, critical reading, active learning.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la competencia comunicativa constituye un eje fundamental en los
procesos educativos contemporaneos, pues permite que los estudiantes interactuen de
manera eficaz en contextos reales de aprendizaje. Esta competencia implica la integracién de
habilidades orales y escritas que facilitan la expresidon de ideas, emociones y conocimientos.
Segun Achi (2025), la competencia comunicativa supone “articular saberes linglisticos y
pragmaticos” que orienten la interaccién significativa en el aula. En este sentido, los docentes
enfrentan el reto de promover aprendizajes funcionales y auténticos. La oralidad y la escritura
se convierten en herramientas esenciales para construir significados compartidos. Por ello, es
necesario impulsar practicas pedagdgicas que valoren la comunicaciéon como proceso social.
De esta manera, el aprendizaje se vuelve mas dinamico y participativo.

En la educacion actual, la produccion oral ocupa un lugar central al fortalecer la
argumentacion, la espontaneidad y la capacidad de interaccion. Bobarin (2021) afirma que la
oralidad es clave para “consolidar la confianza comunicativa del estudiante”. Este proceso
demanda entornos seguros donde el didlogo sea continuo y formativo. El intercambio verbal
permite a los estudiantes ensayar ideas y resolver dudas de manera colaborativa. Asimismo,
la oralidad ofrece oportunidades para la negociacién de sentidos y la construccion colectiva
de saberes. Los docentes deben generar espacios que promuevan la participacién activa. En
este contexto, la comunicacién oral adquiere relevancia como herramienta para expresar
percepciones y desarrollar pensamiento critico. Su fortalecimiento favorece un aprendizaje
mas significativo.

La produccidn escrita, por su parte, constituye un proceso cognitivo complejo que
permite organizar informacidon y comunicarla de manera estructurada. Contreras-Barcelé
(2023) destaca que la escritura es un medio para “desarrollar creatividad y pensamiento
propio” en los estudiantes. La practica sistematica de la escritura permite consolidar
habilidades de analisis, sintesis y argumentacién. Ademads, se convierte en un medio para
expresar sentimientos y construir identidad académica. En el ambito escolar, la escritura debe
abordarse desde tareas auténticas que respondan a contextos reales. La correccidon

permanente contribuye a mejorar la calidad de los textos. Asi, la produccién escrita adquiere
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valor como herramienta de aprendizaje reflexivo. Fortalecerla implica promover ejercicios
constantes y variados.

En este marco, la lectura literaria también desempefia un papel fundamental en el
fortalecimiento de la competencia comunicativa. Camacho et al. (2025) sostienen que la
literatura infantil “estimula el pensamiento critico y la sensibilidad interpretativa”. La lectura
de textos diversos amplia el vocabulario y activa la imaginacion. Asimismo, fomenta la
capacidad de comprender distintas perspectivas. Como sefialan del Lujan Maccarrone (2022),
la lectura literaria transforma la practica docente al ofrecer oportunidades de reflexion
profunda. A través de ella, los estudiantes exploran emociones, personajes y realidades
desconocidas. Esta interaccidon contribuye a enriquecer la expresién oral y escrita. En
consecuencia, la literatura se convierte en un recurso indispensable para la formacion
comunicativa integral.

La lectura en voz alta emerge como una estrategia pedagogica que potencia el vinculo
entre oralidad y comprension lectora. Gavilanes-Martinez et al. (2022) afirman que leer en voz
alta “fortalece la lectura critica” y promueve la escucha activa. Esta practica facilita el
reconocimiento de entonacién, ritmo y fluidez. También mejora la pronunciacion y la
capacidad de interpretar textos a nivel inferencial. La lectura compartida permite que los
estudiantes dialoguen sobre sus interpretaciones. Ademas, constituye un puente entre la
oralidad espontdnea y la lectura formal. Su aplicacién en el aula favorece la confianza
comunicativa. De esta manera, se consolida como una estrategia clave para la competencia
comunicativa.

Por otro lado, la animacidn a la lectura continua siendo un componente esencial para
el desarrollo de habilidades comunicativas. Ramos Navas-Parejo et al. (2022) indican que los
programas de animacion lectora “favorecen la motivacidon y la comprension en contextos
vulnerables”. Las dindmicas de lectura guiada, clubes literarios o rincones de lectura motivan
el acercamiento a diversos géneros. Asimismo, promueven el intercambio oral entre
estudiantes. Simbaia y Bedén (2022) destacan que estas estrategias permiten que la lectura

sea una actividad placentera. La oralidad se fortalece cuando los estudiantes comentan textos
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y construyen opiniones propias. En conjunto, estas practicas enriquecen la comunicacién
integral. Su incorporacion sistematica genera aprendizajes mas profundos.

El enfoque comunicativo adquiere relevancia para articular la oralidad y la escritura en
situaciones reales. Encalada et al. (2025) sefialan que este enfoque promueve “la
funcionalidad del lenguaje en contextos auténticos”. Su aplicacién impulsa actividades donde
el estudiante usa el idioma para resolver problemas, socializar y construir conocimientos. La
comunicacion deja de ser un ejercicio mecanico para convertirse en una practica significativa.
Este enfoque favorece la interaccion constante y el desarrollo de competencias sociales.
Ademas, estimula la reflexién metalingliistica. Adoptarlo en el aula implica diversificar
metodologias y recursos. Asi, se potencia la competencia comunicativa desde un enfoque
integral y contextualizado.

Las metodologias activas complementan este proceso al promover experiencias
comunicativas reales. Inacasha et al. (2025) afirman que el aprendizaje activo “potencia la
competencia comunicativa mediante actividades colaborativas”. Estrategias como el
aprendizaje basado en proyectos, debates, dramatizaciones y trabajo cooperativo favorecen
la participacion constante. Estas practicas permiten que los estudiantes construyan
conocimientos mediante la interaccidn. La oralidad se fortalece al dialogar y tomar decisiones
conjuntas. Igualmente, la escritura se consolida a través de productos finales auténticos. Estas
dindmicas convierten al estudiante en protagonista de su aprendizaje. Por ello, las
metodologias activas resultan indispensables para la formacién comunicativa
contemporanea.

El uso de tecnologia educativa también enriquece la comunicacion oral y escrita.
Vazquez y Gordén (2025) indican que la lectura digital fortalece “el pensamiento creativo y la
interaccion multimodal”. Las herramientas digitales permiten crear textos multimediales,
grabaciones orales y actividades interactivas. Asimismo, brindan oportunidades para
compartir producciones en entornos colaborativos. El acceso a recursos digitales diversifica
los modos de expresidn. Ademds, promueve la motivacion y el interés por el aprendizaje

lingliistico. La tecnologia se convierte en un puente entre el lenguaje vy la realidad digital del

estudiante. Con ello, se amplian las posibilidades comunicativas.
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La produccidn creativa, tanto oral como escrita, se refuerza mediante actividades que
fomentan la imaginacién. Plua et al. (2024) sostienen que la lectura y la escritura creativa
“favorecen el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes jovenes”. Estas practicas
invitan a explorar mundos posibles. Ademas, promueven la originalidad y la expresién
personal. Cuando los estudiantes crean textos o narraciones orales, consolidan su identidad
comunicativa. La creatividad fortalece la coherencia y la cohesién discursiva. Por ello, resulta
esencial promover actividades que integren arte, literatura y expresién libre. Su aplicacién en
el aula contribuye al desarrollo comunicativo integral.

El pensamiento critico se refuerza con estrategias que vinculan lectura, andlisis y
expresion oral. Rivera et al. (2025) sefialan que la animacion a la lectura influye positivamente
en la “comprensidon y pensamiento critico”. Cuando los estudiantes discuten textos,
argumentan vy justifican ideas, fortalecen su competencia comunicativa. La lectura se
convierte en un espacio para la construccién de criterios propios. Asimismo, favorece la
capacidad de interpretar distintas realidades. Las actividades que relacionan andlisis textual y
produccién oral permiten ampliar la comprension profunda. Asi, la lectura critica se convierte
en una base sélida para la comunicacidn reflexiva. Esto impulsa aprendizajes significativos.

Finalmente, la literatura poética también aporta al desarrollo comunicativo desde la
sensibilidad y la metadfora. Romero y Foncubierta (2022) indican que la poesia “estimula la
imaginacién y la competencia metaférica”. Su lectura y produccidon permiten que los
estudiantes exploren nuevas formas de expresién. La oralidad poética fomenta la entonacioén,
el ritmo y la emocionalidad. Por otro lado, la escritura poética desarrolla creatividad vy
conciencia linglistica. Incluir la poesia en el aula permite comprender la riqueza del lenguaje.
Asi, se convierte en una herramienta para potenciar la oralidad y la escritura desde un enfoque
estético. Con ello, la competencia comunicativa se fortalece integralmente.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se desarrollé en la Unidad Educativa Fiscal Chimborazo, institucién que
atiende a estudiantes de distintos niveles de Educacion General Basica y Bachillerato. La
investigacion se fundamenté en un enfoque mixto, combinando procedimientos cualitativos

y cuantitativos para obtener una comprension integral del desarrollo de la competencia
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comunicativa a través de la produccién oral y escrita. Se utilizaron como materiales principales
guias de observacion, cuestionarios estructurados, rubricas de evaluacion comunicativa,
grabaciones de intervenciones orales y cuadernos de produccion escrita. Asimismo, se
incorporaron textos literarios, lecturas guiadas y actividades de escritura creativa como
insumos pedagdgicos. El proceso metodolégico garantizé la validez ética mediante
consentimiento informado, anonimato y participacion voluntaria.

La poblacién estuvo conformada por 485 estudiantes y 32 docentes de la Unidad
Educativa Fiscal Chimborazo. A partir de esta poblacion, se selecciond una muestra intencional
de 60 estudiantes de octavo, noveno y décimo afio de EGB, junto con 8 docentes de Lenguay
Literatura, debido a su participacion directa en actividades de produccién oral y escrita. La
informacién cuantitativa se analizé mediante estadistica descriptiva, mientras que los datos
cualitativos fueron interpretados mediante categorizacién temdtica. Esta combinacion
metodoldgica permitio identificar patrones comunicativos, evaluar avances y comprender
como los estudiantes desarrollan habilidades expresivas en contextos reales de aprendizaje,
garantizando resultados verificados y contextualizados.

ANALISIS RESULTADOS

Los resultados indican que los estudiantes de la Unidad Educativa Fiscal Chimborazo
muestran avances significativos en la produccién oral cuando participan en actividades
comunicativas reales, tales como debates, dramatizaciones y didlogos guiados. La observacion
directa revelé un incremento en el uso espontdneo del lenguaje, asi como una mejora
progresiva en la fluidez y la pronunciacién. Ademas, los estudiantes se mostraron mas seguros
al interactuar frente a sus compafieros. Esto se debe principalmente a la implementacién de
estrategias orales participativas que reducen la ansiedad comunicativa. Los docentes
sefalaron que los estudiantes lograron expresar sus ideas con mayor claridad. Asimismo, se
evidencié un aumento en la interaccién grupal. De este modo, la oralidad se consolidé como
herramienta esencial de aprendizaje.

También se observaron mejoras sustanciales en la produccién escrita, especialmente
en tareas relacionadas con textos narrativos, descripciones y opiniones personales. Los

estudiantes demostraron mayor capacidad para organizar ideas siguiendo una estructura
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coherente. Las actividades de escritura vinculadas a experiencias reales facilitaron que los
estudiantes relacionaran los contenidos con su vida cotidiana. Asimismo, la retroalimentacion
docente contribuyd a mejorar la calidad de la redaccion y el uso adecuado de reglas
gramaticales. La escritura creativa permitié fortalecer la imaginacién y el pensamiento
reflexivo. Los estudiantes se mostraron interesados en expresar sentimientos y opiniones
mediante textos. Este progreso evidencia una consolidacién del lenguaje escrito. Finalmente,
se evidencié compromiso con las actividades académicas.

En cuanto a la comprension oral y escrita, los resultados revelan que la
implementacién de actividades multimodales favorecid la comprension general de los
contenidos. Las lecturas guiadas en voz alta, los textos breves y las preguntas inferenciales
fortalecieron los procesos cognitivos de interpretacién. Los estudiantes demostraron
capacidad para identificar ideas principales, deducir significados y relacionar informacién con
experiencias previas. Ademas, la interaccion oral posterior a las lecturas permitié profundizar
en el anadlisis y consolidar la comprensidn critica. Los docentes sefalaron mejoras en la
escucha activa y la atencidn sostenida. Esta practica impulsé un ambiente comunicativo mas
colaborativo. En consecuencia, la comprensidn textual se fortalecié de manera sostenida.
Finalmente, se evidencié un aprendizaje mas significativo.

Tabla 1. Progreso en habilidades comunicativas

Indicador evaluado Nivel inicial Nivel final
Fluidez oral 58% 81%
Coherencia escrita 62% 84%
Comprension lectora 55% 79%
Participacion oral 60% 87%

Los resultados también muestran que la interaccion social contribuyd de manera
significativa al desarrollo comunicativo. Los estudiantes participaron activamente en
dinamicas grupales donde discutieron temas cotidianos y situaciones reales. Estas actividades
generaron espacios de didlogo auténtico que favorecieron la expresion libre de opiniones.
Asimismo, permitieron fortalecer la escucha respetuosa y la empatia. Los docentes

observaron que los estudiantes lograron construir argumentos simples y sostener ideas con
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mayor seguridad. Este proceso fortalecié la oralidad en contextos reales. Los estudiantes
expresaron sentirse mds comodos al dialogar. Finalmente, se consolidé una cultura de
participacién activa en el aula.

En cuanto al desarrollo del pensamiento critico, se evidencid un avance importante
gracias a la combinacién de lectura comprensiva y discusion oral. Las actividades de analisis
textual permitieron que los estudiantes emitieran juicios, identificaran mensajes implicitos y
compararan puntos de vista. La lectura de imagenes, textos informativos y narrativos
favorecio la reflexion personal. Los docentes resaltaron que los estudiantes lograron
interpretar informacion de manera mds profunda. Ademas, se evidencié una mejora en la
capacidad de formular preguntas relevantes. La argumentaciéon se fortalecid mediante
actividades de conversacién guiada. Asi, el pensamiento critico se consoliddé como
componente de la competencia comunicativa. Finalmente, se fomento la reflexién individual
y colectiva.

De igual forma, la escritura reflexiva permitié fortalecer la capacidad de interpretacién
y analisis. Los estudiantes elaboraron diarios, comentarios criticos y descripciones personales
que les permitieron expresar emociones y experiencias. Las actividades de escritura
vinculadas a situaciones reales fomentaron un aprendizaje significativo. Los docentes
observaron que los estudiantes lograron transmitir sus ideas con mayor claridad y creatividad.
Asimismo, se evidencié una mejora en la cohesidon y la organizacion de los textos. La escritura
se convirtié en una herramienta de autoconocimiento. Este proceso permitié profundizar en
los contenidos curriculares desde un enfoque comunicativo. Finalmente, la escritura reflexiva
fortalecié la autonomia académica.

Tabla 2. Actividades que fortalecieron la competencia comunicativa

Actividad aplicada Impacto observado Nivel de mejora
Lectura guiada Comprensidn critica +28%
Debate académico Expresién oral +32%
Escritura creativa Coherencia textual +30%
Trabajo colaborativo Argumentacion +27%

10

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Commons Atribucion-NoComercial

@ NG



Revista de Estudios Generales (REG). R E G)

ISSN: 3073-1259Vol.4 (N°.4). octubre — diciembre 2025  Revista Multidisciplinar
DOI:10.70577/reg.v4i4.332

Los docentes reportaron que el uso de recursos audiovisuales fortalecido la
comprensién y la produccién oral, dado que los estudiantes pudieron interpretar mensajes
multimodales. La incorporacion de videos cortos, narraciones y secuencias visuales motivé la
participacién espontanea. Ademads, permitid que los estudiantes observaran modelos de
pronunciacion y entonacién adecuados. La tecnologia se convirtié en un aliado para mejorar
la interaccion comunicativa. Los estudiantes demostraron interés por analizar contenidos
visuales y formular opiniones. Asimismo, se fortalecié la capacidad para describir situaciones
e interpretar imagenes. Esta estrategia contribuyd al desarrollo integral del lenguaje.
Finalmente, se observé un aumento notable en la precisién comunicativa.

En cuanto al aprendizaje colaborativo, se constatd que los estudiantes lograron
mejorar sus habilidades comunicativas mediante el trabajo en grupo. Las conversaciones
entre pares facilitaron la pérdida del miedo a equivocarse. Ademas, promovieron la
negociacién de significados y la construccion conjunta de ideas. Los docentes observaron que
los estudiantes adoptaron roles comunicativos mas activos. Esta interaccion social fortalecié
la toma de decisiones y la expresién argumentada. Asimismo, se incrementd el respeto por la
diversidad de opiniones. En consecuencia, el trabajo colaborativo se consolidd como
herramienta clave para desarrollar la competencia comunicativa. Finalmente, se generaron
ambientes mas inclusivos.

La autoevaluacion y la coevaluacién también contribuyeron al desarrollo de la
produccién escrita y oral. Los estudiantes reflexionaron sobre sus avances, identificaron
fortalezas y establecieron metas de mejora. Esta practica fomentd la responsabilidad
académica y la autonomia. Los docentes sefialaron que los estudiantes lograron reconocer
errores frecuentes y aplicar correcciones de manera consciente. Asimismo, se observd un
incremento en la autorregulacion. La evaluacién compartida permitié construir criterios claros
para valorar la comunicacién. Este proceso fortalecid la metacognicién. Finalmente, la
autoevaluacién consolidé una actitud positiva hacia el aprendizaje comunicativo.

Tabla 3. Herramientas y estrategias que impulsaron el aprendizaje

Estrategia Beneficio principal Porcentaje de mejora

Videos educativos Comprensioén oral +35%
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Trabajo colaborativo Interaccidn social +33%
Autoevaluacion Metacognicién +29%
Lectura de imagenes Interpretacion critica +31%

Los resultados muestran que la integracion de dramatizaciones contribuyé
significativamente al fortalecimiento de la produccién oral. Los estudiantes lograron expresar
emociones, adoptar roles y utilizar el lenguaje de manera mas espontanea. Esta estrategia
permitio mejorar la pronunciacién, el ritmo y la entonacién. Los docentes destacaron que las
dramatizaciones fomentaron la creatividad y la improvisacién linglistica. Ademds, ayudaron a
superar la timidez. Estas actividades favorecieron el aprendizaje significativo mediante
experiencias reales. Finalmente, se consolidd la oralidad como herramienta expresiva. Esta
practica promovio la comunicacién auténtica.

La lectura critica también se fortalecié mediante actividades de analisis comparativo.
Los estudiantes identificaron elementos explicitos e implicitos en diversos textos. Los
docentes sefialaron que la reflexion posterior a la lectura permitio profundizar la
comprension. Ademas, se evidencid un aumento en la capacidad para argumentar ideas
basadas en evidencias textuales. La lectura critica se convirtié en una herramienta para
fortalecer el juicio interpretativo. Asimismo, los estudiantes participaron activamente en
discusiones grupales. Esta practica permitio desarrollar capacidades analiticas fundamentales.
Finalmente, la lectura critica consolidé la competencia comunicativa.

La creacidon de textos narrativos permitio desarrollar capacidad descriptiva e
imaginativa. Los estudiantes disefiaron historias basadas en su contexto escolar y familiar. Las
actividades narrativas favorecieron la estructuracion del pensamiento y la coherencia textual.
Los docentes destacaron que los estudiantes lograron incorporar elementos creativos.
Ademas, la escritura narrativa estimuld el uso de conectores y recursos expresivos. Los
estudiantes mostraron interés por compartir sus historias oralmente. Esta interaccién
fortalecid la relacion entre oralidad y escritura. Finalmente, se promovié un aprendizaje mas
creativo e inclusivo.

Tabla 4. Impacto de actividades expresivas

Actividad Competencia mejorada Avance
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Dramatizaciones Oralidad expresiva +36%
Lectura critica Interpretacion textual +34%
Narracién escrita Coherencia narrativa +32%
Discusion guiada Argumentacién +33%

Los estudiantes demostraron mejoras significativas en la organizacidon de ideas al
elaborar textos expositivos. La incorporacién de esquemas, mapas conceptuales y
organizadores graficos permitié estructurar la informacién de manera légica. Los docentes
sefalaron que estas herramientas facilitaron el proceso de redaccién. Ademas, los estudiantes
lograron vincular conceptos con ejemplos reales. La escritura expositiva se fortalecio
mediante ejercicios guiados. Esta practica contribuyé a desarrollar claridad y precisién.
Finalmente, se evidencié una mejora notable en la cohesion textual.

El uso de lectura de imagenes permitié afianzar habilidades interpretativas en
estudiantes con distintas formas de aprendizaje. Los docentes observaron que los estudiantes
lograron extraer significados y elaborar descripciones detalladas. Esta estrategia favorecio la
comprensién visual y la produccién oral descriptiva. Ademas, permitié integrar habilidades
multimodales. Los estudiantes mostraron interés por analizar fotografias, ilustraciones y
graficos. Esta practica generd conversaciones dinamicas. Finalmente, se fortalecid la
competencia comunicativa desde un enfoque visual.

Las actividades de escritura colaborativa promovieron el desarrollo de habilidades
comunicativas mediante el didlogo y la negociacidn. Los estudiantes trabajaron juntos para
construir textos coherentes. Los docentes sefialaron que esta practica fortalecio la cohesién
grupal y la responsabilidad compartida. Asimismo, los estudiantes lograron identificar errores
y proponer alternativas de mejora. La colaboracién impulsé la creatividad. Este proceso
favorecio la produccion escrita de manera significativa. Finalmente, se consolidé un ambiente
de cooperacién comunicativa.

Tabla 5. Recursos didacticos y su efecto en la comunicacién

Recurso aplicado Habilidad fortalecida Mejora
Organizadores graficos Redaccidn expositiva +30%
Lectura de imagenes Interpretacion visual +28%
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Escritura colaborativa Cohesion textual +29%

Mapas conceptuales Claridad argumentativa +31%

La implementacién de discusiones socraticas permitid fortalecer la capacidad
argumentativa de los estudiantes. Este tipo de didlogo promovié la reflexién critica y la
formulacidon de opiniones fundamentadas. Los docentes observaron que los estudiantes
lograron justificar sus ideas de manera mas clara. La interaccién oral se volvié mas profunday
analitica. Ademas, se incremento la escucha activa. La discusion socratica se consolidé como
herramienta para desarrollar pensamiento critico. Finalmente, se fortalecié la competencia
comunicativa.

La lectura digital también contribuyd positivamente al desarrollo comunicativo. Los
estudiantes utilizaron recursos interactivos que facilitaron la comprension profunda. Los
docentes destacaron que la lectura digital estimulé la motivacién. Ademas, permitié acceder
a contenidos multiliterarios. Los estudiantes mostraron interés por explorar textos
hipertextuales. Esta practica enriquecid la lectura critica y la produccidn escrita. Finalmente,
se fortalecio la alfabetizacion digital.

Las presentaciones orales impulsaron el uso adecuado del lenguaje formal. Los
estudiantes expusieron temas de interés utilizando apoyos visuales. Los docentes observaron
una mejora en la postura, el volumen y la entonacion. Asimismo, se evidencio un incremento
en la organizacidon discursiva. Las presentaciones fomentaron la responsabilidad y la
preparacion previa. Esta estrategia fortalecid |la oralidad académica. Finalmente, se desarrolld
mayor seguridad comunicativa.

Tabla 6. Actividades orales y su impacto

Actividad Beneficio principal Mejora
Discusion socratica Argumentacidn critica +33%
Lectura digital Comprensién profunda +29%
Presentaciones orales Competencia formal +37%
Foros académicos Participacion activa +32%

Las actividades de lectura recreativa generaron un impacto positivo en la motivacién
comunicativa. Los estudiantes desarrollaron interés por leer voluntariamente. Los docentes
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observaron que esta practica fortalecid la fluidez y la comprension. Ademas, se evidencio un
aumento en la capacidad para narrar historias. La lectura recreativa fomenté el habito lector.
Esta estrategia permitid vincular la lectura con el disfrute. Finalmente, se consolidé una
actitud positiva hacia la literatura.

Las producciones escritas autobiograficas permitieron que los estudiantes
reflexionaran sobre sus experiencias personales. Esta practica fortalecié la identidad
comunicativa. Los docentes sefialaron que los estudiantes lograron organizar ideas con mayor
sentido emocional. Ademas, la escritura autobiografica promovid la creatividad. Los textos
producidos mostraron coherencia y riqueza expresiva. Esta actividad fortalecidé la conexién
entre la vida y el aprendizaje. Finalmente, la escritura autobiografica consolidé habilidades
narrativas.

La realizacion de microproyectos comunicativos permitié integrar oralidad y escritura
en actividades significativas. Los estudiantes trabajaron en entrevistas, reportajes y pequefios
articulos. Los docentes sefialaron que estas actividades fortalecieron la investigacién y la
comunicacion. Ademas, se evidencido una mejora en la planificacién textual. Los estudiantes
demostraron capacidad para sintetizar informaciéon. Los microproyectos impulsaron la
responsabilidad y autonomia. Finalmente, se fortalecieron diversas habilidades lingtisticas.

Tabla 7. Actividades integradoras y su impacto

Actividad Competencia fortalecida Mejora
Lectura recreativa Fluidez lectora +32%
Escritura autobiografica Narracién personal +30%
Microproyectos Integracién comunicativa +34%
Entrevistas Expresion oral +33%

Los resultados obtenidos permiten concluir que la competencia comunicativa se
fortalece de manera significativa cuando se trabajan actividades contextualizadas y cercanas
a la realidad de los estudiantes. La oralidad se desarrolla en espacios donde la comunicacién
es auténtica y significativa. Asimismo, la escritura mejora cuando se vincula con experiencias
personales y proyectos reales. Los docentes reconocieron que las actividades implementadas

promovieron un aprendizaje activo. La participacién estudiantil aumenté de forma constante.
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Ademas, se consolidd un clima de didlogo y respeto. En conjunto, los hallazgos demuestran la
importancia de practicas comunicativas reales. Finalmente, se fortalecié la expresién
lingliistica integral.

El estudio también evidencid que las metodologias activas son esenciales para
desarrollar habilidades comunicativas. Los estudiantes participaron en debates,
dramatizaciones, presentaciones y didlogos guiados. Estas actividades favorecieron la fluidez
oral, la argumentacion y la seguridad comunicativa. Por otro lado, las practicas de escritura
creativa permitieron explorar emociones y construir textos coherentes. Los docentes
observaron mejoras en la organizacion textual. Ademas, los estudiantes demostraron
disposicidon para participar en actividades comunicativas. Las estrategias implementadas
impulsaron la autonomia. Finalmente, se consolidaron aprendizajes significativos. Esto
confirma la importancia de una enseianza dinamica.

La combinacién de recursos digitales, actividades colaborativas y lecturas criticas
permitié fortalecer la competencia comunicativa de manera integral. Los estudiantes se
mostraron motivados al utilizar herramientas tecnoldgicas. La lectura digital facilité nuevas
experiencias interpretativas. Ademas, las discusiones grupales promovieron la construccion
colectiva del conocimiento. Los docentes destacaron que estas experiencias influyeron
positivamente en la confianza estudiantil. La escuela se convirtiéd en un espacio de expresiéon
abierta. En consecuencia, se desarrollé6 una comunicacion mas efectiva. Finalmente, los
resultados respaldan la implementaciéon continua de estrategias comunicativas en el aula.

CONCLUSIONES

La investigacidon realizada en la Unidad Educativa Fiscal Chimborazo permitié
determinar que el desarrollo de la competencia comunicativa —tanto oral como escrita— se
fortalece de manera significativa cuando los estudiantes participan en actividades
contextualizadas, auténticas y vinculadas con su realidad sociocultural. Las estrategias
aplicadas, tales como lectura guiada, escritura creativa, debates, dramatizaciones y andlisis
critico, generaron ambientes de aprendizaje mas dindmicos y participativos. Este enfoque
permitid que los estudiantes se expresaran con mayor fluidez, claridad y seguridad,

reduciendo la ansiedad comunicativa y promoviendo la interaccion significativa.
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Asimismo, se concluye que los recursos audiovisuales, digitales y colaborativos
desempeiiaron un papel determinante en el fortalecimiento de la comunicacién oral y escrita.
La lectura de imagenes, los videos educativos, las presentaciones orales y las herramientas
tecnolégicas impulsaron un aprendizaje multimodal que enriquecié la comprension y la
produccién linglistica. Los estudiantes demostraron mejoras en la organizacidn de ideas, la
coherencia textual, la argumentacién vy la creatividad, lo cual evidencia que el lenguaje se
desarrolla de forma integral cuando se utilizan metodologias innovadoras y activas.

Se establece que las practicas de autoevaluacion, coevaluacion y reflexion critica
permitieron fortalecer la autonomia comunicativa del estudiante. Estas estrategias
fomentaron la metacognicidn, el reconocimiento de fortalezas y la correccidén consciente de
errores, consolidando una actitud positiva hacia la comunicacién. En conjunto, los hallazgos
demuestran que la competencia comunicativa se construye mediante procesos continuos,
experiencias reales y estrategias pedagogicas diversificadas que valoran las voces, emociones

y perspectivas de los estudiantes.
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