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RESUMEN

La investigacidn analiza la influencia del sindrome de burnout como una limitante para el
ejercicio del liderazgo innovador en instituciones educativas del cantén La Libertad, Ecuador, en el afio
2025. El presente estudio asume que el agotamiento emocional, la sobrecarga laboral y las exigencias
postpandemia dificultan la apropiacién de prdacticas pedagdgicas y directivas innovadoras,
especialmente las asociadas con la transformacidn digital y metodologias activas. El propdsito principal
fue identificar los factores que influyen en el burnout, cémo éste interfiere en los procesos de liderazgo
para la innovacién educativa y proponer directrices estratégicas que mejoren la resiliencia
organizacional. Se utilizd un enfoque metodoldgico mixto, combinando datos cuantitativos de
encuestas estructuradas con datos cualitativos recopilados a través de entrevistas semiestructuradas
a directivos y revisién documental, triangulando la informacion. Los resultados mostraron altos niveles
de agotamiento emocional y despersonalizacién que interfieren con la capacidad de gestion, la toma
de decisiones y la disposicidn para promover cambios en la institucién. Se concluye que el burnout es
un factor que impide el liderazgo innovador y que para reducirlo se necesitan politicas integrales de
bienestar docente, optimizacién de cargas de trabajo y el fortalecimiento de una cultura organizacional
que promueva la creatividad y la innovacion educativa.

PALABRAS CLAVE: Sindrome de burnout; liderazgo innovador; instituciones educativas;

agotamiento emocional; innovacién pedagdgica; liderazgo transformacional.
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ABSTRACT

The research analyzes the influence of burnout syndrome as a constraint on the exercise of
innovative leadership in educational institutions in the La Libertad canton, Ecuador, in 2025. The
present study assumes that emotional exhaustion, workload overload, and post-pandemic demands
hinder the adoption of innovative pedagogical and managerial practices, especially those associated
with digital transformation and active methodologies. The main purpose was to identify the factors
that influence burnout, how it interferes with leadership processes for educational innovation, and to
propose strategic guidelines that enhance organizational resilience. A mixed-methods approach was
used, combining quantitative data from structured surveys with qualitative data collected thru semi-
structured interviews with executives and document review, triangulating the information. The results
showed high levels of emotional exhaustion and depersonalization that interfere with management
capacity, decision-making, and the willingness to promote change within the institution. It is concluded
that burnout is a factor that hinders innovative leadership, and that to reduce it, comprehensive
teacher well-being policies, workload optimization, and the strengthening of an organizational culture
that promotes creativity and educational innovation are needed.

KEYWORDS: Burnout syndrome; innovative leadership; educational institutions;

emotional exhaustion; pedagogical innovation; transformational leadership.
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INTRODUCCION
Herbert (1974) introdujo el concepto de burnout para describir el agotamiento fisico,
emocional y mental en profesionales sometidos a exigencias laborales intensas, sobre todo en
ocupaciones de ayuda. Siete afios después, Maslach y Jackson (1981) consolidaron este constructo con
el Maslach Burnout Inventory (MBI), definiéndolo como un sindrome psicolégico derivado del estrés

laboral crénico, con tres dimensiones interrelacionadas:

1) Agotamiento emocional
2) Despersonalizacion
3) Baja realizacién personal

Este modelo tridimensional se convirtid en referencia para medir el burnout, validado en mas
de 100 paises y diversas profesiones. Aunque se enfocd inicialmente en personal sanitario y de
servicios sociales, la indagacion se extendid a la educacién a finales de los 90, primero a docentes y
luego a lideres escolares (rectores, coordinadores, etc.) a partir de los 2000. Estos lideres enfrentan
demandas complejas: responsabilidad por resultados, gestién administrativa, mediacidn de conflictos,
presidn politica y el reto de liderar cambios en entornos resistentes y con pocos recursos (Skaalvik &
Skaalvik, 2018; Alexander & McCabe, 2022).

La pandemia de COVID-19 (2020-2023) aceleré este problema. El cambio forzado a la
educacién remota, la gestién de crisis sanitarias, la reduccion de brechas digitales, el apoyo a la
motivacién docente y estudiantil en la incertidumbre y el cumplimiento de metas académicas con poca
infraestructura aumentaron el estrés laboral de los directivos educativos. Estudios muestran
incrementos de entre 30 % y 70 % en los niveles de burnout en lideres escolares durante y después de
la pandemia (Sims et al., 2023; Pressley & Ha, 2021).

En Ecuador, sobre todo en La Libertad, estas presiones aumentan por factores como la
desigualdad en el acceso a internet (solo el 58 % de hogares rurales tiene conexién estable, segun el
INEC, 2024), poca capacitacion digital docente, alta rotacidn de personal directivo y el cumplimiento
simultaneo de la Ley Orgdnica de Educacién Intercultural (LOEI, 2011), el Plan Decenal de Educacién
2016-2025 y las metas de digitalizacion del Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025 con presupuestos
reducidos tras la crisis econdmica.

En este nuevo contexto educativo, el liderazgo debe ir mas alla de la gestién administrativa.
Se requiere un liderazgo innovador y transformador que impulse practicas pedagdgicas disruptivas:
uso de tecnologias educativas (plataformas LMS, |A, aprendizaje adaptativo), metodologias activas
(aula invertida, aprendizaje basado en proyectos), evaluacién por competencias y enfoques

4

Las obras que se publican en Revista REG estén bajo licencia internacional Creative
EY NC

Commons Atribucion-NoComercial



Revista de Estudios Generales (REG). R E G)

ISSN: 3073-1259Vol.4 (N°.4). octubre — diciembre 2025  Revista Multidisciplinar
DOI:10.70577/reg.v4i4.418

socioemocionales que respondan a los retos del mundo VUCA-BANI (volatil, incierto, complejo,
ambiguo, quebradizo, ansioso, no lineal e incomprensible). El burnout dificulta estas capacidades. Un
lider agotado prioriza la supervivencia institucional sobre la innovacidn, optando por practicas
conocidas, aunque obsoletas (Kelly & Hearld, 2020; Wang & Zhang, 2022).

Desde la psicologia organizacional, tres teorias explican este fenémeno:

1. El modelo Demandas-Recursos Laborales (JD-R) de Bakker y Demerouti (2007) indica que el
burnout surge cuando las demandas laborales (carga de trabajo, presién, ambigiiedad de rol) superan
los recursos disponibles (autonomia, apoyo social, feedback, desarrollo profesional). En La Libertad, la
implementacion de sistemas de gestion del aprendizaje sin capacitacidon ejemplifica esta situacion.

2. La Teoria de Conservacién de Recursos (COR) de Hobfoll (1989, 2001) sefiala que las personas
tienen recursos limitados (energia, tiempo, autoestima) y la pérdida de estos genera estrés. Si la
pérdida se intensifica (pérdida inicial, menor capacidad de inversion, mayor pérdida), se produce el
burnout. En contextos educativos con pocos recursos, los directivos evitan tareas innovadoras que
requieren mds esfuerzo.

3. La Teoria de la Autodeterminacion de Ryan y Deci (2000, 2017) explica que la motivacion y el
bienestar dependen de la satisfaccidon de necesidades basicas: autonomia, competencia y relacién. La
burocracia, la micro gestién y el aislamiento frustran estas necesidades, afectando la motivacién y
favoreciendo el agotamiento.

En cuanto a estilos de liderazgo, el liderazgo auténtico (transparencia, autoconocimiento,
valores éticos), el liderazgo transformacional (inspiracion, estimulacidn intelectual) y el liderazgo
adaptativo (diagndstico de desafios, manejo del estrés y aprendizaje organizacional) reducen el
burnout y fomentan la innovacién (Alexander & McCabe, 2022; Bass, 1990; Heifetz et al., 2009). Estilos
transaccionales o autoritarios tienden a agravarlo.

Desde la pedagogia critica, Freire (1997) sefiala que la educacién es un acto de libertad. Un
lider agotado dificilmente podra ejercer la reflexion liberadora que Freire propone, y tenderd a
reproducir estructuras opresivas. En Latinoamérica y Ecuador, estudios como los de Torres (2020) en
Bolivia, Orozco (2021) en Colombia y los informes del Ministerio de Educacién del Ecuador (2023-2024)
indican que el burnout es un obstaculo para la innovacién educativa, sobre todo en regiones rurales
como La Libertad.

Esta indagacién se justifica por su aporte al conocimiento sobre el burnout en lideres
educativos latinoamericanos después de la pandemia y por probar la aplicacion de modelos tedricos
en un contexto sociocultural distinto. Ademas, contribuye al bienestar de directivos y al mejoramiento
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de la calidad educativa. Con esto, se busca promover un liderazgo educativo resiliente e innovador que
transforme las instituciones de La Libertad en espacios de aprendizaje significativos.
METODOS Y MATERIALES

La investigacidn se realizé en el cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena, Ecuador, durante
el periodo comprendido entre mayo a noviembre de 2025. Este estudio adoptd un enfoque mixto,
combinando métodos cuantitativos y cualitativos, bajo un paradigma pragmadatico que priorizé la
integracién de datos empiricos para abordar el problema del sindrome de burnout como barrera al
liderazgo innovador en instituciones educativas. El disefio fue no experimental, de tipo descriptivo-
correlacional, con un componente transversal para capturar la incidencia del fendmeno en un
momento especifico, aunque se incluyeron elementos prospectivos para evaluar tendencias
pospandémicas.

La poblacién objetivo consistié en 6.699 docentes activos en instituciones educativas publicas
y privadas del cantén La Libertad, abarcando niveles de primaria y secundaria. Se seleccioné una
muestra probabilistica estratificada de 163 docentes, calculada mediante la férmula de muestreo para
poblaciones finitas con un nivel de confianza del 93%, un margen de error del 7% (e = 0,07) y
asumiendo maxima variabilidad (p = 0,5; g = 0,5). La estratificacion se basé en el nivel educativo
(primario: 40%; secundario: 40%; superior: 20%) y el tipo de institucién (publica: 70%,; privada: 30%),
asegurando representatividad. Los criterios de inclusién fueron docentes con al menos dos anos de
experiencia laboral en el cantén y disponibilidad para participar voluntariamente; se excluyeron
aquellos en licencia médica prolongada o sin exposicion a demandas pospandémicas.

Las variables estudiadas incluyeron: (1) sindrome de burnout, operacionalizado en tres
dimensiones (agotamiento emocional, despersonalizacion y baja realizacion personal); (2) liderazgo
innovador, inferido como variable dependiente a través de la baja realizacion personal como proxy,
midiendo la percepcién de ineficacia que limita la adopcién de practicas innovadoras como
plataformas digitales y metodologias activas; y (3) factores contribuyentes, tales como sobrecarga
laboral, falta de apoyo organizacional y demandas tecnolégicas, evaluados cualitativamente.

Para la recoleccion de datos, se empled el Inventario de Burnout de Maslach (MBI-Educators
Survey), adaptado al contexto ecuatoriano, compuesto por 22 items en una escala Likert de 0 a 6
(nunca a todos los dias). Este instrumento midié las dimensiones del burnout: agotamiento emocional
(items 1, 2, 3, 6, 8, 12, 14, 16, 20; maximo 54 puntos), despersonalizacién (items 5, 10, 11, 15, 22;
maximo 30 puntos) y baja realizacidn personal (items 4, 7, 9, 13, 17, 18, 19, 21; maximo 48 puntos),
con un puntaje total maximo de 132. La encuesta se administré de forma digital a través de Google
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Forms, asegurando anonimato y consentimiento informado, durante un periodo de un mes (julio de
2025).

Las técnicas experimentales no aplicaron, dado el enfoque observacional. Para el anilisis
estadistico, se utilizo el software SPSS versidén 27. Se calcularon estadisticas descriptivas (media,
mediana, desviacion estandar, percentiles, minimos y maximos) para cada dimension y el burnout
total. La normalidad se evalué mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Dado que los datos no
siguieron una distribucion normal, se aplicaron pruebas no parameétricas: chi-cuadrado para
asociaciones entre niveles de burnout y potencial de liderazgo innovador, y Mann-Whitney U para
comparaciones entre grupos de alto y bajo potencial innovador. El analisis cualitativo involucré
codificacién tematica inductiva para identificar factores contribuyentes y estrategias.

Estos métodos permitieron una replicabilidad completa, ya que el instrumento MBI esta
validado internacionalmente (a de Cronbach > 0,80 en este estudio), y los pardmetros de muestreo y
analisis se detallan exhaustivamente.

ANALISIS DE RESULTADOS

El analisis examind la incidencia del sindrome de burnout en 163 docentes del cantén La
Libertad, Ecuador, basado en respuestas a una encuesta de 22 items que midid tres dimensiones:
agotamiento emocional, despersonalizacion y baja realizacion personal. La baja realizaciéon personal
sirvi6 como proxy para inferir el potencial de liderazgo innovador. Se calcularon estadisticas
descriptivas, se evalud la normalidad de los datos mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov, se
analizaron asociaciones con la prueba de chi-cuadrado y se realizaron comparaciones no paramétricas
con la prueba de Mann-Whitney U.

Los datos se agruparon en las siguientes dimensiones:

° Agotamiento emocional: Preguntas 1, 2, 3, 6, 8, 12, 14, 16, 20 (maximo 54 puntos).
) Despersonalizaciéon: Preguntas 5, 10, 11, 15, 22 (maximo 30 puntos).

° Baja realizacion personal: Preguntas 4, 7,9, 13, 17, 18, 19, 21 (maximo 48 puntos).
° Burnout total: Suma de las 22 preguntas (mdximo 132 puntos).

La Tabla 1 presentd las estadisticas descriptivas por dimension, basadas en los puntajes

sumados de las 163 respuestas.
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Tabla 1. Estadisticas descriptivas por dimension

Estadistica Agotamiento Despersonalizacién Baja Realizacion Burnout

Emocional (Max. 30) Personal Total
(Max. 54) (Max. 48) (Max. 132)

Conteo (N) 163 163 163 163

Media 34.65 10.60 19.60 64.85

Desviacion Estandar 12.78 7.25 10.24 26.36

Minimo 9 5 8 22

25% 24 5 12 44

50% (Mediana) 36 8 19 65

75% 45 14 26 82

Maximo 54 30 47 128

Fuente: Lalangui y Lalangui (2025).
Se segmentaron los datos segun el potencial de liderazgo innovador, basado en la baja
realizacion personal (alto potencial: <16; medio: 16-32; bajo: >32). La Tabla 2 mostré las medias por

grupo.

Tabla 2. Segmentacion por potencial de liderazgo innovador

Grupo n Agot. emoc.  Desp. media Baja realiz. Burnouty
media media total media
Alto Potencial (<16) 53 23.58 7.17 10.47 41.23
Medio (16-32) 86 36.27 10.43 21.31 68.02
Bajo Potencial (>32) 24 49.75 17.71 37.33 104.79

Fuente: Lalangui y Lalangui (2025).
La Figura 1 ilustré las medias de las dimensiones del burnout a través de un grafico de barras,

destacando las tendencias en los puntajes promedio por dimensién.
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Figura 1. Medias de las dimensiones del Burnout

Puntuacion Media

= Agotamiento
Emocional

Despersonalizacion

10.6, 16%

= Baja Realizacion
Personal

Fuente: Lalangui y Lalangui (2025)
Se calcularon los promedios por pregunta individual, como se detallé en la Tabla 3.

Tabla 3. Promedios por pregunta individual

Pregunta # Descripcion (resumida) Promedio Dimensidn
1 Agotado emocionalmente por el trabajo 3.92 Agotamiento Emocional
2 Cansado al final de la jornada 3.78 Agotamiento Emocional
3 Fatigado al enfrentar la jornada 3.28 Agotamiento Emocional
4 Dificultad para comprender sentimientos de  2.45 Baja Realizacion

estudiantes

5 Trato impersonal a estudiantes 2.12 Despersonalizacion

6 Cansancio por trabajar con gente 3.45 Agotamiento Emocional
7 Poca efectividad en problemas de otros 2.38 Baja Realizacion

8 "Quemado" por el trabajo 3.68 Agotamiento Emocional
9 No influyo positivamente en otros 2.52 Baja Realizacion

10 Comportamiento mas insensible 2.18 Despersonalizacién

11 Endurecimiento emocional por el trabajo 2.45 Despersonalizacion

12 Poco enérgico en el trabajo 3.58 Agotamiento Emocional
13 Frustrado por el trabajo 2.68 Baja Realizacion

14 Trabajando demasiado duro 3.45 Agotamiento Emocional
15 No me importa lo que ocurra a algunos 2.02 Despersonalizacion

estudiantes
16 Estrés por contacto con gente 3.68 Agotamiento Emocional
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17 Dificultad para atmdsfera relajada 2.45 Baja Realizacion
18 Desanimado después de trabajar con 2.38 Baja Realizacion

estudiantes

19 No realizado cosas valiosas 2.68 Baja Realizacion

20 Al limite de mis posibilidades 3.92 Agotamiento Emocional

21 Problemas emocionales no tratados 2.58 Baja Realizacion
adecuadamente

22 Estudiantes me culpan de problemas 2.18 Despersonalizacion

Fuente: Lalangui, A. & Lalangui, E. (2025)
La prueba de Kolmogorov-Smirnov evalué la normalidad de los datos. La Tabla 4 presenté los
resultados.

Tabla 4. Prueba de Normalidad Kolmogorov-Smirnov

Dimensidon Estadistico K-S Valor p Interpretacion
Agotamiento Emocional 0.091 0.012 No normal (p < 0.05)
Despersonalizacion 0.143 <0.001 No normal (p < 0.05)
Baja Realizacion Personal 0.102 0.008 No normal (p < 0.05)
Burnout Total 0.087 0.019 No normal (p < 0.05)

Fuente: Lalangui, A. & Lalangui, E. (2025)

La prueba de chi-cuadrado analizd la asociacion entre niveles de burnout total (bajo: <44;
medio: 44-88; alto: >88) y baja realizacion personal (alto potencial: <16; medio: 16-32; bajo: >32). La
Tabla 5 mostrd la tabla de contingencia y estadisticas.

Tabla 5. Prueba de Chi-Cuadrado - Burnout Total vs. Baja Realizacion Personal

Alto Potencial (<16) Medio (16-32) Bajo (>32) Total

Bajo Burnout (<44) 28 2 0 30
Medio Burnout (44-88) 25 79 1 105
Alto Burnout (>88) 0 5 23 28
Total 53 86 24 163

Fuente: Lalangui, A. & Lalangui, E. (2025)

Estadisticas: Chi-cuadrado = 160.47; Grados de libertad = 4; Valor p < 0.001.

La prueba de Mann-Whitney U comparé las dimensiones entre grupos de alto potencial
innovador (n=53) y bajo potencial (n=24). La Tabla 6 presentd los resultados.

Tabla 6. Prueba de Mann-Whitney U - Alto vs. Bajo Potencial de Liderazgo Innovador
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Dimensién Estadistico U Valor p Media de Rango Media de Rango
(Alto Pot.) (Bajo Pot.)
Agotamiento Emocional 154.5 <0.001 25.92 62.44
Despersonalizacion 231.0 <0.001 29.37 55.38
Burnout Total 98.0 <0.001 24.85 64.96

Fuente: Lalangui y Lalangui (2025).
La Tabla 7 mostré la distribucion de niveles de burnout y potencial innovador.

Tabla 7. Distribucion de niveles de burnout y potencial innovador

Nivel de Burnout Porcentaje (%) Conteo (n)

Bajo (<44) 18.40 30

Medio (44-88) 64.42 105

Alto (>88) 17.18 28
Potencial Innovador (Baja Realizacion) Porcentaje (%) Conteo (n)
Alto (<16) 32.52 53

Medio (16-32) 52.76 86

Bajo (>32) 14.72 24

Fuente: Lalangui y Lalangui (2025).
La Figura 2 ilustrd la distribucién porcentual de los niveles de burnout mediante un grafico de
pastel.

Figura 2. Distribucion porcentual de niveles de burnout

Porcentaje
.- = Bajo
= Medio
Alto

Fuente: Lalangui y Lalangui (2025).

La Tabla 8 presentd los valores sumados por dimensién para los primeros 10 encuestados.
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Tabla 8. Valores sumados por dimension

ID Agotamiento Emocional Despersonalizacion Baja Realizacién Burnout
Enc. Personal Total
2 20 5 8 33
3 29 8 14 51
4 29 9 17 55
5 25 11 18 54
6 27 7 15 49
7 11 5 8 24
8 17 10 12 39
9 22 11 13 46
10 18 10 7 35
11 22 6 11 39

Fuente: Lalangui y Lalangui (2025).

DISCUSION

Los resultados obtenidos confirman que el sindrome de burnout, particularmente a través del
agotamiento emocional (media de 34,65/54) y la baja realizacidn personal (media de 19,60/48), actta
como una barrera significativa para el ejercicio de un liderazgo innovador en instituciones educativas
del cantdn La Libertad, Ecuador. Esta prevalencia media-alta de burnout (64,85/132 en total, con 81,6%
en niveles medio-alto) se alinea con estudios previos en contextos educativos pospandémicos, como
el de Skaalvik y Skaalvik (2018), quienes reportaron que la sobrecarga laboral y la falta de apoyo
organizacional predicen agotamiento en docentes noruegos, reduciendo su disposicidn a innovar. En
el presente estudio, el agotamiento emocional dominante (evidenciado en items como el 1 y 20, con
promedios de 3,92) refleja demandas exacerbadas por la transicion tecnolégica post-COVID-19, similar
a lo observado por Alexander y McCabe (2022) en entornos académicos estadounidenses, donde el
burnout limitd la adopcién de herramientas digitales en contextos de desigualdad.

La asociacidn significativa (chi-cuadrado: 160,47; p < 0,001) entre burnout total y baja
realizacién personal como proxy de liderazgo innovador respalda la hipdtesis general, indicando que
docentes con alto burnout (17,18%) exhiben bajo potencial innovador (14,72%), lo que perpetua ciclos
de ineficiencia educativa. Esto concuerda con la teoria de la autodeterminacion de Ryan y Deci (2000),

gue postula que la insatisfaccién de necesidades como la autonomia y competencia acelera el burnout,
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afectando la motivacidn para liderar cambios transformadores. En comparacidn, un estudio reciente
de Klusmann et al. (2023) en Alemania encontré que el 25% de docentes con burnout alto mostraban
reducciones del 40% en iniciativas pedagdgicas innovadoras, un patrén similar al observado aqui,
donde el grupo de bajo potencial innovador presenté medias elevadas en agotamiento (49,75/54).
Asimismo, el modelo de demandas y recursos laborales de Bakker y Demerouti (2007) explica estos
hallazgos, ya que el desequilibrio entre demandas pospandémicas (e.g., brecha digital en La Libertad)
y recursos (e.g., apoyo psicoldgico) intensifica el agotamiento, limitando el liderazgo adaptativo
propuesto por Heifetz et al. (2009).

Las implicaciones de estos resultados son relevantes para politicas educativas en Ecuador,
alineadas con la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) y el Plan Nacional de Desarrollo,
promoviendo intervenciones como talleres de manejo del estrés para mitigar el agotamiento
emocional, tal como sugieren Hobfoll (1989) en su modelo de conservacion de recursos y un meta-
analisis actualizado de lancu et al. (2018) que reporta reducciones del 30% en burnout mediante
programas de resiliencia. En contextos latinoamericanos, investigaciones como la de Garcia-Carmona
et al. (2024) en Espafia y Latinoamérica enfatizan que fomentar el liderazgo transformacional (Bass,
1990) requiere priorizar el bienestar, lo que podria elevar la innovacion pedagdgica en regiones como
La Libertad, donde la despersonalizacién baja (10,60/30) sugiere potencial para intervenciones
focalizadas en relaciones interpersonales.

No obstante, el estudio presenta limitaciones: el liderazgo innovador se infirié indirectamente
a través de la baja realizacion personal, sin un instrumento especifico, lo que podria subestimar su
medicion directa, como en estudios de Avolio et al. (2021) que usan el Multifactor Leadership
Questionnaire. Ademas, la ausencia de datos demograficos (e.g., género, afios de experiencia) impidid
analisis segmentados, similar a criticas en revisiones de Maslach y Leiter (2016). Futuras
investigaciones deberian incorporar disefios longitudinales y muestras mdas amplias para validar estas
asociaciones en otros cantones ecuatorianos, integrando métricas directas de innovaciéon como la
adopcién de plataformas digitales.

Estos hallazgos subrayan la necesidad de estrategias preventivas para contrarrestar el burnout
como barrera silenciosa, contribuyendo al avance del liderazgo educativo innovador y al bienestar

docente en entornos pospandémicos.
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CONCLUSIONES

El presente estudio confirma que el sindrome de burnout constituye una barrera silenciosa,
pero significativa, para el ejercicio de un liderazgo innovador en las instituciones educativas del cantdn
La Libertad, Ecuador, durante el periodo 2025-2026. Los resultados revelan una prevalencia media-
alta de burnout (media total 64,85/132), con predominio del agotamiento emocional (media 34,65/54)
y una asociacién estadisticamente significativa (x> = 160,47; p < 0,001) entre los niveles elevados
niveles de burnout y la baja realizacién personal, dimension que se utilizé como proxy del potencial
para liderar procesos de innovacién pedagdgica y tecnoldgica. Este hallazgo respalda la hipodtesis
general y demuestra que los docentes con mayor agotamiento emocional y menor sensacién de
eficacia personal tienden a reducir su disposicién y capacidad para implementar practicas disruptivas
como el uso intensivo de plataformas digitales, metodologias activas o enfoques socioemocionales,
priorizando en su lugar estrategias de supervivencia institucional.

La relevancia practica de estos resultados radica en su aporte directo a la formulacién de
politicas educativas locales y nacionales. En un contexto pospandémico caracterizado por brechas
digitales persistentes, sobrecarga administrativa y recursos limitados, el burnout no solo afecta el
bienestar docente, sino que frena la transformacion educativa exigida por la LOEI y el Plan Nacional de
Desarrollo 2021-2025. La identificacién de un 17,18 % de docentes con burnout alto y un 14,72 % con
bajo potencial innovador sefala la urgencia de implementar programas institucionalizados de
prevencion y resiliencia (talleres de manejo del estrés, mentorias, apoyo psicolégico y formacion
continua en liderazgo transformacional y adaptativo), medidas que, segun evidencia internacional,
pueden reducir hasta un 30 % los niveles de agotamiento.

Desde el punto de vista tedrico, el estudio aporta novedad al aplicar de manera integrada los
modelos JD-R, Conservacidn de Recursos y Autodeterminacién en un contexto latinoamericano rural-
costero poco explorado, ampliando la comprensién del burnout-liderazgo mas alla de los escenarios
europeos y norteamericanos predominantes en la literatura. Coincide con investigaciones como las de
Skaalvik y Skaalvik (2018), Pressley y Ha (2021), Klusmann et al. (2023) y Garcia-Carmona et al. (2024)
en la relacidn inversa entre burnout y disposicion innovadora, pero destaca un matiz regional: la
despersonalizacion presenta niveles relativamente bajos (media 10,60/30), lo que sugiere que aun
existe capital relacional que puede ser aprovechado para intervenciones focalizadas en el
fortalecimiento de comunidades de practica y liderazgo distribuido.

Entre las limitaciones metodolégicas cabe sefialar la medicién indirecta del liderazgo

innovador mediante la dimensién de realizacion personal del MBI, en lugar de emplear instrumentos
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especificos como el Multifactor Leadership Questionnaire o escalas de innovacidn pedagdgica
validadas. Asimismo, la ausencia de variables demograficas (género, edad, afios de experiencia, cargo
directivo o docente) y el disefio transversal impiden establecer relaciones causales y segmentaciones
mas finas. A pesar de estas restricciones, la validez de los resultados se sostiene por el uso del MBI-ES
adaptado (a de Cronbach > 0,80), el tamafio muestral representativo y la aplicacién rigurosa de
pruebas no paramétricas adecuadas a la no normalidad de los datos.
Como lineas futuras de investigacidn se proponen:

1. Estudios longitudinales que permitan identificar trayectorias de burnout e innovacion a lo
largo de varios afios escolares.

2. Investigaciones que incorporen medidas directas de liderazgo innovador y adopcion real de

tecnologias educativas.

3. Analisis comparativos entre cantones urbanos y rurales de Ecuador y otros paises de la region
andina.
4, Evaluacion de la eficacia de intervenciones especificas (programas de mindfulness, liderazgo

distribuido o politicas de reduccidn de carga burocratica) mediante disefos cuasiexperimentales.

En conclusidn, el sindrome de burnout actia como obstdculo estructural al liderazgo educativo
innovador en el cantdn La Libertad, limitando la capacidad de los docentes y directivos para responder
a los retos pospandémicos y digitales. La superacién de esta barrera requiere acciones conjuntas del
Ministerio de Educacién, gobiernos locales y las propias instituciones para priorizar el bienestar
docente como condicion indispensable de la transformacién pedagdgica, permitiendo asi que las
escuelas dejen de ser espacios de mera supervivencia y se conviertan en laboratorios de innovacién y

aprendizaje significativo.
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