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RESUMEN

La desercion escolar constituye una problemdtica educativa que afecta la continuidad
académica, el desarrollo personal y las oportunidades futuras de los estudiantes. En los Ultimos afos,
la incorporacién de tecnologias digitales y sistemas inteligentes ha permitido generar nuevas
estrategias para identificar factores asociados al abandono escolar mediante el andlisis sistematico de
datos educativos. En este contexto, la analitica de aprendizaje surge como una herramienta
innovadora capaz de recopilar, procesar e interpretar informacion académica, conductual vy
socioeducativa para generar alertas tempranas que permitan intervenir oportunamente. El presente
articulo analiza la aplicacidn de la analitica de aprendizaje como herramienta de alerta temprana para
reducir la desercidon escolar en estudiantes de Educacion General Basica. La investigacion se desarrolld
bajo un enfoque mixto, combinando revision documental sobre modelos de analitica educativa y la
aplicacion de instrumentos dirigidos a docentes y directivos de instituciones educativas publicas. Los
resultados evidencian que la identificacion temprana de factores como bajo rendimiento académico,
ausentismo, poca participacion estudiantil y dificultades socioemocionales permite implementar
estrategias preventivas de acompafiamiento. Se concluye que la analitica de aprendizaje representa
una alternativa estratégica para fortalecer la toma de decisiones educativas, mejorar los procesos de
seguimiento estudiantil y reducir los indices de desercién mediante intervenciones personalizadas
basadas en evidencia.

PALABRAS CLAVE: analitica de aprendizaje, alerta temprana, desercién escolar, educacién

basica, inteligencia artificial educativa.
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ABSTRACT

School dropout is an educational problem that affects academic continuity, personal
development and students' future opportunities. In recent years, the incorporation of digital
technologies and intelligent systems has enabled new strategies to identify factors associated with
dropout through systematic analysis of educational data. In this context, learning analytics emerges as
an innovative tool capable of collecting, processing and interpreting academic, behavioral and socio-
educational information to generate early warnings that allow timely intervention. This article analyzes
the application of learning analytics as an early warning tool to reduce school dropout among Basic
General Education students. The research followed a mixed-method approach, combining
documentary review of educational analytics models and the application of instruments to teachers
and school administrators from public educational institutions. The results show that early
identification of factors such as low academic performance, absenteeism, low student participation
and socio-emotional difficulties allows preventive support strategies to be implemented. It is
concluded that learning analytics represents a strategic alternative to strengthen educational decision-
making, improve student monitoring processes and reduce dropout rates through evidence-based
personalized interventions.

KEYWORDS: learning analytics, early warning system, school dropout, basic education,

educational artificial intelligence.
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INTRODUCCION

La desercidén escolar representa uno de los principales desafios de los sistemas educativos
debido a sus consecuencias sociales, econdmicas y académicas. El abandono temprano de la
trayectoria educativa limita las oportunidades de desarrollo integral de nifios y adolescentes,
incrementando las brechas de desigualdad y afectando la construccién de sociedades mds equitativas.

Dentro del contexto educativo, la deserciédn no responde a una Unica causa, sino a la
interaccion de multiples factores académicos, familiares, econdmicos, institucionales y emocionales.
Entre los principales indicadores asociados al abandono escolar se encuentran el bajo rendimiento
académico, la disminucidon progresiva de calificaciones, el ausentismo frecuente, la falta de
participacion en actividades escolares y la pérdida de motivacion hacia el aprendizaje.

Tradicionalmente, la identificacién de estudiantes en riesgo dependia principalmente de
observaciones docentes y registros administrativos. Sin embargo, estos mecanismos pueden presentar
limitaciones debido a que muchas sefiales de riesgo aparecen de manera progresiva y no siempre son
detectadas oportunamente.

La transformacion digital de la educacidn ha permitido incorporar nuevas herramientas
basadas en datos para mejorar la gestion educativa. La analitica de aprendizaje (Learning Analytics) se
define como la medicidn, recopilacién, analisis e interpretacion de datos sobre estudiantes y sus
contextos con el propdsito de comprender y optimizar los procesos de aprendizaje.

Segun Siemens y Long (2011), la analitica de aprendizaje permite transformar grandes
cantidades de informaciéon educativa en conocimiento Util para mejorar la ensefianza y tomar
decisiones fundamentadas. Esta capacidad ha favorecido el desarrollo de sistemas de alerta temprana
capaces de identificar patrones relacionados con posibles dificultades académicas o riesgo de
abandono.

En Educacidn General Basica, la aplicacion de estos sistemas puede contribuir
significativamente a la prevencion de la desercion escolar, debido a que permite detectar estudiantes
vulnerables antes de que ocurra el abandono definitivo. Mediante indicadores académicos y
conductuales, las instituciones pueden disefiar estrategias personalizadas de apoyo, tutoria,
orientacién familiar y acompafiamiento pedagégico.

En Ecuador, aunque existen avances en digitalizacion educativa, todavia existen desafios
relacionados con disponibilidad tecnoldgica, capacitacidon docente, gestion de datos y establecimiento

de politicas institucionales para el uso ético de la informacion estudiantil.

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Commons Atribucion-NoComercial




Revista de Estudios Generales (REG). R c)

ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.3). julio- septiembre 2026 Revista Muttidisciplinar
DOI: 10.70577/reg.v513.944

Por lo tanto, el presente articulo tiene como objetivo analizar la analitica de aprendizaje como
herramienta de alerta temprana para reducir la desercidn escolar en estudiantes de Educacién General
Basica, identificando sus aportes, posibilidades de aplicacién y principales desafios dentro del contexto
educativo.

METODOS MATERIALES

La investigacidn se desarrollé bajo un enfoque mixto, debido a que integra procedimientos
cualitativos y cuantitativos para analizar la utilidad de la analitica de aprendizaje como estrategia
preventiva frente a la desercidn escolar.

El componente cualitativo permitid realizar una revision documental de investigaciones
cientificas relacionadas con:

e Analitica de aprendizaje.

e Sistemas de alerta temprana.

e Prediccion del abandono escolar.

e Inteligencia artificial aplicada a educacioén.
e Gestidn educativa basada en datos.

El componente cuantitativo permitié recopilar informacidon mediante encuestas aplicadas a
docentes y directivos de instituciones de Educacidon General Basica para conocer la percepcidn sobre
el uso de herramientas tecnoldgicas para identificar estudiantes en riesgo.

La investigacion presenté un disefio no experimental con alcance descriptivo e
interpretativo, debido a que las variables fueron analizadas dentro de su contexto natural.

La poblacion estuvo conformada por docentes y autoridades educativas de instituciones
publicas de Educacion General Basica.

Las dimensiones evaluadas fueron:
Uso de datos académicos para seguimiento estudiantil.
Identificacion temprana de factores de riesgo.

Aplicacidn de herramientas digitales educativas.

1.
2.
3.
4.

Capacidad institucional para intervenir ante alertas.
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ANALISIS DE RESULTADOS
Tabla 1.

Conocimiento docente sobre analitica de aprendizaje

Nivel de conocimiento Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 26,7 %
Medio 14 46,6 %
Alto 8 26,7 %
Total 30 100 %

Fuente: Encuesta aplicada a docentes.

Andlisis:

Los resultados muestran que la mayoria de docentes posee un conocimiento medio sobre
analitica de aprendizaje. Esto evidencia que existe una aproximacidn inicial hacia el uso educativo de
datos, aunque todavia se requiere fortalecer la formacion en interpretacion y aplicacién de
informacidn predictiva.

Tabla 2.

Indicadores utilizados para identificar estudiantes en riesgo

Indicador Porcentaje de uso
Rendimiento académico 90 %
Asistencia escolar 87 %
Participacion en clase 70 %
Situacién familiar 65 %
Factores emocionales 55 %

Anilisis:

Los docentes utilizan principalmente indicadores académicos y asistencia para identificar
dificultades estudiantiles. Sin embargo, factores emocionales y sociales presentan menor seguimiento,
pese a su influencia en la permanencia escolar.

Tabla 3.

Importancia de un sistema de alerta temprana

Respuesta Porcentaje
Muy importante 83 %
Importante 13%
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Poco importante 4%

Anilisis:

Existe una valoracién positiva hacia la implementacion de sistemas tecnoldgicos que permitan
detectar estudiantes en riesgo antes de producirse el abandono escolar.

Tabla 4.

Factores asociados a la desercidn escolar identificados

Factor Porcentaje

Bajo rendimiento académico 85 %

Ausentismo frecuente 80 %

Problemas familiares 72 %

Falta de motivacion 68 %

Limitaciones econémicas 65 %
Anilisis:

Los resultados evidencian que la desercion escolar responde a multiples factores, por lo que
los sistemas de alerta temprana deben integrar informacién académica y socioeducativa.
Tabla 5.

Beneficios percibidos de la analitica de aprendizaje

Beneficio Porcentaje

Detecciéon temprana de riesgo 90 %

Mejor seguimiento estudiantil 87 %

Personalizacion del apoyo 82 %

Mejor toma de decisiones 85 %
Anilisis:

Los docentes consideran que la principal ventaja de la analitica educativa es la posibilidad de
intervenir antes de que el estudiante abandone el sistema escolar.
Tabla 6.

Limitaciones para implementar sistemas inteligentes

Limitacion Porcentaje
Falta de capacitacion 78 %
Falta de infraestructura tecnolégica 70 %
Problemas de conectividad 65 %
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Proteccion de datos personales 55 %

Anilisis:

La implementacion requiere superar barreras relacionadas con formacidn profesional,
recursos tecnolégicos y manejo responsable de informacion.

Tabla 7.

Relacién entre seguimiento basado en datos y prevencion del abandono

Nivel de seguimiento Prevencion efectiva
Bajo 45 %
Medio 75 %
Alto 92 %
Anilisis:

Se observa una relacidn positiva entre el uso sistemdtico de informacién educativa y la

capacidad institucional para prevenir la desercién escolar.
DISCUSION

Los resultados obtenidos evidencian que la analitica de aprendizaje constituye una
herramienta estratégica para transformar la manera en que las instituciones educativas identifican y
atienden factores asociados a la desercidn escolar.

Los hallazgos coinciden con Siemens y Long (2011), quienes plantean que la analitica educativa
permite convertir datos generados durante los procesos de aprendizaje en informacién util para
mejorar la toma de decisiones.

Asimismo, los resultados se relacionan con investigaciones que destacan la importancia de los
sistemas de alerta temprana para identificar patrones de riesgo antes del abandono definitivo. La
detecciéon oportuna permite implementar acciones preventivas como tutorias académicas,
acompafiamiento psicolégico, comunicacién con familias y estrategias de recuperacion.

Sin embargo, la implementacion de estas herramientas requiere considerar aspectos éticos
relacionados con privacidad, seguridad de datos y uso responsable de la informacién estudiantil.

En el contexto ecuatoriano, la analitica de aprendizaje representa una oportunidad para
fortalecer la gestién educativa; no obstante, requiere politicas institucionales, capacitacién docente y

fortalecimiento tecnolégico.
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CONCLUSIONES

La investigacion permitid6 determinar que la analitica de aprendizaje constituye una
herramienta innovadora para prevenir la desercidn escolar mediante la identificaciéon temprana de
estudiantes en situacidn de riesgo.

Los resultados evidencian que factores como bajo rendimiento académico, ausentismo vy
dificultades socioemocionales pueden ser detectados mediante el andlisis sistematico de datos
educativos.

Se concluye que los sistemas de alerta temprana permiten mejorar la toma de decisiones
institucionales y favorecer intervenciones personalizadas orientadas a garantizar la permanencia
estudiantil.

Sin embargo, su implementacién efectiva requiere fortalecer las competencias digitales
docentes, mejorar la infraestructura tecnolédgica y establecer mecanismos adecuados para la
proteccion de datos.

Finalmente, la analitica de aprendizaje representa una oportunidad para avanzar hacia una
educacion preventiva, personalizada y basada en evidencia, donde las instituciones puedan actuar

antes de que ocurra el abandono escolar.
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